Oznamenie o poruseni ochrany osobnych udajov - odberatelia

dovolujeme si Vas ako dotknuté osoby informovat vzmysle § 41 zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov, Ze koncom roka 2021 bolo do pracovnej
postovej schranky zamestnanca SPP — distribucia, a.s. realizované neopravnené prihlasenie tretou
osobou, ¢im doslo k neopravnenému pristupu k osobnym ddajom nachadzajucim sa v e-mailovej
schranke zamestnanca a to najma k nasledovnym osobnym udajom:

Meno a priezvisko odberatela
Adresa odberného miesta
Kontakt (e-mail, telefénne Cislo)
Podpis
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SPP — distribucia, a.s. sa domnieva, Ze v tejto suvislosti mohlo ddjst k neopravnenému skopirovaniu
obsahu e-mailovej schranky zamestnanca.

Pri¢inou neopravneného pristupu bolo odcudzenie loginu a hesla do pracovnej e-mailovej schranky
zamestnanca, ktoré nemal zamestnanec dostatocne bezpecne uloZzené a chrdnené. SPP — distriblcia,
a.s. nevedela uvedenému neopravnenému pristupu zabranit, ale akonahle sa dozvedela z Narodného
bezpecnostného Uradu o moznom scudzeni pristupovych hesiel do postovej schranky zamestnanca
SPP — distriblcia, a.s., realizovala vSetky nevyhnutné kroky, aby zamedzila opatovnému
neopravnenému pristupu do jeho e-mailovej schranky.

Postova schranka zamestnanca obsahovala osobné uUdaje malého poctu odberatelov (maximalne
niekolko desiatok) s tym, Zze SPP — distribucia, a.s. do dneSného dna nema za preukazané, Ze skutocne
doslo k skopirovaniu obsahu e-mailovej schranky alebo kinému neoprdvnenému spracuvaniu
osobnych udajov.

V suvislosti s neopravnenym pristupom k osobnym udajom Vas touto cestou chceme upozornit na
pravdepodobné nasledky neopravneného spracuvania osobnych udajov a to najma:

a. SPAM - prichadzanie vacsSieho poctu nevyZiadanej posty,
b. obtazujice telefonaty.

Spolo¢nost SPP-distribucia, a. s. podnika vsetky kroky na zamedzenie vzniku obdobnych situacii —
odcudzeniu pristupovych hesiel, neopravnenym vstupom do e-mailovych schrdnok ak osobnym
udajom najma prijima dalSie technické opatrenia a realizuje dalSie vzdeldvanie zamestnancov v oblasti
kybernetickej bezpecnosti.

V pripade, ak spozorujete zvySenu aktivitu v oblasti nevyZiadanej posty, pripadne neziaducich
telefonatov, alebo v pripade akychkolvek otazok prosim kontaktujte zodpovednu osobu v oblasti
osobnych Udajov Mgr. Martina PoZgaya bud mailom: gdpr@spp-distribucia.sk, telefonicky: +421 908
72 44 33, pripadne postou na adresu:

SPP — distribucia, a. s.
GDPR
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mailto:gdpr@spp-distribucia.sk

825 11 Bratislava

V Ziadnom pripade nereagujte na nevyZiadanu postu alebo telefonaty a neposkytujte Vase osobné
udaje.

Za pochopenie dakujeme



