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PRIHOVOR VEDENIA SPOLOCNOSTI

Vazeni akcionéri,
vazené kolegyne,
vazeni kolegovia,

predkladdme vam vyro¢nu spravu
sumarizujucu vysledky nasich
¢innosti a realizacie projektov

v obdobi od 1. augusta 2019

do 31. jula 2020, ktoré mézeme
komplexne povazovat za UspesSné.
Objem distribuovaného plynu bol

v porovnani s predchadzajicim
Uctovnym obdobim priblizne

na rovnakej Urovni. V poslednych
rokoch uz tradi¢ne mierna zima
mala vplyv na nizsiu distribuciu
plynu pocas vykurovacieho obdobia,
chladné pocasie vSak nastupilo
oneskorene v marci 2020, ¢o prispelo
k dobrym vysledkom a zvySenej
spotrebe. K mierne vy§Siemu objemu
spotreby zemného plynu v segmente
Domacnosti v prvom polroku 2020
prispela aj kriza spojena so Sirenim
nového koronavirusu, kedy vacsina
obyvatelstva z dovodu zmiernenia
pandémie zotrvavala vo svojich

domovoch. Spojenie . korona-krizy”
s neoCakavanym ochladenim

na zaciatku jari znamenalo narast
spotreby zemného plynu a z pohladu
celkového distribuovaného objemu
aj kompenzaciu teplejSej zimy.
Spolahlivost a profesionalitu nasej
spolocnosti preverila prave situacia
spojena s pandémiou. Distriblcia
zemného plynu, ako jeden z prvkov
kritickej infrastruktury, musi byt
neustale pripravena na rézne druhy
rizik. Vdaka nasim akénym planom
trvalého zniZovania vplyvov rizik

na chod spolo¢nosti sme v predstihu
prijali preventivne opatrenia

a definovali postupy v pripade zvysSenia
poctu pripadov ochorenia COVID-19,
resp. nedostupnosti zamestnancov,
¢iuz kvoli ich potencialnej
hospitalizacii, alebo karantény.
Skusenosti s efektivnym vykonom
manazmentu rizik na vsetkych
Urovniach organizacnej struktdry nasej
spolo¢nosti ndm zabezpedili véasn
reakciu na pandemicku situaciu

a preukéazali sme, Ze sme pripraveni

na zvladanie najroznejsich krizovych
situacii. Vdaka flexibilite zamestnancov
a nasadenym IT nastrojom, ktoré nam
umoznili riadenie prac na dialku, sme
boli schopni efektivne prispésobit
nase vykony tejto mimoriadne;j
situdcii. Odlozili sme napriklad
vymeny meradiel v bytovych domoch
a posunuli rekonstrukcie vratane
samostatnych montaznych Cinnosti

v prospech korektivnej 4drzby.
Obzvlast vsak treba vyzdvihnut lojalitu
nasich zamestnancov a prejavenu
zodpovednost za poslanie, ktoré
mame.

V snahe stabilizovat Uroven
prevadzkovych nakladov sme nadalej
optimalizovali nase prevadzkové
¢innosti, hlavne zvySovanim
produktivity prace v oblasti udrzby

a obstaravania. Uspeéne mézeme
hodnotit aj stav v oblasti bezpecnosti
a spolahlivosti distribu€nej siete.
Nasa spolocnost aj v uplynulom
obdobi splnila vietky sledované
Standardy kvality. Distribu¢nu siet
sme vdaka zodpovednej praci nasich



zamestnancov pripravili tak, aby

sme dokazali zabezpecit bezpecnu

a spolahlivi dodavku zemného plynu
pre obchodnych partnerov aj v dalSom
obdobi. Splnenie vSetkych opatreni
sved¢i o tom, Ze spolocnost je schopna
zabezpedlit nepretrzitd a spolahlivu
distribdciu plynu pre vSetky
domacnosti v Slovenskej republike

aj v pripade vzniku mimoriadnej
situacie.

Zmysel pre perspektivu a inovativny
pristup v oblasti prevadzky

nasej distribucnej siete sme
deklarovali spustenim projektu
H2PILOT zameraného na overenie
znalosti s primieSavanim vodika

do distribuovaného zemného plynu.
Vramci projektu sme sa rozhodli
uskutoCnit sériu laboratérnych
testov pre identifikdciu moznosti

a obmedzeni nasej infrastruktury

v distribucii vodika ako energetického
nosica v buddcnosti.

V uplynulom obdobi sme pokracovali
v medialnej podpore zemného

plynu ako ekologicky Setrného

\\\N\

Ing. Frantisek Cupr, MBA
predseda predstavenstva

vykurovacieho média prostrednictvom
kampane Zemny plyn je 3E. Klicovym
posolstvom zostava, Ze zemny plyn

aj v kombinacii s OZE moze byt
efektivnym a lacnym rieSenim v boji
proti klimatickym zmenam, v snahe

o zlepSenie kvality ovzdusia, a tym
zohrat klic€ovu rolu pri prechode

na nizkouhlikovu energetiku v sulade
s principom ..hodnota za peniaze”.

V kontexte novej eurépskej legislativy
mozno v blizkej budlcnosti oCakavat
viaceré zmeny, ktoré sa dotknu
¢innosti nasej spolo¢nosti, a na ktoré
bude musiet spolocnost reagovat.

V tomto smere pozorne sledujeme
prezentované zamery novej vlady

a aktivne sa zapajame do iniciativ
Ministerstva hospodarstva SR,

& Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi, s cielom obhajovat vyznam

a strategické postavenie zemného
plynu v energetickom mixe Slovenske]
republiky. Sme totiz presvedceni,

ze zemny plyn moze zohrat kltcovu
Ulohu pri efektivnom prechode

na nizkouhlikové hospodarstvo

-

Ing. Pavol Mertus
Clen predstavenstva

PRIHOVOR VEDENIA SPOLOCNOSTI

vdaka jeho nespornym pozitivnym
vlastnostiam.

Atraktivnost zemného plynu zvySujeme
aj kontinualnym zlepSovanim sluzieb
zadkaznikom. Nase internetové
aplikacie sa tesia stale vac¢siemu
zaujmu. Sme radi, Ze mézeme

aj nadalej konstatovat zvysujlci

sa zaujem o nase online sluzby.

Dnes ich vyuzivajd uz takmer Styri
patiny zdkaznikov, ktori sa pripajaju

k distribucnej sieti.

V histérii nasej spolo¢nosti nasi
zamestnanci vzdy preukazovali
schopnost pruzne reagovat na zmeny
na energetickom trhu, ale aj efektivne
zvladat krizové situacie. Aj vdaka ich
Usiliu a profesionalite je dnes nasa
spolo¢nost schopné efektivne vytvarat
hodnoty pre svojich zakaznikov,
obchodnych partnerov a akcionarov,

a pravom sa radi k najspolahlivejSim
entitdm na slovenskom energetickom
trhu.

/
:’. M««.J' e
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Ing. Martin Holly
generalny riaditel
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SPOLOCNOST

Spoloénost SPP - distribucia, ako
vlastnik a prevadzkovatel plynarenske;j
distribu¢nej siete o dizke 33 354 km,
zabezpecuje distriblciu zemného
plynu na Uzemi Slovenskej republiky
do viac ako 1,5 miliéna odbernych
miest. Objem takto distribuovaného
plynu predstavuje priblizne 98 %
celkového distribuovaného objemu
zemného plynu v Slovenskej republike
pre viac ako 94 % populacie Slovenska
s pristupom k zemnému plynu.
Spolahlivost prevadzky plynarenske;j
distribucnej siete uvedeného rozsahu
si vyzaduje vysokU odbornost,
neustaly rozvoj a nepretrzité dosledné
monitorovanie stavu plynovodov

a plynarenskych zariadeni v zaujme
zaistenia technicky bezpecne;j,
dodavatelsky spolahlivej a zaroven
ekonomicky efektivnej distribucie
zemného plynu.

Zabezpecenie kontinuity dodavok
zemného plynu SPP - distribucia
vnima ako jeden zo strategickych

pilierov zachovania energetickej
bezpecnosti Slovenskej republiky,
preto mu zo strany spoloc¢nosti
prindleZi zvyéena pozornost. Dalej

sa suUstreduje na dosledné plnenie
Standardov kvality ako aj mnoZstva
dalSich legislativnych poZiadaviek.
Spolocnost SPP - distribucia je
zodpovednym garantom strategického
zaistenia dodavok pre odberatelov

v domacnostiach. Zabezpeduje tiez
dispecerské riadenie a monitorovanie
plyndrenskej distribucnej siete vratane
jej fyzického vyvaZovania.

SPP - distribucia sa svojou Cinnostou
aktivne podiela na podpore rozvoja
otvoreného trhového prostredia.
ASpiruje na stabilného a efektivneho
poskytovatela profesionalnych sluzieb
pre 31 uzivatelov distribu¢nej siete
ako aj pre odberatelov zemného

plynu vSetkych kategorii. Doraz kladie
na transparentné a nediskriminacné
pOsobenie vo svojej obchodnej
¢innosti. Poskytované sluzby sa

snazi neustale skvalithovat, o com
svedCia rozrastajuce sa moznosti
elektronického pristupu v oblasti
poskytovania klucovych sluzieb.
Prioritnymi oblastami podnikania
spoloc¢nosti SPP - distriblcia su predaj
distribu¢nych kapacit, pripajanie

do plynarenskej distribucnej siete,
aktivna podpora vyuZivania zemného
plynu ako komfortného, ekonomicky

a ekologicky vyhodného média,
rozvojové aktivity a prevadzka a vykon
Udrzby plynarenskych zariadeni.
Zaisteniu bezpecnosti rozsiahlej
distribucnej plynarenskej siete a jej
prevadzky predchadza bezpecnost
ludi na vlastnych pracoviskach,

ktord zostava aj nadalej prioritou
spolocnosti. SPP - distriblcia sa snazi
o optimalne nastavenie procesov

a zvySovanie efektivity prevadzkovych
¢innosti, ktoré vyplyvajd z jej
postavenia ako nezavislého operatora
trhu s plynom na Slovensku.
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Ing. Frantisek Cupr, MBA
predseda predstavenstva

Absolvoval Provozné-ekonomickou
fakultu Mendelovy zemédélské

a lesnické univerzity v Brné

a v roku 2006 ziskal diplom Master
of Business Administration [titul
MBAJ. Po skonéeni $tddia pracoval
v spolo¢nosti Jihomoravska
energetika, a. s., v Brne,

kde posobil 7 rokov na réznych
manazérskych pozicidch, okrem
iného tiez ako zastupca riaditela
divizie predaja a riaditela stratégie.
V roku 2005 zacal pracovat

pre investi¢nd skupinu J&T,

kde sa venoval energetickym
projektom. V rovnakom roku
zalozil obchodnt spolo¢nost

s elektrickou energiou a zemnym
plynom EP Energy Trading, a. s.
[predtym United Energy Trading,
a. s.), kde pdsobil ako predseda
predstavenstva a generalny riaditel
az do roku 2012. V rokoch 2006

- 2010 bol ¢lenom dozornej rady
spoloénosti Prazska energetika,
a.s. Vrokoch 2009 - 2013 po6sobil
ako ¢len dozornej rady spolo¢nosti
Prazska teplarenska, a. s.

V roku 2013 sa stal predsedom
predstavenstva spolo¢nosti
Stredoslovenskd energetika -
Distriblcia, a. s. Od 24. januara
2013 je predsedom predstavenstva
SPP - distriblcia, a. s.

Ing. Stefan Sebesta
podpredseda predstavenstva

V roku 1993 ukondil Stadium
manazmentu priemyselnych

a potravinarskych podnikov

na Chemickotechnologickej fakulte
STU v Bratislave. Za¢inal v roku
1991 ako manaZzér pre komunikaciu
v spolo¢nosti Solid, a. s., v rokoch
1992 - 1994 pracoval pre Investicnu
spolocnost DIVIDEND,

a.s., na pozicii manazéra

pre komunikaciu a zaroven ako
spravca portfolia. V roku 1995 sa
stal predsedom dozornej rady
Z&horackych pekarni a cukrarni,
a.s. Vrokoch 1994 - 1998 posobil

v polygrafickej spolocnosti DEAL,
s.r. 0. 0d roku 1998 aZ do roku 2006
bol konatelom spolo¢nosti DEAL

& PRINT, s. . 0. V rokoch 2006

- 2007 pracoval na Ministerstve
obrany SR na pozicii riaditela Uradu
pre investicie a akvizicie. V roku
2007 sa stal ¢lenom dozornej

rady Vojenského opravarenského
podniku, a. s., v Trencine.

0d augusta 2007 je konatelom
spolocnosti Cleanlife, s.r.o, a DEAL
& PRINT, s. r. 0. 0d 12. jula 2012

je podpredsedom predstavenstva
SPP - distribucia, a. s.



Frantisek Urbanik, Ph.D
Clen predstavenstva

Absolvoval Elektrotechnicku fakultu
Vysokého uceni technického

v Brne. Doktorandské studium
absolvoval na Hornicko-geologickej
fakulte Vysokej Skoly banskej -
Technickej univerzity Ostrava. Svoju
profesijnu kariéru zacal v roku

1991 vo Vlarskych strojirnach,

s. p., ako hlavny elektroenergetik

a hlavny energetik. V rokoch 1993
az 1995 pracoval pre IMC, s. 1. 0.,
ako systémovy inzinier. V roku 1995
spoluzakladal spolo¢nost AISE,

s. 1. 0., kde pracoval ako systémovy
inZinier a marketer. Realizoval
projekty implementacie merania

a regulacie, zniZovania energetickej
narocnosti priemyselnych podnikov
a aplikovaného vyvoja metdd zberu
a distribdcie dat. V roku 1997 sa
stal konatelom a riaditelom tejto
spolo¢nosti, kde posobi doposial.
0d roku 1997 do roku 2008 bol
zaroven manazérom spolocnosti
ENBI, s. 1. 0., kde sa okrem
energetickych Studif a auditov
podielal na projektoch EPC, M&C
systémov Johnson Controls, AISYS,
ERIS a SIEMENS a na aplikacii
kogeneracnych jednotiek TEDOM
a Caterpillar a do roku 1999 bol
zaroven konatelom spoloCnosti.
Vjanuari 2017 sa stal clenom
predstavenstva SES BOHEMIA
ENGINEERING, a. s. Od 26. méja
2017 je Clenom predstavenstva
SPP - distribucia, a. s.

Mgr. Ing. Marek Strpka
Clen predstavenstva

Absolvoval Obchodnu fakultu
Ekonomickej Univerzity

v Bratislave a Pravnickud

fakultu Univerzity Komenského

v Bratislave. Pracovnu kariéru
zacal v roku 1996 v skupine

St. Nicolaus, kde osem rokov
posobil na roznych manazérskych
poziciach. V roku 2003 zacal
pracovat pre skupinu AGROFERT,
najskor v pozicii financného
riaditela a ¢lena predstavenstva
spoloc¢nosti Duslo, a. s., a od

roku 2008 ako generalny riaditel
a podpredseda predstavenstva
tejto spolo¢nosti. Si¢asne posobil
ako predseda dozornej rady Zvazu
Chemického a Farmaceutického
priemyslu SR, ¢len predstavenstva
Slovenskej potravinarskej

a polnohospodarskej komory,
¢len Klubu 500). Od roku 2013 je
generalnym riaditelom spolocnosti
Stredoslovenska energetika -
Distriblcia, a. s. 0Od 11. novembra
2015 je Clenom predstavenstva
spolocnosti SPP - distribucia, a. s.

SPOLOCNOST

Ing. Pavol Mertus
Clen predstavenstva

V roku 1987 absolvoval Banicku
fakultu Vysokej Skoly technicke;

v Kosiciach a nasledne postgraduélne
studium ekonomika a riadenie
banského priemyslu. Do roku

1991 posobil ako bansky inSpektor
na banskom Urade v Bratislave.

V rokoch 1992 - 1994 bol poradcom
predsedu vlady Slovenskej republiky.
Od roku 1994 - 1999 bol generalnym
riaditelomn Statneho fondu Zivotného
prostredia Slovenskej republiky

a ¢lenom dozornej rady VSeobecnej
Uverovej banky. V rokoch 1999 - 2003
bol na pozicii obchodného

a ekonomického riaditela spolo¢nosti
Pozagas, a. s., kde bol zodpovedny
za ekonomické riadenie a obchodnu
agendu spolocnosti. V rokoch 2003

- 2005 bol poradcom predstavenstva
a ¢lenom dozornej rady FIN-energy,
a. s. Bratislava, kde mal na starosti
projekty v oblasti energetiky

a plyndrenstva. V rokoch 2008 -

2016 bol generalnym riaditelom

a konatelom CKD - Slovensko,

Elen CKD Group Praha, zodpovedny
za komplexny chod spolo¢nosti,
posobiace] technologicky v oblasti
energetického a plynarenského
priemyslu. V rokoch 2007 - 2010

bol clenom dozornej rady SSE,

a.s., vrokoch 2011 - 2012 Elenom
predstavenstva SSE - distriblcia,
a.s.,avrokoch 2013 az 2016

¢lenom predstavenstva SSE, a. s.

Od decembra 2016 je predsedom
dozornej rady SSE - Distribucia, a. s.,
v Ziline. 0d 2. januara 2017 je Elenom
predstavenstva SPP - distriblcia, a. s.
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Ing. Martin Holly
generalny riaditel

VysStudoval Obchodnt fakultu
Ekonomickej univerzity v Bratislave
so zameranim na zahrani¢ny
obchod. Absolvoval aj Studium

na Universidad de Granada

v Spanielsku. Po skonceni Stidia
najskor posobil niekolko rokov
ako senior auditor a poradca

v spolo¢nosti Arthur Andersen.

V roku 2003 nastupil na poziciu
riaditela ekonomického Useku

do spolo¢nosti NAFTA, a. s.,
pricom sa vyrazne podielal

na restrukturalizacii firmy. Od jula
roku 2008 do septembra roku 2012
bol generalnym riaditelom NAFTA,
a. s., ako aj ¢lenom Statutdrnych
organov spolocnosti Pozagas, a. s.
V oktébri 2012 preSiel v rédmci
skupiny SPP do spoloCnosti

SPP - distribucia, a. s., v ktorej

od 1. decembra 2012 zastava
poziciu generalneho riaditela.

Ing. Roman Filipoiu, MBA
riaditel sekcie ekonomiky
a regulacie

Absolvoval studium financného
manazmentu na Fakulte
podnikového manazmentu
Ekonomickej univerzity

v Bratislave. Svoj titul MBA
ziskal na univerzite v Oxforde

vo Velkej Britanii. Po ukonceni
studia nastupil na poziciu
auditora a poradcu v spolo€nosti
Deloitte, kde sa podielal

na auditoch viacerych vyznamnych
bank, financnych instittcii

a medialnych spolocnosti

na Slovensku. V roku 2007 zacal
posobit v sektore energetiky,
ked nastupil do spolo¢nosti
NAFTA, a. s. Zodpovedal

za oblast kontrolingu, cenovej
regulacie, neskor aj za oblast
Uctovnictva, procurementu

a financii. V rovnakom obdobf
posobil aj ako predseda

dozornej rady v spoloCnostiach
Karotadz a cementace, s. 1. 0.,

a Naftarska leasingova
spolo¢nost, a. s. Od aprila 2009
je riaditelom sekcie ekonomiky
a regulacie v spolo¢nosti

SPP - distriblcia, a. s. Rovnako
pésobi ako predseda dozornej rady
v SPP - distribucia Servis, s. . 0.,
a ¢len dozornej rady v spolo¢nosti
Plyndrenska metrolégia, s. r. 0.

Ing. Rastislav Prelec
riaditel sekcie prevadzky siete
a riadenia aktiv

V roku 1985 absolvoval Stadium na
Elektrotechnickej fakulte Slovenskej
technickej univerzity v Bratislave

a v roku 2005 absolvoval Master
studium v oblasti priemyselného
inZinierstva na Fachhochschule
Ulm v Nemecku. Po skoncenf
studia az do roku 1991 pracoval

vo Vyskumnom Ustave chemickych
technoldgii ako veduci oddelenia
automatizacie. V rokoch 1991 - 1995
pracoval ako Zivnostnik v oblasti
priemyselnej automatizacie. V roku
1995 nastupil do spolo¢nosti
Slovensky plynarensky priemysel,
a. s., ako technik telemetrickych
zariadeni. Neskor zastaval

funkciu veduceho odboru
riadiacich systémov. Od roku 1997
posobil ako projektovy manazér

a spolumanazér nasledujdcich
projektov: Rekonstrukcia

a dialkové riadenie prepustacich
stanic (SCADA SPD), Dialkové
monitorovanie regulaénych stanic
(SCADA 07], Dispecerské riadiace
systémy (SCADA), Dialkové
monitorovanie velkoodberatelov,
Mobilné pracoviska a Distribucny
informacny systém. Od roku 2009
posobil vo funkcii riaditela sekcie
Udrzby a merania v spolocnosti
SPP - distribucia, a. s., do 1. jula
2013, kedy sa stal riaditelom sekcie
prevadzky siete a riadenia aktiv

v spolo¢nosti SPP - distribucia, a. s.



Ing. Miroslav Horvath
riaditel sekcie udrzby
a merania

Absolvoval studium na Strojnicke;
fakulte Zilinskej univerzity

v Ziline, v odbore plynérenstvo.

Po ukonceni studia nastupil v roku
1999 do spoloCnosti Slovensky
plynarensky priemysel, $.p., ako
technik plynofikacie. Nasledne
pracoval na viacerych poziciach,
medzi inymi aj ako veduci
strediska oblastna plynosluzobna
v Povazskej Bystrici. V juli 2004
sa stal vedicim lokalneho celku
v Prievidzi. Po pravnom odéleneni
v roku 2007 nastupil na poziciu
riaditela regionalneho centra
Vychod v KoSiciach v spolo¢nosti
SPP - distriblcia, a. s. Od roku
2009 posobil ako veduci odboru
Udrzby v sekcii 4drzby a merania
a nasledne ako zastupca riaditela
sekcie. 1. jula 2013 bol vymenovany
do funkcie riaditela sekcie

Udrzby a merania v spolo¢nosti
SPP - distriblcia, a. s.

Ing. Marek Paal
riaditel sekcie distribu¢nych
sluzieb

Stadium so zameranim

na plynarenstvo absolvoval

na Strojnickej fakulte Zilinskej
univerzity v roku 2003. V tejto
oblasti vSak zacal profesionalne
posobit uz v roku 1996,

ked nastupil do Slovenského
plyndrenského dispecingu
spolocnosti Slovensky plynarensky
priemysel, a. s. ([SPP), kde pdsobil
na roznych poziciach. Od roku
2004 pracoval v SPP ako riaditel
sekcie predaja distribu¢nych
kapacit. V roku 2006 sa podielal
na procese pravneho roz¢lenenia
SPP na tri samostatné spoloCnosti
a viedol projekt implementacie
distribu¢ného informacného
systému pre liberalizovany obchod
s plynom. Po préavnom odcleneni
posobil v pozicii riaditela sekcie
predaja distribucnych kapacit

v samostatnej spolo¢nosti

SPP - distribucia, a. s.

Od restrukturalizacie spoloCnosti
v roku 2009 zastava poziciu
riaditela sekcie distribu¢nych
sluZieb.

SPOLOCNOST
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Ing. Irenej Denkocy, ACCA
riaditel sekcie investicif

Vystudoval Fakultu podnikového
manazmentu Ekonomicke;]
univerzity v Bratislave

so zameranim na finanény
manazment. V studiu pokracoval
kvalifikaciou a ziskanim ¢élenstva
ACCA. Po skonceni Studia nastupil
na poziciu asistenta auditora

v spolo¢nosti Ernst & Young, kde sa
podielal na auditoch viacerych

vyznamnych podnikov na Slovensku.

V roku 2009 nastupil do spoloCnosti
SPP - distriblcia, a. s., na poziciu
senior kontrolingu. Od roku

2011 posobil na pozicii veduceho
kontrolingu investicii a evidencie
majetku. Od jdla 2014 do januara
2015 bol povereny riadenim

sekcie investicii v spolo¢nosti

SPP - distriblcia. Od 1. februéra
2015 je riaditelom sekcie investicii.

Mgr. Ing. Frantisek Kajanek
riaditel sekcie ludskych zdrojov,
kvality a BOZP a E

Absolvoval Hornicko-geologickd
fakultu Vysokej Skoly banskej

v Ostrave so zameranim

na ekonomiku a riadenie banictva,
neskor sa venoval Stddiu préva

na Univerzite Komenského.
Oblasti ludskych zdrojov sa aktivne
venuje od roku 1995, pricom
postupne posobilv NCHZ a. s.,
Novaky, v Urade pre Statnu sluZbu
a na Ministerstve prace, socialnych
veci a rodiny SR. Od roku 2007
pracoval v spolocnosti NAFTA,
a.s., v ktorejod 1. januéra 2008
zastaval poziciu riaditela Useku
ludskych zdrojov. Okrem ludskych
zdrojov zodpovedal aj za oblast
rozvoja firemnej kultury a internej
komunikécie. 1. decembra 2013

sa stal clenom timu spolocCnosti
SPP - distriblcia ako riaditel sekcie
ludskych zdrojov, kvality, BOZP

a environmentu.
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DOZORNA RADA K 31.7.2020

Ing. Rastislav Chovanec, PhD.
predseda dozornej rady

V roku 2002 ukoncil Studium William Price
Medzindrodného podnikania podpredseda dozornej rady
na Obchodnej fakulte Ekonomickej

univerzity v Bratislave, kde v roku

2006 Uspesne absolvoval Clenovia:

aj doktorandské studium. Zacinal

v roku 2004 ako projektovy manazér ~ Pavol Korienek

sekcie priamych zahrani¢nych Ing. Robert Prochazka
investicii v Slovenskej agentdre Milan Boris
pre rozvoj investicii a obchodu JUDr. Mgr. Matej Simasek, PhD.

(SARIO), kde pdsobil do roku 2006.
V rokoch 2006 - 2010 pracoval

ako poradca predsedu vlady

SR pre zahrani¢né investicie.
Zaroven bol v rokoch 2008 - 2012
vykonnym riaditelom spolo¢nosti
Ceptra, s. r. 0. Na Urad vlady SR
sa vratil opat v roku 2012, kde dva
roky posobil ako poradca predsedu
vlady pre investicie. V roku 2014
bol vymenovany do funkcie
Statneho tajomnika Ministerstva
hospodarstva SR, kde posobi
doposial. Predsedom dozornej rady
SPP - distribucia, a. s., je od roku
2012.
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BEZPECNA A SPOLAHLIVA DISTRIBUCIA

BEZPECNA A SPOLIAHLIVA DISTRIBUCIA

PREVADZKA
A BEZPECNOST SIETE

Odborné odstranovanie zistenych
nedostatkov v rdmci korektivnej
Udrzby a kvalitny vykon preventivnych
a inspekénych ¢innosti v pozadovanych
intervaloch vytvara zaklad

pre bezpecnu a spolahlivd prevadzku
distribucnej siete. Vyznamnu

aktivitu v tejto oblasti predstavovala

aj letecka kontrola tesnosti tazko
dostupnych tras vysokotlakovych
plynovodov za pomoci dronov. Tesnost
strednotlakovych a nizkotlakovych
ocelovych rozvodov plynu v mestach

a obciach kontrolujeme od 1. januédra
2020 minimalne raz ro¢ne (predtym

u najmenej rizikovych plynovodov raz
za 3 roky), ¢o vytvara predpoklady

pre skorsiu identifikaciu portich

a nizsie mnozstva uniknutého plynu.

PROJEKT H2PILOT

S cielom preverit zahrani¢né
sklsenosti s moznym primiesavanim
az 20 % vodika do distribuovaného
zemného plynu sa nasa spolo¢nost
rozhodla uskutocnit sériu
laboratdérnych testov pre identifikaciu
moznosti a obmedzeni. V blizkej
budicnosti by sme mohli pristupit

k pilotnému testovaniu vplyvu vodika
na plynarenské a odberné plynové
zariadenia v redlnych podmienkach.

POSKODZOVANIE
PLYNARENSKYCH
ZARIADEN| TRETIM]
STRANAM]

V hodnotenom obdobi sme
zaznamenali narast pripadov
poskodenia plynarenskych zariadeni
tretimi stranami. K poskodeniam
dochadza predovsetkym pri realizacii
zemnych prac v ochrannych pasmach
plynarenskych zariadeni, pricom
prevladaju pripady, kedy realizator
prac nepoziadal nasu spolo¢nost

o vytyCenie trasy plynarenského
zariadenia.

S cielom eliminovania vzniku
poskodeni plyndrenskych zariadeni
vykondvame aj v roku 2020 bezplatné
vytyCovanie v rozsahu do 100 m.

Pri rieSeni pripadov poSkodzovania
plynarenskych zariadeni pokracujeme
v spolupréci so Slovenskou obchodnou
inSpekciou (SOIJ.

ZABEZPECENIE
STANDARDU ,
BEZPECNOSTI DODAVOK

Za Ucelom riesenia pripadného

stavu nldze a jeho predchadzania,
spolo¢nost SPP - distribucia

ako prevadzkovatel distribucne;j

siete, zabezpecovala aj v obdobi

od novembra 2019 do marca 2020
Standard bezpecnosti dodavok plynu
pre odberatelov v doméacnostiach

v stlade s platnou legislativou.
Néastrojom bolo predovSetkym vyuZitie
zasob zemného plynu v podzemnom
zasobniku uréenom aj na vyvaZovanie
siete. SUcasne bola bezpeénost
dodavok zaistend aj prostrednictvom
zmluvne dohodnutych vypomocnych
dodavok plynu tak, aby sa potreby

pre plnenie Standardov bezpecnosti
dodavok pokryvali ekonomicky

a efektivne.

Plnenie uvedenych opatreni aj pocas
daného obdobia svedcia o tom,

Ze spolocnost bola a je pripravena
plnit si svoje povinnosti v oblasti
bezpecnosti dodavok plynu zodpovedne
a zabezpecovat nepretrzitu

a spolahlivi distriblciu plynu

pre vSetky domacnosti v Slovenskej
republike, a to aj v pripade vzniku
mimoriadnej situacie. Sicasne sme
sa v roku 2019 intenzivne pripravovali
na zasobovanie Slovenska plynom
pocas zimnej sezény 2019/2020
vzhladom na neistU situaciu v preprave
plynu z Ruskej federacie do Eurdpy cez
Ukrajinu od januara 2020.
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ODHALQVANIE
NEOPRAVNENYCH
ODBERQV ZEMNEHO
PLYNU

Aj v tomto obdobi sme Uspesne
pokracovali v odhalovani
neopravnenych odberov s cielom
dosiahnut znizenie strat z distriblcie
zemného plynu. Zamestnanci
spolo¢nosti identifikovali

a zadokumentovali 1 564 pripadov
neopravnenych odberov v objeme viac
ako 6 mil. m® plynu.

V zaujme zvySovania bezpecnosti
prevadzkovanych zariadeni sme
vykonali desiatky ploSnych kontrol
zameranych na odhalovanie

a dokumentovanie neopravnenych
odberov. Za tymto Gcelom sme

v uplynulom roku skontrolovali viac

ako 68 tisic odbernych miest, pricom
bolo zistenych takmer tisic pripadov

preukazatelnych zdsahov do meradiel,

¢i dokonca priamo do plynovodu.

Na zaklade skutoCnosti, ktoré
nasvedcovali tomu, Ze bol spachany
trestny ¢in kradeze plynu, sme podali
desiatky trestnych oznameni.

PLYNOFIKACIA
SLOVENSKA

Na Slovensku je v si€asnosti
splynofikovanych 77 % obci, v ktorych
Zije viac ako 94 % obyvatelov.

Z pohladu dosiahnutej Grovne
plynofikacie obci sa uz nevyzaduje
dalsi rozvoj distribucnej siete,

avSak vzhladom k znacnému

rozvoju vystavby obytnych lokalit

uZ viac rokov realizujeme priebezné
pripajanie tychto lokalit do nase;
distribucnej siete. Predmetné obytné
lokality su spravidla situované v

uz splynofikovanych obciach, takze ide
o zahustovanie existujlcej distribu¢nej
siete.

V reportovanom obdobi bol objem
distribuovaného plynu distribu¢nou
sietou SPP - distriblcie v porovnani

s predchadzajicim obdobim

priblizne na rovnakej Urovni, pricom
nizsia distriblcia plynu pocas
teplejsich mesiacov vo vykurovacom
obdobi (november aZ marec] bola
kompenzovana vyssou distriblciou
pocas ostatnych mesiacov obdobia.

V poslednych rokoch st dosahované
ro¢né distribuované objemy plynu
priblizne na rovnakej Urovni.

Distribucia zemného plynu distribu¢nou sietou SPP - distribucia v rokoch 2016 - 31.7.2020 (mld. m%/15°C)

Distribuované objemy

2016 2017

4,68 4,90

* 7-mesacné obdobie konciace sa 31.7.2018
** 12-mesacné obdobie konciace sa 31.7.2019, resp. 31.7.2020

Investicie do obnovy/rekonstrukcie siete v rokoch 2015 - 31.7.2020 (v mil. EUR)

2015 2016 2017
21 27 24
Investicie do obnovy
Pocet km rekonstruovanych
plynovodov miestnej
siete (nizkotlakové 126 129 128

a stredotlakové plynovody)

1-7/2018* 2019** 2020**
2,87 4,81 4,85
2018 2019 2020
k 31.7. k 31.7. k 31.7.

11 30 32
63,4 142 127
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MAPA DISTRIBUCNEJ SIETE SPP - DISTRIBUCIA

POLSKO

CESKA
REPUBLIKA

UKRAJINA

LEGENDA
RAKUSKO === === Prepravné plynovody 3xDN 1200, 1xDN 1400
PN 63

MADARSKO PN 25

Sidlo lokalneho centra

DN 700, PN 63 - plynovod Ruska - Mokry H3j

KS - Kompresorové stanice

VPS - Vnatrostatne prepustacie stanice

PZ - Podzemné zasobniky

Dizka distribuénej siete v rokoch 2015 - 31.7.2020 (v km)

2015 2016 2017 e | e s

, 6278 6 274 6 280 6 280 6 281 6 285
Vysokotlakové plynovody

Strednotlakove 27 023 26 996 26 993 27 020 27 077 27 069
a nizkotlakové plynovody

33301 33 270* 33273 33300 33 358 33 354

Spolu

*Aktualizacia a spresnenie d{Zok plynovodov pri prechode spoloénosti na novy geograficky informacny systém (GIS).

Clenenie plynovodov miestnej siete v rokoch 2015 - 31.7.2020 (v km)

2018 2019 2020
2015 2016 2017 k 31.7. k 31.7. k 31.7.
12 509 12 429 12 342 12 298 12 289 12 091
Ocel
14514 14567 14 651 14722 14788 14978
Polyetylén
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KLIENTSKA ORIENTACIA

KLIENTSKA ORIENTACIA

VZTAHY S DODAVATELMI
PLYNU, LIBERALIZOVANY
TRH S PLYNOM

SPP - distriblcia zabezpecovala

k 31. julu 2020 pristup do distribucnej
siete a distribuciu plynu pre 31
uZivatelov distribu¢nej siete (ktorymi
sl zvacSa dodavatelia plynu).
Neustale pokraujeme v zlepseniach
s cielom prispiet k rozvoju trhu

s plynom na Slovensku. Zlepsujeme
a zefektiviiujeme uzivatelské
rozhranie IT systému, ktory vyuzivaju
dodavatelia zemného plynu, zvySujeme
transparentnost a zjednodusujeme
pristup k informacidm pre uzivatelov
nasej distribucnej siete. Dbame

na bezpecnost nasich zadkaznikov

- poCas pandémie sposobenej
virusovym ochorenim COVID-19

sme zabezpecovali Standardnu
komunikaciu ako aj Uvodné skolenia
pre novych dodavatelov v online
prostredi, a pohotovo sme reagovali
na zmeny a prijaté opatrenia.

Pocet uzZivatelov distribucnej siete

A A - A A A A A A A

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

LEGISLATIVA
A REGULACIA

V prvej polovici roka 2020 bola prijata
novela vyhlasky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou a pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu

s plynom, ktord nadobudne Ucinnost
od 1. septembra 2020, respektive

od 1. januéra 2021. V rdmci nej sa
meni cena za odkupenie a predaj plynu
na obchodné vyvazovanie pri vyhlaseni
krizovej situacie v plynarenstve.

Pocet zmien dodavatela

137329

63 496
49273 47033 48828

N N N
2012 2013 2014

— @ -

2015 2016 2017
(k31.7.)

50342 O4 447

- -

2018 2019 2020
(k31.7.) (k31.7.) (k31.7)
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SKRATENIE PROCESU
PRIPAJANIA
DOMACNOSTi A MALYCH
ODBERATELQV

V obdobi od 1. augusta 2019 do 31.

jula 2020 nasa spolocnost poskytovala
Ziadatelom o pripojenie do distribucnej
siete moznost osobného kontaktu

v troch Zakaznickych kancelariach

v Bratislave, v Ziline, a v Ko&iciach.
Ziadatelia o pripojenie mohli zarovef
vyuzit aj poStovy kontakt a tiez on-line
formuldr na nasej webovej stranke.
Spoloénost SPP - distribucia splnila
Standardy kvality ako pre stanovenie
obchodnych a technickych podmienok
pripojenia na urovni 100 %, ako

aj Standardy kvality pre stanovenie
obchodnych a technickych podmienok
k zmene odberovych parametrov

na odbernom mieste (vyjadrenia

k technickym zmenam na odbernom
mieste] na Urovni 100 % (v zmysle
vyhlagky Uradu pre reguléciu sietovych
odvetvi ¢. 278/2012 Z.z.).

Za toto obdobie nasa spolo¢nost
pripojila do distribucnej siete 9 887
novych odbernych miest v kategériach
domacnosti, maloodber, stredny
odber a velkoodber. Uspeéne sme
pokracCovali v zlepSovani a v skracovani
celého procesu pripajania.

131594

Proces pripojenia - hlavné procesné

kroky na strane SPP - distribucia:

- vydanie technickych podmienok
pripojenia a navrh zmluvy o pripojent
do distribucnej siete,

- vyjadrenie k projektovej
dokumentacii,

- administracia ziadosti o montaz
meradla a montaz meradla
na odbernom mieste.

SLUZBY PRE ,
STREDNYCH A VELKYCH
ODBERATELOV

SPP - distribucia sa prostrednictvom
manazérov klicovych zdkaznikov
neustale usiluje skvalitnit individualny
pristup k zdkaznikom s rocnym
odberom zemného plynu prevysujdcim
60 000 m?®. Manazéri poskytuju
zdkaznikom odborné poradenstvo

a navrhuju vhodné technické

a obchodné rieSenia pred realizaciou
nového pripojenia do distribu¢nej
siete alebo pred realizaciou technickej
zmeny na existujucom odbernom
mieste, s cielom poskytnut zakaznikom
¢o najvacsi komfort a individualny
pristup pri plynofikacii ich projektu.

ELEKTRONIZACIA
SLUZIEB - WEBOVE
APLIKACIE

PRE ZAKAZNiKOV

Nasi zakaznici majl v sicasnosti

moznost podat Ziadost o pripojenie,

Ziadost o vyjadrenie k technickej

zmene na existujucom odbernom

mieste, ziadost 0 montaz meradla

alebo Ziadost o dodatok k uzavretej

zmluve plne elektronicky. V obdobi

od 1.8.2019 do 31.7.2020 bolo podanych

12 586 ks online Ziadosti o pripojenie

a technickd zmenu na existujucom

odbernom mieste, o prestavuje

78,5 % z celkového mnozstva podanych

Zziadosti.

PokraCujeme v zasielani faktur

na Uhradu poplatku za pripojenie

zo zmllv o pripojeni elektronicky

na emailovl adresu Ziadatela.

V roku 2019 sme zaviedli zasielanie

e-mailovych notifikacii zakaznikom,

ktoré ich upozorfuju na bliziaci

sa koniec najpodstatnejsich lehot

v procese pripajania, ktorymi su:

- lehota na Uhradu faktary poplatku
za pripojenie,

- lehota na zaslanie z ich strany
podpisanej zmluvy o pripojeni,

- lehota skoncenia platnosti zmluvy
o pripojent.

2018 (k31.7.)

2019 (k31.7.) 2020 (k31.7.)




Zakaznikov, ktori vo svojej Ziadosti
neuviedli e-mailovl adresu
kontaktujeme telefonicky. Tieto
notifikacie aj na zaklade spatnej vazby
od zakaznikov vyrazne Setria ich ¢as

a prostriedky a zaroven prispievaju

k ich komfortu v procese pripajania.
Komfort nasich zakaznikov sme
zachovali aj v mesiacoch marec az maj
2020, kedy bola Slovenska republika
ochromend pandémiou koronavirusu
sposobujuceho ochorenie COVID-19.

V stvislosti so zamedzenim Sirenia
koronavirusu pristUpila aj nasa
spolocnost k do¢asnému zatvoreniu
zakaznickych kancelarii a eliminovaniu
osobného kontaktu. MoZnosti

podavat vSetky druhy Ziadosti poStou

a elektronicky, ako aj telefonicky
kontakt s operdtormi call centra zostali
zachované v plnom rozsahu. Lehoty
vybavovania Ziadosti o pripojenie

a technickd zmenu sa ani pocas
krizového obdobia nepred(Zili. Osobny

Ziadosti o pripojenie do distribu¢nej siete
a o vyjadrenie k technickej zmene
za obdobie 1.8.2019 - 31.7.2020

_«o. o0sobne
& poStou
= online

1546
1909
12 586

_«m. osobne
s postou
= online

KLIENTSKA ORIENTACIA

kontakt so zdkaznikmi sme obnovili
od polovice juna 2020, kedy sme otvorili
vSetky nase zdkaznicke kancelarie.
Sme radi, Ze mbdzeme aj nadalej
konstatovat zvySujlci sa zaujem

o0 nasej online sluzby. V obdobi

od 1.8.2019 do 31.7.2020 vyuzilo
moznost podat Ziadost o pripojenie
a technickd zmenu prostrednictvom
online aplikacie az 78,5 % Ziadatelov
a ziadost o montaz meradla (vietky
druhy) az 76,3 % Ziadatelov.

Ziadosti o montaz meradla
za obdobie 1.8.2019 - 31.7.2020

2291
2309
14756

Vyhodnotenie ukonéeného procesu pripojenia
- zmluvy o pripojeni do DS v kat. DOMACNOST
Montaz meradla od 1.8.2019 - 31.7.2020

Pocet vydanych vyjadreni k zmluve o pripojeni
do distribucnej siete , k technickej a obchodnej zmene
na odbernom mieste od 1.8.2019 - 31.7.2020

1203 1041 1199

468
82
= [ - - -

Pripojenie  Rozsirenie Domacnosti Mimo Mimo
mimo distribucnej domacnosti domacnosti
domécnosti siete 46 6 1
-
do 30 dni 31 51 nad
75 dni

Pripojenie
domacnosti

Zmluva o pripojeni
do distribucnej
siete

Vyjadrenie k technickej
zmene na odbernom
mieste

Vyjadrenie
k obchodnej zmene

na odbernom mieste 75-dn|'

50 dni
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ZAMESTNANCI A ROZVOJ FIREMNEJ KULTURY

ZAMESTNANCI A ROZVOJ FIREMNEJ KULTURY

RASTIEME SPOLU

Spoloénost SPP - distriblcia je
zamestndvatelom s jasne urcenou
viziou a hodnotami, pricom jej
dlhodoba stabilita je vysledkom
kazdodennej odbornej a kvalitne
odvedenej prace nasich timov.
Pozornost venujeme rozvoju
komunikacie v ramci firmy

a podpore timovej spoluprace medzi
zamestnancami. Hlavnym zdrojom
internych informacii v nasej firme

je intranet, kde majl zamestnanci

k dispozicii vSetky dolezité informacie
na jednom mieste - firemné
dokumenty, usmernenia, aktualne
oznamy spoloénosti, informacie

o0 aktualnych akciach a podujatiach
apod.

Zalezi ndm na bezpecnosti prevadzky
distribucnej plynarenskej siete,
spolahlivosti dodavok zemného

plynu odberatelom, na Ustretovom

a korektnom pristupe k nasim
zakaznikom a obchodnym partnerom.
Preto v oblasti personalne;

stability usilujeme o zabezpecenie
nasich ¢innosti zamestnancami

s adekvatnymi znalostami

a zrucnostami.

V SPP - distribucii sa usilujeme

o maximalnu ohladuplnost

k Zivotnému prostrediu, a z toho
dévodu su nase riesenia

pri efektivnych dodavkach tepla

do slovenskych doméacnosti vyhodné
nielen ekonomicky a energeticky,

ale aj environmentalne. Nase timy
vedieme k doslednosti pri realizacii
projektov, profesionalite a Ustretovosti
v komunikacii a pri poskytovani sluzieb
zakaznikom. Vo vzajomnej spolupraci
uplatiujeme profesijnu etiku a nase
hodnoty, ocenujeme efektivitu

a kvalitu kliCovych ¢innosti, ktoré

na plynarenskom trhu vykonavame.
Cenime si angazovanost pre pracu,
spolupatri¢nost, spolahlivost a lojalitu
nasich zamestnancov voci spolo¢nosti.

V podpore efektivnej komunikacie

a spoluprace v timoch, ako

aj manazérskeho riadenia, nam
pomahajl Rozvojové rozhovory, ktoré
prebiehali v mesiacoch jun - jul 2020.
Aktualne analyzujeme zozbierané
data, ktoré nam posluZia ako

cenny zdroj podnetov pre zlepsenie
nasho podnikania a funguju aj ako
prilezitost pre osobno-pracovny rozvoj
zamestnancov. Nasim zamestnancom
vdacime za kazdy dobry napad

a podnet.

VZDELAVAME SA
A INSPIRUJEME

Sme si vedomi toho, Ze kontinualne
vzdelavanie, ziskavanie opravneni

a osvojovanie si novych zrué¢nosti

je nevyhnutné pre zveladovanie
odbornosti a spdsobilosti nasich
zamestnancov.

Vdaka naplianiu tychto vizif

kvalita nasich sluzieb neustale

rastie. Odborny rast, rovnako

ako osobnostno-kariérny rozvoj nasich
zamestnancov ostdva nadalej jednou
z nasich hlavnych priorit, ktorej sa
venujeme nad rémec legislativnych
poZiadaviek.

Priestor aj nadalej venujeme rozvoju
potrebnych IT zruénosti, pricom

u nasich zamestnancov rozvijame

aj makké, tzv. interpersonalne
zruénosti. O svoju odbornost,
vedomosti a skUsenosti sa tiez radi
delime v prednaskach a prispevkoch
na seminaroch a konferenciach,

ale aj prostrednictvom elektronickych
a printovych médii. Nasa spolo¢nost
dodrziava politiku rozmanitosti, ktord
uplatiuje aj vo svojich spravnych
organoch, riadiacich orgdnoch

a dozornych organoch. V prvom
polroku 2020 sme spustili dalsi ro¢nik
rozvojového programu Kariéra na plny
plyn. Program vznikol so zdmerom

rozvijat kliCovych zamestnancov

na manazérskych aj expertnych
poziciach a zachovat cenné Specifické
know-how v spolo¢nosti. V roku

2020 Startujeme aj novy rozvojovy
program Plynarska akadémia,
ktory je urceny zamestnancom

na montérskych poziciach, ktorf

majl ambiciu a potencial posunut

na pozicie technikov, pripadne
majstrov. Priebezne posiliujeme
svoje timy o mladych ludi v rémci
projektov Mlady plynar a Absolventsky
rozvojovy program s cielom odovzdavat
vedomosti a rokmi nadobudnuté
skusenosti z plynarenskej praxe.
Projekt Mlady plynar realizujeme

v spolupréci so strednymi Skolami.
Venujeme sa v ramci neho ziakom,
ktori sa rozhodli do projektu

zapojit eSte pocas svojho studia.

Po Uspesnom ukonceni studia sa tak
mozu stat stcastou nasej spoloCnosti.
Absolventsky rozvojovy program je
venovany absolventom vysokych kol
a umoznuje im, po splneni podmienok,
prostrednictvom rotacif priamo

na pracoviskach spoznavat klucové
¢innosti spoloCnosti a zdokonalovat
sa tak pre svoju pracu v spolo¢nosti.
V oblasti rozvoja Specifickych
cielovych skupin zamestnancov

sme sa v druhom polroku 2019
venovali komunikacnej podpore
nasich zamestnancov v call centre,
zaékaznickych kancelariach a podatelni
a rozvoju vyjednavacich zrucnosti
zamestnancov z odboru obstaravania.

SME SPOLO(VJIENSKY
Z0ODPOVEDNI

Zodpovedné podnikanie a trvald
udrzatelnost si spajame predovsetkym
s ochranou a podporou zdravia,
prostredia, v ktorom Zijeme,

a pracovnou etikou. Velmi nas tesi,

Ze sa zakladna dobrovolnych darcov
krvi z radov nasich zamestnancov

z roka na rok rozsiruje. Nesmierne
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si vazime, Ze sa nasi zamestnanci opat
aktivne zapojili do dobrocinnych zbierok
Biela pastelka Unie slabozrakych

a nevidiacich Slovenska.

Rok 2019 sme zavrsili sladvnostnym
podujatim .Nebeské Vianoce”, na ktorom
sa v prijemnej atmosfére opat zisli timy

z celého Slovenska.

Prvy polrok roku 2020 bol do velkej miery
ovplyvneny situaciou okolo pandémie
COVID-19, ktora negativne ovplyvnila

aj nase interné planované podujatia.
Doslo k zruseniu Firemnych hier 2020

a neuskutocnila sa ani pravidelna
aprilovéa zbierka Dna narcisov. Krizova
situdcia mala zaroven negativny dopad

aj na nase dalsSie pravidelné podujatia

a dobrocinné zbierky.

CHRANIME S| ZDRAVIE

Jednou z nasich vyznamnych priorit je
starostlivost o zamestnancov v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
Vytvarame priaznivé podmienky

pre bezpecny vykon prace, eliminaciu
rizik a predchadzanie incidentom

a to pomocou programov ochrany
zdravia pri praci a podpory kultury
bezpecnosti.

V spolupraci s pracovnou zdravotnou
sluzbou zaistujeme kontinualne
hodnotenie zdravotnych faktorov
pracovného prostredia a prispésobujeme
podmienky prace fyziologickym

a ergonomickym potrebdm nasich
zamestnancov.

V ramci starostlivosti o zdravie nasich
zamestnancov zabezpelujeme lekarske
prehliadky vo vztahu k praci. Nasim
cielom je skvalitnit pracovny vykon
nasich zamestnancov a zabezpe(it
prevenciu voci moznym negativnym
vplyvom, ktoré by mohli predstavovat
riziko pre ich zdravie. Realizujeme preto
socialny program, v rdmci ktorého
poskytujeme zamestnancom moznost
absolvovat nadStandardné lekarske
prehliadky a ockovania. V stlade s tymto
socidlnym programom poskytujeme

aj zvyhodnenia pre rekondi¢no-liecebnd
starostlivost.

V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci organizujeme pravidelné
Skolenia pre nasich zamestnancov.
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V zaujme bezpecnosti informovanim

o poziadavkach BOZP a vykonom kontrol
na staveniskach riadime aj svojich
dodavatelov. Vhodnym vyberom,
pridelovanim a pouZzivanim osobnych
ochrannych pracovnych prostriedkov
vysokej kvality prispievame k eliminacii
zostatkovych rizik. Vysoku pozornost
venujeme oblasti environmentu.
Monitorovanie suladu s poziadavkami
na zivotné prostredie je preto sucastou
kazdodennych Cinnosti pri opravach,
rekonstrukciach, udrzbe alebo Cistiacich
pracach na technologickych
zariadeniach. VSetky zistenia su
priebeZne analyzované, nasledne su
prijimané ucinné opatrenia.

To, ze zdravie a bezpecnost nasich
zamestnancov je jedna z nasich
hlavnych priorit, sa potvrdilo pocas
mimoriadnej situdcie sposobenej

pandémiou nového koronavirusu. Nasa
spolocnost vyvinula maximalne Usilie
na to, aby aj v ase najvacsej krizy mohla
plnit vSetky Ulohy a poziadavky nasich
klientov ako aj obchodnych partnerov

a na bezpecnost nasich zamestnancov
vynaloZila zna¢né naklady. Od zaciatku
marca zacala nasa spolocnost podnikat
potrebné kroky k zabraneniu Sirenia
ochorenia medzi zamestnancami

a urychlene pristlpila k ndkupu rdsok,
dezinfekénych zariadeni, ochrannych
Stitov a do spoloCnych priestorov sme
dodali dezinfekcie a germicidne Ziarice.
Sustavnou starostlivostou o bezpecnost
a ochranu zdravia pri praci a o ochranu
Zivotného prostredia aj nadalej
eliminujeme vplyv jednotlivych faktorov
pracovného procesu a dosahujeme
vhodné a bezpecné prostredie

pre zamestnancov.
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Pristup k zemnému plynu ma

na Slovensku az 94 % domacnosti

a firiem. Lahkéa dostupnost,
spolahlivost pri uzivani, jednoduché
ovladanie plynovych spotrebicov

a Setrnost k zivotnému prostrediu
predstavuju hlavné predpoklady

pre trvalé vyuzivanie zemného plynu
na Slovensku.

ZEMNY PLYN A ZIVOTNE
PROSTREDIE

Napriek tomu, Ze zemny plyn je
fosilne palivo, ma v porovnani

s ostatnymi palivami, mimoriadne
pozitivne ekologické charakteristiky.
Oproti tuhym palivam vznika

pri spalovani zemného plynu vyrazne
menej Skodlivin a produkuje sa

len zanedbatelné mnozstvo tuhych
znecistujucich latok - prachovych
Castic, ktoré vo vyssich koncentraciach

ohrozuju zdravie obyvatelov.
Okrem nizkej Urovne tuhych
znecistujucich latok (TZL) vznikaju
pri spalovani zemného plynu
zanedbatelné mnoZstva oxidov siry,
minimalne mnoZstva oxidu uholnatého
a nizka je aj Uroven oxidov dusika.

V porovnani s drevom a uhlim
spalovanie zemného plynu produkuje
vyrazne nizsie fyzikalne emisie oxidu
uhli¢itého. Privyuzivani zemného
plynu na pripravu tepla je mozné
usetrit az 50 % emisii CO, v porovnani
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s uhlim. Pri vykurovanim drevom

sa uvolni priblizne 8-krat viac TZL
(PM10 a PM2.5) ako pri vykurovani
zemnym plynom a pri spalovani

uhlia az 34-ndsobne viac TZL.
Negativny dopad prave TZL na zdravie
obyvatelstva v SR je alarmujuci.
Zvysena koncentracia TZL zvySuje
vyskyt respiracnych chorob a ma
celkovo vyrazne negativny vplyv

na ludské zdravie. Uz dlhodobo je

na Slovensku Uroven zneCistenia
ovzdusia prachovymi ¢asticami

(TZL) charakterizovana ako zavazna.
Slovensky hydrometeorologicky Ustav
(SHMU) niekolkokrat potas roka

vyhlasil prvy stupen smogovej situacie,

raz druhy stupen smogovej situacie
pre rozne lokality na Slovensku.
Kedze SHMU nameral prekrogenie
prahu koncentracie prachovych castic
PM10 dva po sebe nasledujlce dni,
vydal signal .upozornenie” - prvy
stupen smogovej situacie. Podla
spravy Eurdpskej environmentalnej
agentury pre slabu reguléciu
prachovych castic na Slovensku
rocne predc¢asne umiera priblizne

4 800 obyvatelov. Na Slovensku

sa doteraz neprijimali efektivne
opatrenia na znizovanie emisii
prachovych castic. Tyka sa to

najma lokalneho vykurovania. Kym
v minulosti k znecisteniu prispievalo
hlavne vykurovanie ¢iernym uhlim,

Druh paliva Zemny plyn

Tepelné zariadenie

Uginnost 97 %
MnoZstvo paliva 758 m®
Prevadzkové 7 -
naklady (OPEX) emny ptyn
SPOLU 487 E/rok
Investi¢né naklady 7 7 ol
komplet (CAPEX) emny piyn
SPOLU 10.680.€
NAKLADY

ZA 15 ROKOV 17986 €

Kondenzacny kotol

v stcasnosti je environmentalnym
problémom aj spalovanie dreva.

Aj v plynofikovanych regiénoch,
kde sU v zimnom obdobf nizke
teploty vzduchu, sa odberatelia

z ekonomickych dévodov priklanaju
k spalovaniu dreva. Riesenie
nepriaznivej smogove] situacie
znizenim objemu prachovych Castic

v ovzdusi je teda moZné zodpovednym
vyberom energetického zdroja
vykurovania a racionalnym pristupom
statu k podpore zdrojov vykurovania,
ktoré su k zivotnému prostrediu

a zdraviu ludi Setrné.

ENERGETICKA
HOSPODARNOST BUDOV

V zmysle akéného planu EU 20/20/20
sa budu po roku 2020 stavat len budovy
s takmer nulovou potrebou energie, o
bude predstavovat Uplne novy fenomén
z pohladu projektovania, samotnej
realizacie stavby a v neposlednom
rade pri prevadzke budov. Ide nielen

0 samotné budovy s takmer nulovou
potrebou energie, ale predovSetkym

o filozofiu trvalej udrzatelnosti
architektury a vystavby s celkovym
zamerom v budicnosti navrhovat,
realizovat a prevadzkovat budovy, ktoré
budu energeticky aktivne, ekologicky
bezpecné a ekonomicky efektivne.
Povinnost stavat budovy s takmer

TC - vzduch/voda Elektrina

TC - vzduch/voda rohoze
300 % 99 %
2 620 kWh 7 939 kWh
Drevené pelety Drevo
529 €/rok 1103 €/rok
Drevené pelety Drevo
17 230 € 7960 €
24 465 € 22158 €

(priamovyhrevné)

nulovou potrebou energie vyplyva

zo smernice Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2010/31/EC o energeticke;
hospodarnosti budov (dalej len
.EPBD"]. Podla tejto smernice budu
musiet mat vSetky nové budovy

v EU po 31. decembri 2020 takmer
nulovl potrebu energie (neplati

pre verejny sektor). Pre verejny

sektor bol stanoveny skorsi termin
-od 1.januara 2019. Zemny plyn sa
javi ako vhodné palivo na vykurovanie
a pripravu teplej vody v budovach
spliajucich triedu energetickej
hospodarnosti budov A1 a AO. Je to
najmad z dévodu vyhodného pomeru
ceny kondenzacného kotla (vratane
inStalaciel, jeho vysokej G¢innosti,
nizkych prevadzkovych nakladov,
jednoduchosti, skuto¢ného komfortu
a dostupnosti, nehovoriac o priaznivom
dopade na ekolégiu [v pripade nahrady
za tuhé paliva). Uvedené by preto malo
byt zohladnené pri urcovani faktoru
primarnej energie zemného plynu.

ZEMNY PLYN
A EFEKTIVITA

Vykurovaci systém, ktorého

sUcastou je aj priprava teplej

vody, je neoddelitelnou stcastou
rodinného domu, s ktorym je potrebné
uvazovat este pred jeho samotnou
vystavbou. Volba systému ovplyviuje

Elektrina .
(teplovodné) Drevné peletky
Elektrokotol Konvencény kotol

99 % 90 %

7 939 kWh 1747 kg

TC - vzduch/voda TC - vzduch/voda

1200 €/rok 412 €/rok

TC - vzduch/voda TC - vzduch/voda

9260 € 12930 €

25564 € 19108 €

OPEX - prevadzkové ndklady, CAPEX - vstupné/investi¢né naklady, TCO - ,total cost of ownership” - celkové naklady pre vlastnika



tepelnd pohodu v dome, samotny

komfort, ako aj celkové financné

naklady, ktoré musi uZivatel domu
vynalozit na instalaciu a prevadzku
vykurovacieho systému na dlhu
dobu. V stcasnej dobe sa projektuju

a stavaju uz iba ultranizkoenergetické

rodinné domy (trieda energetickej

hospodarnosti budov A1)

a v budicnosti to budd domy

s takmer nulovou potrebou energie

(pasivne domy, trieda energetickej

hospodarnosti budov A0). To, Ze je

priprava tepla zo zemného plynu
objektivne ekonomicky vyhodna

je mozné vidiet na nasledujicom

priklade:

e novy rodinny dom energetickej triedy
AT,

e s rozlohou 120 m?,

e s nizkoteplotnym podlahovym
vykurovacim systémom
(teplovodnym),

e uvazuje sa so spotrebou tepla
(vykurovanie a tepla voda) okolo
10 000 kWh.

Do ekonomického hodnotenia
akychkolvek vykurovacich systémov
vstupuju dva zakladné parametre -
investicné naklady (CAPEX] a ndklady
po dobu Zivotnosti zariadenia, resp.

po dobu hodnotiaceho obdobia

(OPEX). Co sa tyka celkovych

nakladov na vykurovaci systém,

ak do hodnotenia zahrnieme
uzivatelsky komfort a zdravotny aspekt
(hrozba karcinogénnych emisii tuhych
znedistujucich latok pri spalovani
dreva), tak vykurovanie zemnym
plynom sa javi ako najvhodnejsia
volba. Rovnako vyhodné je vykurovanie
zemnym plynom aj v pripade

ZEMNY PLYN - EFEKTIVNE A EKOLOGICKE RIESENIE

rekonstrukcie starSieho rodinného
domu. Co sa tyka celkovych nakladov
na vykurovaci systém, tak ani v tomto
pripade sa poradie vyhodnosti
vykurovacich systémov nemeni.

VYROBA ELEKTRINY
ATEPLA

V KOGENERACNEJ
JEDNOTKE

Kogeneracnd jednotka je schopnd
vyrobit teplo, elektrickl energiu,
pripadne aj chlad v jednom zariadeni,
¢o vedie k vyznamnym Gsporam
primarnej energie v porovnani

s oddelenou vyrobou tepla a elektriny,
atoaz o 40 %. Priamym dosledkom
Setrenia primarneho paliva je pokles
emisii, ktoré vznikaju pri horeni.
Kogeneracnd jednotka je schopna
pokryt viaceré energetické potreby
zaékaznika jednym zariadenim.
Vzhladom na dostupnost kogeneracie
v mnohych vykonovych triedach ma
Siroké moznosti vyuZitia v priemysle,
v komunalnej sfére, v zdravotnickych,
¢i sociadlnych zariadeniach.
Zaujemcom o kogeneraciu ponukame
bezplatné vypracovanie analyzy vyuzitia
kogenerdcie pri instalacii nového
alebo rekonstrukcii ich existujuceho
tepelného zdroja.

KONDENZACNE KOTLY
PRE RODINNE DOMY

Tepelnd pohoda, bezpecnost,
uzivatelsky komfort a efektivne
vyuzivanie energie obsiahnutej

v zemnom plyne - toto vSetko
poskytuje progresivna technolégia

kondenzacnych kotlov. Kondenzacny
kotol dokaze v porovnani

s konvencnymi, ¢i uz klasickymi

alebo nizkoteplotnymi kotlami, vyuzit
vacsie mnozstvo energie obsiahnutej
v plyne, ¢o vedie k znizovaniu nakladov
na spotrebu energie.

STLACENY ZEMNY
PLYN (CNG) A JEHO
UPLATNENIE V DOPRAVE

Zemny plyn nadalej postupne
nachadza svoje uplatnenie aj v doprave
a ¢oraz viac automobiliek ma

vo svojom portféliu CNG vozidla.
Samotna prevadzka tychto vozidiel
prindsa uzivatelom vyhody v podobe
nizSich nakladov na pohonné hmoty,
ako aj 0 50 % nizsiu dan z motorovych
vozidiel oproti vozidlam jazdiacich

na klasické paliva. Pouzivanim

CNG sa navysSe vyrazne znizuju
emisie Skodlivych latok, znizuje sa
hlucnost, ¢o v konecnom dosledku
prindsa osoh celej spolocnosti

v podobe kvalitnejSieho Zivotného
prostredia. Vyuzivanie CNG so sebou
prindsa ekonomicky vyhodnu,
ekologickl a bezpecnu dopravu,
preto vidime moZnost efektivnej
ekologizacie mestskej hromadne;
dopravy v zavedeni verejnej podpory
nahrady sticasnych dieslovych
vozidiel za ich nizkoemisny variant

- na stlaceny zemny plyn. Dokazom
perspektivnosti CNG v doprave je

aj novy projekt fuelLCNG, ktory ziskal
podporu od Eurdpskej tnie a jeho
cielom je vybudovanie 14 plniacich
stanic CNG na dialniciach D1 a D2.
SPP - distribucia podporuje CNG
prostrednictvom zvyhodnenej
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distribucnej tarify pre odberné
miesta plniacich stanic CNG

a prostrednictvom internetovych
stranok spp-distribucia.sk a oplyne.
info, na ktorych, okrem vseobecnych

MARKETINGOVA
ONLINE/OFFLINE
KOMUNIKACIA SPP-D

V&csia Cast (cca 80 %) marketingovych
aktivit prebiehala v online prostredi
prostrednictvom socialnych sieti
Facebook, Instagram a webovych
strankach spolocnosti.

Zvysnych 20 % marketingovej
komunikacie vo forme offline

boli realizované aktivnou Gcastou
zamestnancov SPP - distriblcia

na odbornych konferenciach

a férach prostrednictvom prednasok,
reklamnych stankov ¢i priamou
komunikaciou so zakaznikmi. Dalej
prostrednictvom charitativnych
aktivit v ¢ase Vianoc ¢i koronakrizy,
redizajnom a aktualizaciou letdkov
a informacnych prospektov.

V priebehu roka nastala celoploSna
zmena z plastovych tasiek

na ekologické papierové tasky

s odkazmi na znacku 3E a microsite
oplyne.info. Papierové tasky doplnia
didre, bloky a pera z ekologickych

a recyklovatelnych materialov.

informacii o vyhodach zemného
plynu, predstavujeme Sirokej
verejnosti aj CNG ako ekologické
palivo s potencidlom vyraznejSieho
uplatnenia v doprave. Zaujemcom

Existujuce stanice CNG

od SPP CNG
Cerpacie stanice CNG

9 projektu fueLCNG

Projekt Zlta deka

Charitativnym projektom Zlta deka
sa SPP - distriblcia rozhodla pomoct
ludom bez domova, ktori nemaju to
Stastie, a doma ich nezohrieva teplo
zo zemného plynu. Organizaciam
pracujucim s ludmi bez domova

sme preto odovzdali teplé ZLté deky
vyrobené na Slovensku.

Zemny plyn je 3E

Vykurovanie zemnym plynom sa

javi ako najefektivnejsi a dostupny
nastroj pri rieSeni problému nasho
zneCisteného ovzdusia. Nasu medialnu
kampan pod nazvom .Zemny plyn je
3E" smerujeme k vysvetlovaniu vyhod
zemného plynu s dérazom na jeho
ekologicku Setrnost, ekonomicku
vyhodnost a energetickd hospodarnost.
Logo 3E sa objavuje vo vSetkych
aktivitdch externej a internej
komunikacie, ako aj v marketingu.

V sUéasnosti sa najviac kampani
realizuje na socialnych sietach
avinternetovom prostredi

vSeobecne. K tomuto faktu sme

o budovanie CNG stanic poskytujeme
tiez bezplatné obchodno-technické
poradenstvo.

Cerpacie stanice CNG
aj LNG

Ostatné verejne pristupné

¥

nastavili aj formaty nasej inzercie

a zacali sme byt ovela aktivnejsi na
socialnych sietach na videoportali
YouTube. Nasou snahou je zaujat
navstevnikov stranok a profilov na
socialnych sietach prostrednictvom
zaujimavych (pre verejnost mnohokrat
novych) informacii, videl, fotografif,
grafik a textov. Kazdu cielovd skupinu
oslovuje nieco iné, preto obsah a formu
prispésobujeme veku, vzdelaniu

a zameraniu jednotlivych skupin. KedZe
sa sustredujeme hlavne na segment
vykurovania, propagacia zemného plynu
ako komodity je Uzko spata so stavbou
rodinnych domov.

Kampan realizujeme formou odbornych
i laickych ¢lankov v médiach, videi na
socialnych sietach, rozhlasovych spotov
a reklamy v relevantnych printovych

aj elektronickych médiach s cielom
Sirit osvetu v Sirokej verejnosti. Vyrazna
kampan je déleZita prave pri zmene
myslenia verejnosti nielen v oblasti
ekonomickej vyhodnosti vyberu

zdroja vykurovania, ale aj v oblasti
zodpovednosti za Zivotné prostredie,

v ktorom Zijeme, a zodpovednosti

za ovzduSie, ktoré dychame.

Cerpacie stanice CNG
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SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI

SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI
EKONOMICKA A FINANCNA VYKONNOST

VYVOJ ,
PODNIKATELSKEHO
PROSTREDIA

V zime 2019/2020 prevladalo na nasom
Uzemi zapadné prudenie morského
vzduchu, ktoré u nds v zimnom
obdobi prindsalo teplejSie zimné
pocasie. Studené zimné pocasie
nastlpilo oneskorene v marci 2020,

a to vdaka studenému arktickému
vzduchu, ktory k ndm prenikol spoza
polarneho kruhu. Podla Slovenského
hydrometeorologického Ustavu islo

o najchladnejSi mesiac v ramci celého
chladného polroku 2019/2020 (oktéber
- marec). Aj toto ochladenie prispelo
k nasim dobrym hospodarskym
vysledkom a zvySenej spotrebe.

Podla oficialnej tlacovej spravy
Svetovej meteorologickej organizacie
(WMO)J bol kalendarny rok 2019
druhym najteplejSim rokom od roku
1880 (prvenstvo patri roku 2016).

V sprave WMO sa sUcasne uvadza,

Ze obdobie rokov 2015 - 2019, resp.
posledna dekada 2010 - 2019,

boli historicky najteplejsie periddy

za poslednych aspon 140 rokov.
Globalne environmentalne zaujmy
priniesli aj nové aktivity vlady
Slovenskej republiky, do ktorych sa
spolocnost SPP - distribucia, a. s.,
aktivne zapajala.

K istej zvySenej spotrebe zemného
plynu v segmente doméacnosti v prvom
polroku 2020 prispela aj situacia
spojend s Sirenim koronavirusu
COVID-19 v Slovenskej republike,
kedy v nasej krajine doslo ku krizovej
situdcii, ktord prindtila vacsinu
obyvatelstva zotrvat v karanténe

vo svojich domovoch.

Spolocnost SPP - distribucia, a. s.,

v roku 2020 pokracovala v optimalizacii
internych procesov. Napriek tomu.

Ze Uroven prevadzkovych nakladov

je do velkej miery stabilizovana,
spolo¢nost aj nadalej optimalizovala
svoje prevadzkové Cinnosti, hlavne
zvySovanim produktivity prace v oblasti
Udrzby a obstaravania.

Obdobie od 1. augusta 2019 do 31. jila
2020 v intenciach plynarenstva
neprinieslo Ziadne zasadné novely
pravnych predpisov, ktoré by
vyznamnym spdsobom ovplyvnili
¢innost spoloCnosti.

Novela Vyhlasky Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi €. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou

a pravidla pre fungovanie vnutorného
trhu s plynom, ktora obsahuje novu
Upravu mechanizmu stanovenia ceny
za odkuUpenie plynu na obchodné
vyvazovanie pri vyhlaseni krizovej
situacie v plynarenstve, nadobudne
Gcinnost 1. septembra 2020.

V nadvaznosti na postupnu
implementaciu nového Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2017/1938 o opatreniach na zaistenie
bezpecnosti dodavok plynu do praxe
zacCala SPP - distribucia, a. s.,
participovat na priprave doh6d medzi
Slovenskou republikou a inymi
Elenskymi dtatmi EU o aplikacii
mechanizmu solidarity za G¢elom
zabezpecenia bezpecnosti dodavok
plynu v pripade krizovej situacie.

V kontexte novej eurdpskej legislativy
mozno v blizkej budlcnosti oakavat
viaceré zmeny, ktoré sa dotknu
¢innosti SPP - distribdcia, a. s.,

a na ktoré bude musiet spolocnost
reagovat. Novy legislativny balicek

s nazvom Clean Energy Package

ma za ciel dosiahnut ciele

Parizskej dohody prostrednictvom
dekarbonizovanej energetiky a prispiet
k budovaniu energetickej Unie. Balicek
ma viaceré priority, ako energeticka
hospodarnost budov, obnovitelna
energia, energeticka efektivnost, ¢i trh
s elektrinou. Realizaciu tychto priorit
reflektuju aj strategické dokumenty
.Nizkouhlikova stratégia rozvoja

SR do roku 2030 a .Integrovany
narodny energeticky a klimaticky plan
na roky 2021 - 2030", na priprave
ktorych sa SPP - distribdcia, a. s.,
aktivne podielala. Dal8ie zmeny

v ramci balicka Clean Energy
Package prinesie aj pripravovana
sada legislativnych Uprav tzv. G2020
zamerand na hlbsiu integraciu

trhov plynu a elektrickej energie

aich doslednejSiu liberalizaciu.
Buduca regulécia plynu bude Coraz
viac ovplyvnenda environmentalnymi
zaujmami a politickymi cielmi

v oblasti zmeny klimy s predpokladom
prepojenia plynarenského odvetvia

s odvetvim elektrickej energie.

Z dovodu nedostatku alternativnych
technoldgii sa sektorova integracia
kombinovana s vyrobou obnovitelnych
a dekarbonizovanych plynov

navyse v niektorych priemyselnych
¢innostiach javi ako jedind moznost
dekarbonizacie.

SPP - distribucia, a. s., v neposlednom
rade pozorne sleduje prezentované
zamery novej vlady a aktivne

sa zapaja do roznych iniciativ
Ministerstva hospodarstva SR,

& Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi s cielom hajit vyznam

a strategické postavenie zemného
plynu v energetickom mixe Slovenske]
republiky.
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EKONOMICKE VYSLEDKY SPOLOCNOSTI

Spolo€nost SPP - distribucia, a. s.,
dosiahla v G¢tovnom obdobi 2020
vynosy z distriblcie zemného plynu
vo vySke 401,98 miliona EUR.

Na zabezpecenie vynosov z predaja
sluzieb Spolo¢nost vynalozila

prevadzkové naklady, ktoré
dosiahli Uroven 253,59 miliéna
EUR. Prevladajicimi polozkami
prevadzkovych nakladov boli najma
odpisy a amortizacia, naklady

na skladovanie zemného plynu

Porovnanie struktury zisku po zdaneni (v mil. EUR)

Distribucia zemného plynu
Ostatné vynosy
Prevadzkové naklady

Zisk/strata z finan¢nej ¢innosti
Zisk pred zdanenim

Dan z prijmov

Zisk po zdaneni

MAJETKOVA A KAPITALOVA STRUKTURA

AKTIVA

Celkovy majetok spolocnosti dosiahol
k sivahovému dnu Uctovnej zavierky
vySku 4 567,57 miliona EUR, ¢o

v porovnani s predchadzajicim
rokom 2019 predstavuje pokles

0 31,45 miliona EUR. Dlhodobé

aktiva s hodnotou 4 031,67 milidna
EUR tvorili 88,30 % z celkovych

aktiv. NajvyznamnejSimi polozkami
dlhodobého majetku boli hlavne

distribu¢né plynovody, regulacné
stanice, technolégie a zariadenia
distribucnych sieti.

Spoloénost v hospodarskom roku 2020
vynaloZila na obstaranie dlhodobého
majetku ¢iastku 33,71 miliéona EUR

a smerovali najma do obnovy siete.

Na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja
spolo¢nost tento rok nevynaloZzila
Ziadne financné prostriedky.

Porovnanie Struktudry aktiv (v mil. EUR):

2020

4 031,67
535,90

Dlhodobé aktiva

Obezné aktiva
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2019

4 040,72

558,30
P\

a osobné naklady.

Spolo€nost teda dosiahla vysledok
hospodéarenia pred zdanenim vo vyske
155,61 miliona EUR a ukoncila tak
UCtovny rok 2020 so ziskom po zdaneni
vo vySke 115,28 miliona EUR.

Obezné aktiva oproti roku 2019
poklesli 0 22,39 miliéna EUR a dosiahli
k sivahovému dnu Uctovnej zavierky
hodnotu 535,9 miliona EUR, ¢o
predstavuje 11,70 % z celkovych

mali hlavne pohladavky a poskytnuté
preddavky, zasoby a peniaze a pefazné
ekvivalenty.

2020

88,30 %
11,70 %

2019

87,86 %

12,14 %
P\



SPRAVA O PODNIKATELSKEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY

V kapitalovej Strukture spoloCnosti
SPP - distriblcia, a. s., nedoslo

k zadvaznej zmene podielu medzi
vlastnymi a cudzimi zdrojmi
financovania. Vlastné zdroje aj nadalej
prevazovali nad cudzimi zdrojmi
financovania a predstavovali 65,94 %
z celkovych zdrojov krytia majetku.

Vlastné imanie v tomto roku dosiahlo
hodnotu 3 011,77 mil. EUR, ¢o
predstavuje pokles 0 0,43 % oproti
predchadzajicemu obdobiu. Vlastné
imanie bolo tvorené predovsetkym
zakladnym imanim, zakonnym
rezervnym fondom, nerozdelenym
ziskom a vysledkom hospodarenia
beZzného Uctovného obdobia.

Zakladné imanie spolo¢nosti zapisané
v obchodnom registri predstavuje
jednu akciu v menovitej hodnote 1 200
milionov EUR. Zakonny rezervny fond
a ostatné fondy tvorené z kapitalovych
vkladov dosiahli k sivahovému dnu
stav 1 647,35 miliona EUR.
Hospodarsky vysledok za rok 2019
predstavoval zisk vo vySke 77,78
miliona EUR a bol vyplateny jedinému
akciondrovi spolo¢nosti vo forme
dividend. O rozdeleni vysledku
hospodarenia za UCtovné obdobie
2020 vo vyske 115,28 miliona EUR
rozhodne valné zhromazdenie.

Navrh Statutarneho organu valnému
zhromazdeniu je vyplatenie vysledku
hospodarenia jedinému akcionarovi

Porovnanie truktury pasiv (v mil. EUR)

2020

3011,77
1 555,80

Vlastné imanie

Zavazky

2019

3 024,80

1 574,22
P\

Struktura akcionarov k 31.07.2020 bola nasledujica:

SPP Infrastructure, a.s.

v plnej vyske, vo forme dividend.
Zavazky spolocnosti tvorili 34,06 %
krytia majetku spolo¢nosti

a k sivahovému dnu Uctovnej zavierky
dosiahli hodnotu 1 555,80 miliéna
EUR. Prevazna Cast celkovych
zavazkov bola tvorend dlhodobymi
zavazkami v celkove] hodnote 959,93
miliona EUR. Ich najpodstatnejSou
polozkou su odloZzeny danovy zavazok
a Uvery a dlhopisy, ktoré tvoria 96,29 %
dlhodobych zavazkov. Kratkodobé
zavazky dosiahli k sivahovému dnu
hodnotu 595,87 miliona EUR, ¢o je

v parovnani s minulym rokom zvySenie
0 426,17 miliona EUR. Narast je
sposobeny preklasifikovanim dlhopisov
z dlhodobych na kratkodobé.

2020

65,94 %
34,06 %

2019

65,77 %

34,23 %
P\

1 akcia
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Vyvoj stavu majetku, kapitalovej konciaci sa 31. jula 2020 a 31. jula s Medzindrodnymi Standardmi
Struktudry a vysledkov hospodarenia 2019 podla individualnych finan¢nych pre financné vykaznictvo tak, ako boli
SPP - distriblcia, a.s., za rok vykazov pripravenych v sulade schvalené EU.

Savaha (vybrané udaje v tis. EUR)

AKTiVA Rok konéiaci sa Rok konéiaci sa
31. jula 2020 31.jula 2019

DLHODOBE AKTIVA

Budovy, stavby, stroje a zariadenia 3907 195 4027 294
Investicie v dcérskych spolo¢nostiach 1000 1000
Nehmotny dlhodoby majetok a ostatné aktiva 11 236 12 025
Prava na uzivanie majetku 20 839 0
Poskytnuté pbZicky 91395 405
Dlhodobé aktiva celkom 4031 665 4040724

OBEZNE AKTIVA

Zasoby 134 553 146 199
Pohladavky a poskytnuté preddavky 334 485 289 449
Zmluvné aktiva 12 044 11107
Danové pohladavky a dane z prijmu 0 0
Peniaze a penazné ekvivalenty 54 746 111 468
Poskytnuté pozicky 75 75
Obezné aktiva celkom 535 903 558 298

AKTiVA CELKOM 4567568 4599 022

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY

KAPITAL A REZERVY

Z&kladné imanie 1200 000 1200 000
Zakonny rezervny fond a ostatné fondy 1 647 350 1697 044
Nerozdeleny zisk 49 139 49 978
Vysledok hospodéarenia bezného obdobia 115 280 77 775
Vlastné imanie celkom 3011769 3024797

DLHODOBE ZAVAZKY 959 930 1 404 529
KRATKODOBE ZAVAZKY 595 869 169 696
Zavazky celkom 1555 799 1574 225

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY CELKOM 4567568 4599 022
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Vykaz ziskov a strat (vybrané Gdaje v tis. EUR)

Rok konciaci sa Rok konciaci sa
31.jala 2020 31.jala 2019
Distriblcia zemného plynu 401 983 400 088
Ostatné vynosy 19 403 22 957
Prevadzkové naklady -253 588 - 295 945
Prevadzkovy zisk 167798 127094 _o

Finanéné vynosy 2 255 262
Naklady na financovanie -14 442 -18 052
ZISK PRED ZDANENIM 155 611 109 3046 _o

Dan z prijmov -40 331 -31529 a
ZISK ZA OBDOBIE 115 280 77 775

Vykaz penaznych tokov (vybrané udaje v tis. EUR)

PREVADZKOVE CINNOSTI Rok konéiaci Rok konéiaci
31. jula 2020 31.jala 2019

Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti 311 475 316 523
Platené Uroky -13 466 -13 629
Prijaté uroky 329 244
Zaplatena dan z prijmov -66 341 -49 792
PENAZNE TOKY Z PREVADZKOVEJ CINNOSTI 231996 253 346

PENAZNE TOKY Z INVESTICNEJ CINNOSTI -287 132 -178 078
PENAZNE TOKY Z FINANCNEJ CINNOSTI -1586 -9 425
CISTE ZVYSENIE STAVU PENAZNYCH PROSTRIEDKOV -56 722 65 843
STAV PENAZNYCH PROSTRIEDKOV NA ZACIATKU OBDOBIA 111 468 45 625
STAV PENAZNYCH PROSTRIEDKOV NA KONCI OBDOBIA 54 746 111 468

UDALOSTI OSOBITNEHO VYZNAMU, KTORE NASTALI PO SKONCENI
UCTOVNEHO OBDOBIA, ZA KTORE SA VYHOTOVUJE VYROCNA SPRAVA

Po 31. jali 2020 nenastali ziadne vyznamné udalosti, ktoré by si vyzadovali Upravy alebo zverejnenia vo
vyrocnej sprave.
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VYHLASENIE O DODRZIAVANI ZASAD KODEXU
SPRAVY A RIADENIA SPOLOCNOSTI NA SLOVENSKU

Spoloénost SPP - distriblcia dodrziava

pri sprave a riadeni Kddex spravy

a riadenia spolo¢nosti na Slovensku,
ktory je vydany Stredoeurdpskou
asociaciou spravy a riadenia

spolo¢nosti. Kddex je verejne dostupny

na internetovej stranke asociacie www.

cecga.org. Nasim cielom je plnenie
a dodrziavanie jednotlivych zasad
Kédexu, preukazanie sposobu ich
plnenia a sucasne vydanie vyhlasenia
o0 sprave a riadeni. V hospodarskom

VALNE ZHROMAZDENIE

Valné zhromazdenie je najvyssim

organom spolocnosti, prostrednictvom

ktorého sa akcionari zicastnuju

na riadeni spolocnosti. Kazdy akcionar

spoloCnosti disponuje pravami,

na zaklade ktorych uplatiuje svoj vplyv

v spolo¢nosti:

a. pravo podielat sa na riadeni
spolocnosti, na zisku
a na likvidacnom zostatku
spolocnosti pri jej zruseni
s likvidaciou. Pravo zuc¢asthovat sa
na riadeni spoloCnosti si akcionar
uplatiuje hlasovanim na valnom

zhromazdeni, priCom akcionar musf

reSpektovat organizaéné opatrenia
platné pre konanie valného
zhromazdenia. Akcionar méa pravo
pozadovat na valnom zhromazdeni
informacie, vysvetlenia tykajlce
sa zalezitosti spoloCnosti alebo
zaleZitosti 0séb ovladanych
spolo¢nostou, podavat navrhy
k prerokivanému programu a byt
voleny do organov spolo¢nosti,

b. akciondr ma pravo na podiel
70 zisku spolo&nosti (dividendul,
ktory valné zhromazdenie urcilo
na rozdelenie. Akcionar nie je

povinny vratit spolocnosti dividendu

prijatu dobromyselne,

c. akciondr ma v rozsahu, v akom
mu to umoZznuju platné pravne
predpisy, (vratane zdkona

o energetike ¢. 251/2012 Z. z.) prévo

nazerat do zapisnic z rokovania
dozornej rady a o takto ziskanych

informéciach je povinny zachovavat

mlcanlivost,

d. pravo hlasovat na valnom
zhromazdeni - pocet hlasov
akcionara je dany pomerom
menovitej hodnoty jeho/jej akcii
k vyske zakladného imania,

e. akykolvek prevod akcii podlieha
stUhlasu valného zhromazdenia,
pricom valné zhromaZzdenie moze
prevod akcif zamietnut v pripade,
ak je to v rozpore so stanovami
spoloCnosti alebo akcionarskou
zmluvou.

Do posobnosti valného zhromazdenia

patri:

a. volba a odvolanie Clenov dozorne;j
rady,

b. volba a odvolanie ¢lenov
predstavenstva,

c. zmena stanov, Statdtu dozornej
rady alebo StatUtu predstavenstva,

d. zmena zdkladného imania,

e. zlUCenie, splynutie, rozdelenie,
zmena pravnej formy, zrusenie
s likvidaciou alebo ind vyznamna
zmena korporatnej struktiry
spolo€nosti,

f. rozhodnutie o vymenovani
likvidatora spolo€nosti a urceni
odmeny pre likvidatora,

g. rozhodnutie o rozdeleni
akychkolvek dividend spolocnostou
alebo rozdelovanie inych platieb
vyplyvajlcich z akeii,

h. rozhodnutia o zvySeni alebo znizeni
zédkladného imania spolo¢nosti,

i. schvalenie riadnej individualnej,
mimoriadnej individualnej, riadnej
konsolidovanej alebo mimoriadnej

roku 2019 spolo¢nost uplatiovala
kddex riadenia spoloénosti bez
odchylok. Podla § 20 ods. 6 zakona

¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov spolocnost
predkladéa toto Vyhlasenie:

konsolidovanej U¢tovnej zavierky
spolo¢nosti,

j. rozhodnutia o rozdeleni zisku

spolocnosti vratane urcenia vysky
dividend a pripadnych tantiém

a o sposobe Uhrady pripadnych
strat spolo¢nosti,

k. rozhodnutia o zmenach prav,
spojenych s akymkolvek druhom
akcii spoloCnosti,

l. rozhodnutia o premene akcif
na meno na akcie na dorucitela
a naopak,

m.rozhodnutia o obmedzeni alebo
vyliceni prednostného prava
akcionara na upisanie novo
vydanych akcii spolocnosti
v stlade a na zéklade podmienok
stanovenych zdkonom,

n. schvalenie zmluvy o prevode
podniku spolocnosti a zmluvy
o prevode Casti podniku spolo¢nosti,

0. akakolvek podstatna zmena
v povahe hlavnej obchodnej ¢innosti
spolocnosti alebo spdsobe, akym ju
spolocnost vykonava,

p. schvalenie zacatia akéhokolvek
sudneho alebo rozhodcovského
konania spolo¢nostou voci
osobam, ktoré boli priamymi
alebo nepriamymi akcionarmi SPP
pred 23. januarom 2013 a prestali
nimi byt najneskor 23. januara
2013,

g. vymenovanie auditora.
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PREDSTAVENSTVO

Predstavenstvo je Statutarnym
organom spolocnosti, ktory kona

v mene spolocnosti. Predstavenstvo
rozhoduje o vSetkych zalezitostiach
tykajlcich sa spolo¢nosti.
Predstavenstvo spolocnosti mé
piatich ¢lenov. Clenov predstavenstva
voli a odvolava valné zhromazdenie
na dobu Styroch rokov. Pri volbe resp.
odvolani ¢lena predstavenstva moze
valné zhromazdenie urdit, Ze jeho
zvolenie resp. odvolanie z funkcie

DOZORNA RADA

Dozorna rada je najvyssim kontrolnym
organom spolo¢nosti. Dohliada

na vykon posobnosti predstavenstva

a uskutocnovanie podnikatelskej
¢innosti spolo¢nosti. Dozorna rada
spolocnosti mé Siestich clenov. Dve
tretiny (2/3) lenov dozornej rady voli

a odvolava valné zhromaZzdenie. Jednu
tretinu (1/3) ¢lenov dozornej rady volia
zamestnanci spolo¢nosti na dobu
piatich rokov, ak to v.danom rozsahu
vyZaduju kogentné ustanovenia
slovenského prava v case volieb ¢lenov
dozornej rady. Zasadnutie dozornej
rady zvolava jej predseda najmenej raz
za kazdé tri mesiace.

je u€inné k neskorsiemu dnu, ako
bolo prijaté rozhodnutie valného
zhromazdenia.

Do posobnosti predstavenstva patri:

a. riadi podnikatelsku ¢innost
spoloCnosti a zabezpeduje vsetky
jej prevadzkové a organizacné
zalezitosti,

b. zvolava valné zhromazdenie,

c. vykonava zamestnavatelské prava,

d. vykonava uznesenia valného

Dozorna rada overuje postupy
vo veciach spolo¢nosti a je opravnena
kedykolvek nahliadat do Uctovnych
dokladov, spisov a zdznamov
tykajucich sa ¢innosti spolo¢nosti
a zistovat stav spoloCnosti. Pritom
kontroluje a v rozsahu umoznenom
pravnymi predpismi (najma Zakonom
o energetike] valnému zhromazdeniu
predklada zavery a odporucania
vyplyvajlce z jej kontrolnej Cinnosti
tykajuce sa:
a. plnenia uloh uloZenych valnym
zhromazdenim predstavenstvu,
b. dodrziavania stanov spolocnosti
a prislusnych pravnych predpisov
v ¢innosti spolocnosti,
c. hospodarskej a finan¢nej Cinnosti

spolocnosti, Uctovnictva, zdznamov,
UCtov, stavu majetku spolocnosti, jej

zavazkov a pohladavok.

zhromazdenia, resp. pisomné
rozhodnutia jediného spolocnika,

. zabezpecuje vedenie predpisaného

UcCtovnictva a inej evidencie, knih
a ostatnych dokladov spoloc¢nosti,
predklada spravy valnému
zhromazdeniu,

. predklada materialy na rokovanie

dozornej rady,

. pripravuje roc¢ny rozpocCet

a obchodny plan spolo¢nosti.

Dozorna rada preskimava a v rozsahu
umoznenom pravnymi predpismi
(najma Zakonom o energetike) moze
predkladat valnému zhromazdeniu
spravy ohladom:

a.

navrhov predstavenstva na zrusenie
spoloCnosti,

. névrhov predstavenstva

na vymenovanie likvidatora
spoloCnosti,

navrhov predstavenstva ohladom
Individualneho ro¢ného rozpoctu
a obchodného planu spoloénosti,

. sprav predstavenstva.
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VYBORY

Spolo¢nost SPP - distriblcia, a. s.,
vyuzila zakonnd vynimku z povinnosti
zriadit vybor pre audit priamo

na Urovni SPP - distriblcia, a. s.,

a zabezpedila, aby ¢innost vyboru
pre audit vykonaval vybor zriadeny
na Urovni materskej spolo¢nosti SPP
Infrastructure, a. s., kedZe aj materska
spolo¢nost SPP Infrastructure,

a. s., splfia podmienky Zakona

o Statutdrnom audite na zriadenie
vyboru pre audit a preto takyto vybor
zriadila.

Vybor pre audit zriadeny na Grovni
materskej spolo¢nosti SPP

METODY RIADENIA

Spolocnost pri riadeni vyuziva
predovsetkym metody priameho
riadenia, metody kombinacie
priameho a odborného (nepriameho)
riadenia a metody projektového
riadenia.

Priame riadenie sa spravidla vykonava
stanovovanim cielov, Uloh a normativov
a operativnym usmernovanim ¢innosti
riadeného organiza¢ného Utvaru
alebo zamestnanca.

Infrastructure, a. s., vykonava svoju
¢innost pre SPP - distribdcia, a. s.,
na zaklade obchodnopravnej zmluvy
0 poskytovani sluzieb.

Vybor pre audit musi mat najmenej
3 &lenov. Clenov vyboru menuje
valné zhromazdenie. Najmene;j
jeden ¢len vyboru musi mat
odbornd prax v oblasti Gctovnictva
alebo Statutdrneho auditu a vSetci
¢lenovia ako celok musia mat
kvalifikaciu vhodnu pre sektor,

v ktorom Uctovna jednotka posobi.
Nadpolovi¢na vacsina clenov vyboru
ako aj predseda vyboru (ktorého

Odborné (nepriame) riadenie sa
realizuje vyuzivanim mechanizmov
vnutornej kontroly, stanovenim
priestoru pre samostatné vedenie

a organizovanie vlastnej prace
riadeného organiza¢ného Utvaru

alebo zamestnanca a uplatfovanim
progresivnych ekonomickych stimulov,
ktoré st v sulade s uc¢innym riadenim
rizik.

volia ¢lenovia vyboru alebo dozorna
rada) musia byt nezavisli. Nezavislym
¢lenom je fyzicka osoba, ktora nie je
majetkovo alebo osobne prepojena

s UCtovnou jednotkou alebo jej
dcérskou Uctovnou jednotkou, jej
spolo¢nikmi, ¢lenmi Statutarnych
organov a statutarnym auditorom
UCtovnej jednotky, a ani im nie je
blizkou osobou a nema Ziadny prijem
od Uctovnej jednotky alebo jej dcérskej
UCtovnej jednotky okrem odmeny

za pracu v dozornej rade alebo vo

vybore pre audit.

Projektové riadenie predpoklada
docasné vyclenenie konkrétnych
organizacnych Utvarov alebo
zamestnancov a ich doCasné
podriadenie vedUcemu projektu
v stanovenom rozsahu za Ucelom
dosiahnutia cielu projektu.

SYSTEM VNUTORNEJ KONTROLY A RIADENIE RIZIK

Vykonom vnuatornej kontroly na
vSetkych Urovniach organizacnej
Struktlry preventivne odhalujeme

v spolo¢nosti potencialny vznik rizik.
Vnutorny kontrolny systém zahrna
vSetky formy nepretrzitych kontrolnych
opatreni, postupov a mechanizmov

v jednotlivych Utvaroch.

Vnutorny kontrolny systém

SPP - distribucia bol implementovany
prostrednictvom prijatia internych
riadiacich aktov, ktoré upravuju vykon
internej kontroly a internych auditov
vlastnymi zamestnancami. Kontroly

vykonavaju zamestnanci, ktori sa
priamo zUc¢asthuju na jednotlivych
procesoch, vedlci zamestnanci
jednotlivych Utvarov, zodpovedni

za kontrolované procesy a za vysledky
kontroly, nimi povereni zamestnanci
alebo interni auditori.

Vysledky kontrol su predkladané

na pravidelnej baze prislusnym
organom spolo¢nosti. Véasnym
prijimanim preventivnych opatreni
dosahujeme efektivne nastavenie
klUCovych procesov.

V ramci riadenia rizik spolo¢nost

SPP - distribucia sleduje,
vyhodnocuje a riadi najma regulacné,
trhové, finan¢né, prevadzkové,
environmentalne, personalne,
medialne rizikd ako aj ich vplyv

na Uctovnu zavierku. Vdaka akénym
planom prijatym vedenim spolocnosti
zabezpecujeme trvalé zniZzovanie
vplyvov rizik na chod spolo¢nosti.
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ZAKLADNE IMANIE SPOLOCNOST]

Zékladné imanie spolo¢nosti tvori
1200 000 000 EUR, v tejto Struktdre:
Cislo emisie (CEM): LP0001508566
Menovitd hodnota: 1 200 000 000 EUR
Druh: kmenova akcia

Podoba: listinna

Forma: akcia na meno

Percentualny podiel na zakladnom
imani: 100 %

Prijaté na obchodovanie: 0 ks

V Struktire zékladného imania

nie su akcie, ktorych majitelia by
disponovali osobitnymi pravami

kontroly. Spolo¢nost nema ziadnu
vedomost o dohodach medzi majitelmi
cennych papierov, ktoré mozu viest k
obmedzeniam prevoditelnosti cennych
papierov a obmedzeniam hlasovacich
prav.

Spoloénost neuzatvorila Ziadne
dohody, ktoré nadobudaju ucinnost,
menia sa alebo ktorych platnost sa
skonéiv dosledku zmeny kontrolnych
pomerov slvisiacej s ponukou

na prevzatie.

Spoloc¢nost neuzatvorila Ziadne
dohody s ¢lenmi svojich organov alebo
zamestnancami, na ktorych zaklade
sa im ma poskytnut nadhrada, ak sa
ich funkcia alebo pracovny pomer
skonc¢i vzdanim sa funkcie, vypovedou
zo strany zamestnanca, ich odvolanim,
vypovedou zo strany zamestnavatela
bez uvedenia dovodu alebo pracovny
pomer skonci v dosledku ponuky

na prevzatie.
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SPRAVA O PLNENI OPATRENI PRIJATYCH
V PROGRAME SULADU PREVADZKOVATELA

DISTRIBUCNEJ SIETE ZA OBDOBIE
1.8.2019 - 31.7.2020

1. Program suladu je interny (d) podmienky vztahujuce sa

predpis SPP - distribucia, a.s.,
ktory stanovuje opatrenia na
zabezpecenie nediskriminacného
spravania prevadzkovatela
distribucnej siete. Podla zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, musia program suladu
prijat ti prevadzkovatelia sieti,
ktori s stcastou vertikalne
integrovaného podniku. Poslednd
aktualizacia programu suladu
nadobudla Géinnost 1.12.2015 a ma

oznacenie predpisu: D.RM.04.07.06.

. Zamestnancom SPP - distribucia,

a.s. program suladu stanovuje:
(a) povinnosti zabezpecujlce
nezavislost prevadzkovatela

distribucnej siete od inych aktivit,

ktoré nesuvisia s distriblciou
plynu,

(b) povinnosti zabezpecujuce
nediskriminacné spravanie
prevadzkovatela distribucnej
siete pri poskytovani informacii,

(c) povinnosti zabezpecujuce
nediskriminac¢né podmienky
poskytovania sluzieb
prevadzkovatela distribucnej
siete Ucastnikom trhu s plynom,

na manazéra programu suladu,

véitane jeho vymenovania

a odvolania,
(e) poziadavky na ¢innost manaZéra
programu suladu a na kontrolu
dodrziavania programu suladu,
véitane Skoleni zamestnancov
prevadzkovatela distribucnej
siete o programe suladu,
povinnosti zabezpecujlce
zverejhovanie programu suladu,
kontrolu a vyhotovenie ro¢ne;
spravy o plneni programu
suladu.

(f

. Plnenie opatreni uvedenych

v programe suladu bolo v obdobf
od 1.8.2019 do 31.7.2020
zabezpecené hlavne nasledovnym
sposobom:

(a) SPP - distriblcia, a.s. ako
prevadzkovatel distribu¢nej siete
je zriadena ako samostatna
spolo¢nost a jej organizacna
Struktura je usporiadana
tak, Ze je zabezpecena
nezavislost vSetkych Cinnosti
prevadzkovatela distribucnej
siete sUvisiacich s distriblciou
plynu od inych aktivit vertikalne
integrovaného podniku, ktoré

s distribuciou plynu nesuvisia,

(b) dodrziavanim nediskriminacného
pristupu pri poskytovani
informacii uréenych
pre Ucastnikov trhu s plynom
a pri poskytovani sluzieb
prevadzkovatela distribucnej
siete,

(c) do internych postupov
prevadzkovatela distribucnej
siete sU implementované
opatrenia na zabezpecenie
nediskriminacného spravania
v zhode s programom suladu,

(d) zverejnenim programu suladu
zamestnancom prevadzkovatela
distribucnej siete v elektronickej
databdze predpisov a verejnosti
na web stranke prevadzkovatela
distribucnej siete,

(e) uskutocriovanim kontroly
dodrZiavania programu
suladu. V obdobi od 1.8.2019
do 31.7.2020 manazér programu
suladu napriklad preveril
dodrziavanie nediskriminaéného
pristupu prevadzkovatela
distribu¢nej siete pri poskytovani
informacii, pri vykonavani sluzieb
pre uzivatelov distribuénej siete,
pri rieSeni ziadosti, reklamacif
a staznosti zakaznikov. Dalej sa
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kontrolovalo dodrziavanie zékazu
zneuzivania dévernych informacif
vo vlastnom mene u tych
zamestnancov, ktori k tymto
dévernym informaciam maju
pristup.

4. Na zéklade rozhodnutia akcionara
sa dna 14.5.2014 stala spolo¢nost
SPP Infrastructure, a.s. jedinym
akcionarom SPP - distribucia,
a.s. a dodavatel plynu Slovensky
plynérensky priemysel, a.s.
uZ nie je sucastou vertikalne
integrovaného podniku, ktorého
sUcastou je SPP - distribucia,

V Bratislave, dna 7.8.2020

a.s. Tymto sa zabezpecila Uplna
nezavislost prevadzkovatela
distribu€nej siete od ¢innosti, ktoré
slvisia s dodavkou plynu. V obdobf
od 1.8.2019 do 31.7.2020 preberala
na zaklade zmldv SPP - distribucia,
a.s. od spoloc¢nosti Slovensky
plynarensky priemysel, a.s. iba
sluzby prendjmu nehnutelnosti.

. Manazér programu suladu

prevadzkovatela distribucnej siete

v obdobi od 1.8.2019 do 31.7.2020
nezistil Ziadne porusenie povinnosti,
ktoré su stanovené v programe
suladu.

A(QL‘LQL,

Ing. Milan Kachut
manazér programu suladu

prevadzkovatela distribu¢nej siete SPP - distriblcia, a. s.

43



ROCNA SPRAVA

L4



SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

] Deloitte Audit s.r.o.
Digital Park II, Einsteinova 23
851 01 Bratislava

Slovenska republika

Tel.: +421 2 582 49 111
Fax: +421 2 582 49 222
deloitteSK@deloitteCE.com
www.deloitte.sk

Zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava 1
QOddiel Sro, vloZka &. 4444/8
1€0: 31 343 414

IC pre DPH: SK2020325516

SPP - distribtcia, a.s.
SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA
Akcionérovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo&nosti SPP - distribucia, a.s. a vyboru pre audit:
SPRAVA Z AUDITU UCTOVNEJ ZAVIERKY
Nazor

Uskutoénili sme audit GCtovnej zdvierky spolognosti SPP - distriblcia, a.s. (dalej len ,spoloénost"), ktord zahffia
vykaz o financnej situécii k 31. jilu 2018, vykaz ziskov a strét, vykaz sthrnnych ziskov s strat, vykaz zmien vo
vlastnom imani a vykaz pefainych tokov za obdobie siedmich mesiacov, ktoré sa skonéilo k uvedenému
datumu, a pozndmky, ktoré obsahujd suhrn vyznamnych Gétovnych zasad a tétovnych metéd.

Podla nasho nézoru, prilozend Gctovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situdcie spolonosti
k 31. jdlu 2018 a vysledky jej hospodarenia a pefiazné toky za obdobie siedmich mesiacov, ktoré sa skonéilo k
uvedenému datumu, v stlade s Medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou
Uniou (EU).

Zaklad pre nazor

Audit sme uskutonili v siilade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Nasa zodpovednost podia tychto
Standardov sa bliz3ie uvddza v odseku Zodpovednost auditora za audit tctovnej zévierky. Od spoloénosti sme
nezavisli podfa ustanoveni zékona ¢. 423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zakona
€. 431/2002 Z. z. o Gltovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o &tatutdrnom audite")
tykajlcich sa etiky vratane Etického kddexu auditora, ktoré s relevantné pre na$ audit Gctovnej zavierky,
a spinili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni tykajlcich sa etiky. Sme presvedéeni, e ziskané
auditorské dokazy poskytuju dostatoény a vhodny zéklad pre nas nazor.

KI'GEové zalezZitosti auditu

Kracové zélezitosti auditu su zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného postdenia v nagom audite uctovnej
zévierky za bezné obdobie najzdvaznejie. Tymito zaleZitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom
GCtovnej zdvierky ako celku a pri formulovani nasho ndzoru na fu, ale na tieto zaleZitosti neposkytujeme
samostatny nazor.

Klic¢ové zdleZitosti auditu Spésob rieSenia rizikovych faktorov v ramci nagho
auditu

Odhadované vynosy z distribicie plynu

Spolognost vykazuje vynosy z distriblcie zemného | Nase auditorské postupy zahfiiali okrem iného:
plynu na zdklade regulovanych cien a mnozZstva
distribuovaného plynu koneénym spotrebitelom. Cast
VYyNnosov z distribucie zemného plynu
maloodberatefom a domacnostiam je vykézand na
zéklade odhadov, pretoZe mnoZstvo distribuovaného
plynu tymto zékaznikom sa uréuje odpoétami po konci
Gctovného obdobia.

. vyhodnotenie vhodnosti a spolahlivosti postupu
a metody uréenia odhadov vedenim,

e  testovanie spravnosti vzorky Udajov, na ktorych
je odhad zaloZzeny, vrdtane odslhlasenia
vstupnych parametrov na interné a externé
zdrojové podklady,

e  testovanie primeranosti pouzitych predpokladov s

Odhad vynosov je vypoditany softvérom s pouzitim ohfadom na ciel' ocenenia v sllade s G&tovnymi
vstupnych (dajov od vedenia ako aj od externého Standardami,

poskytovatefa. Prepocet odhadu vynosov vyzaduje od | e«  vyhodnotenie G&innosti nastavenia a prevadzky
vedenia spolocnosti uplatnenie vyznamnej miery kontrol nad procesom stanovenia odhadu
Usudku, najmd pri  stanoveni nasledovnych vedenim a kontrol v oblasti implementécie,
predpokladov: . zmien v relevantnom informacénom systéme,

vyhodnotenie poZiadaviek u&tovnych $tandardov
IFRS na zalctovanie Uétovného odhadu v
Gctovnej zavierke.

a) Odhad mnoZstva distribuovaného zemného plynu
v zévislosti od nameranych tepldt v jednotlivych
odberovych kategoéridch,

b) odhad vlastnej spotreby,

c) zmeny v akumulacii zemného plynu v distribuénej
sUstave.

Deloitte oznatuje jednu, resp. viacero spolognosti Deloitte Touche Tohmatsu Limited, britskej sikromnej spolo¢nosti s ru€enim cbmedzenym zérukou (UK private
company limited by guarantee), a jej élenskych firiem. KaZdd z tychto firiem predstavuje samostatny a nezdvisly prévny subjekt. Podrobny opls pravnej Struktiry
zdruZenia Deloitte Touche Tohmatsu Limited a jeho &lenskych firlem sa uvadza na adrese www.deloitte.com/sk/o-nas.

Spolocnost Deloitte poskytuje sluzby v oblasti auditu, dani, prava, atr ¢€ho poradenstva v mnohych odvetviach verejného

a sukromného sektora, Vdaka globaine prepojenej sieti &lenskych firlem vo viac ako 150 krajindch ma Deloitte svetové mozZnosti a dékladnti znalost miestneho
prostredia, a tak mdze t svojim dosahovat Uspechy na vietkych miestach ich pasobnosti. Priblizne 225 000 odbornikov spolognosti Deloitte
sa usiluje konat tak, aby vytvarali hodnoty, na ktorych zéle3l.
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Posidenie zniZenia hodnoty

Pozri poznamku ¢. 3d uctovnej zdvierky

Spolo¢nost viastni budovy, stavby, stroje a zariadenia, | Nae auditorské postupy zahfiali okrem iného:
ktoré predstavuju distribuénia siet zemného plynu na
Slovensku, v hodnote 2,3 mid. EUR. Ku kazdému
datumu zostavenia Uctovnej zavierky spolo¢nost
posudzuje, € nedoSlo k zniZeniu hodnoty distribuénej
siete, ato vypolitanim sufasnej hodnoty budtcich
periaznych tokov z ¢innosti spolo&nosti. Pri testovani
zniZzenia hodnoty majetku sa vyZaduje urcit odhad
tychto kiti¢ovych vstupov pre vypocet:

. prediskutovanie procesu vyhodnotenia existencie
indikdtorov  znizenia hodnoty s vrcholovym
manazmentom a jeho zaveru, Ze k 31. jalu 2018
neexistuju Ziadne také ukazovatele,

e zhodnotenie predpokladov a metdd, ktoré
spolo¢nost  pouZila pri  vypolte hodnoty
distribucnej site, najméa predpokladov tykajucich
sa diskontnej sadzby a progndzy rastu buddcich

. budlce poplatky, ktoré je spoloénost opravnena vynosov,
fakturovat za svoje distribuéné sluzby na zaklade | preskdmanie matematickej konstrukcie modelu,
rezimu cenovej regulacie, . vykonanie retrospektivnej previerky

e  objem distribuovaného zemného plynu predpokladov pouzitych v modeli
v buducnosti, v predchéadzajlicom roku,

e diskontna sadzba S3pecifickd pre majetok vo | ¢  posldenie, & dostupné informacie o vyhlade
vlastnictve spoloé¢nosti, regula¢ného rezimu, ktory sa bude v budicnosti
sUvisiace investi¢né a prevadzkové naklady. uplatfiovat, si adekvatne zohladnené v modeli.

Uvedené predpoklady vyzaduju, aby vedenie vykonalo
vysoko subjektivne Gsudky tykajuce sa dlhodobych
obdobi.

Zodpovednost $tatutarneho organu a os6b poverenych spravovanim za Gétovna zavierku

Statutdrny organ zodpovedd za zostavenie a verné zobrazenie (ctovnej zévierky v sllade s Medzindrodnymi
Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU, a za interné kontroly, ktoré Statutérny orgén povazuje
za potrebné pre zostavenie (Ctovnej zdvierky, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti, & uf v
dbsledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani (ctovnej zavierky Statutdrny orgdn zodpovedd za zhodnotenie schopnosti spolonosti
nepretrZite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skutoZnosti tykajlicich sa nepretriitého pokratovania
v &innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrzitého pokradovania v &innosti v Uétovnictve,
ibaze by mal v imysle spolo¢nost zlikvidovat alebo ukonéit jej ¢innost, alebo by nemal int redinu moznost ne
tak urobit.

Osoby poverené spravovanim si zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva spolognosti.
Zodpovednost auditora za audit Gétovnej zavierky

Nadou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & Uétovna zdvierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢i uz v dsledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, ktord obsahuje ndzor auditora.
Primerané uistenie predstavuje vysoky stupefi uistenia, ale nie zaruku, Ze audit vykonany podia
Medzindrodnych auditorskych Standardov vidy odhali pripadn vyznamni nespravnost. Nespravnosti mo3u
vzniknit v désledku podvodu alebo chyby a povaZujd sa za vyznamné, ak by bolo opodstatnené ofakavat, ze
jednotlivo alebo v stihrne ovplyvnia ekonomické rozhodnutia pouZivatelov, ktoré boli prijaté na zéklade tejto
uctovnej zavierky.

V rémci auditu vsllade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi uplatiiujeme odborny Gsudok
a zachovavame profesionalny skepticizmus poéas celého auditu. Okrem toho:

. Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti (¢tovnej zavierky, & uz v désledku podvodu
alebo chyby, navrhujeme a vykondvame auditorské postupy reagujlice na tieto rizikd a ziskavame
auditorské dokazy, ktoré s dostatoné a vhodné na poskytnutie zakladu pre néazor auditora. Riziko
neodhalenia vyznamnej nesprévnosti v désledku podvodu je vysdie ako riziko v désledku chyby, pretoze
podvod méze zahffiat tajni dohodu, falSovanie, Gmyseiné vynechanie, nepravdivé vyhldsenie alebo
obidenie internej kontroly.

. Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhndt auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie aby sme vyjadrili ndzor na efektivnost internych kontrol
spoloc¢nosti.

. Hodnotime vhodnost pouzitych Uttovnych zdsad a Gétovnych metdd, ako aj primeranost G¢tovnych
odhadov a stvisiacich informacii zvereinenych Statutarnym oradnom.

. Predkladame zaver o tom, &i Statutdrny orgdn vhodne pougiva Gétovnl zasadu nepretr¥itého pokragovania
v &innosti, a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov ziver o tom, & existuje vyznamna neistota
v stvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost spolo&nosti
nepretrzite pokracovat v &innosti. Ak dospejeme k zéveru, ¥e vyznamna neistota existuje, sme povinni
upozornit v nasej sprave auditora na stvisiace informacie uvedené v U&tovnej zavierke alebo, ak sl takéto
zverejnené informacie nedostatotné, modifikovat nds nazor. Nae zavery vdak vychédzaji z auditorskych
dékazov ziskanych do ddtumu vydania nasej spravy auditora. Budlce udalosti alebo okolnosti viak mézu
spdsobit, Ze spolotnost prestane pokracovat v nepretrzitej ginnosti.
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. Hodnotime celkovi prezentdciu, truktiru a obsah G&tovnej zavierky vratane zverejnenych informdcii, ako
aj to, ¢i UCtovna zdvierka verne zobrazuje uskuto¢nené transakcie a udalosti.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o plénovanom rozsahu a harmonograme
auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vetkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré
pocas nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, e sme splnili prislugné etické poziadavky
tykajlce sa nezévislosti, a komunikujeme s nimi o vetkych vztahoch a inych skutocnostiach, pri ktorych sa
moZno opodstatnene domnievat, Ze majl vplyv na nasu nezévislost, ako aj o pripadnych sivisiacich ochrannych
opatreniach.

Zo skutonosti komunikovanych osobdm poverenym spravovanim uréime tie, ktoré mali najvaesi vyznam pri
audite UCtovnej zdvierky bezného obdobia, a preto si klicovymi zalezitostami auditu. Tieto zaleFitosti uvedieme
v nasej spréve auditora, ak zékon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevylutuje, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze uréité zaleZitost by sa v nasej sprave uviest nemala, pretoze mozno
odévodnene ocakévat, Ze nepriaznivé ddsledky jej uvedenia by prevasili nad verejnym prospechom z jej
uvedenia.

SPRAVA K DALSIM POZIADAVKAM ZAKONOV A INYCH PRAVNYCH PREDPISOV
Sprdva k informédcidm, ktoré sa uvddzajd vo vyroénej sprive

Statutdrny organ je zodpovedny za informdcie uvedené vo vyrotnej sprave zostavenej podla poziadaviek

zékona o UCtovnictve ¢. 431/2002 Z. z. v zneni neskorich predpisov (dalej len ,zdkon o Uctovnictve"). N&s
vysSie uvedeny nédzor na (i¢tovn( zavierku sa nevztahuje na iné informacie vo vyrotnej sprave.

V slvislosti s auditom Uctovnej zédvierky sme zodpovedni za obozndmenie sa s informéaciami uvedenymi
vo vyrotnej spréve a za vyhodnotenie, ¢&i tieto informécie nie st vo vyznamnom nesulade s (&tovnou zavierkou
alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali pocas auditu G&tovnej zavierky, alebo sa inak zdaji byt vyznamne
nespravne.

Vyhodnotili sme, & vyroénd sprdva spolotnosti obsahuje informdcie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon
o Gétovnictve.

Podla nasho ndzoru, na zéklade préc vykonanych pogas auditu uctovnej zévierky:
- informécie uvedené vo vyrolnej sprave zostavenej za obdobie sedem mesiacov kontiace k 31. jllu 2018
st v stlade s U¢tovnou zévierkou za dané obdobie,

- vyrocna sprava obsahuje informdcie podla zdkona o Gctovnictve.

Okrem toho, na zéklade nasich poznatkov o spolognosti a jej situdcii, ktoré sme ziskali pocas auditu G&tovnej
zévierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyrotnej sprave, ktori sme obdrzali pred
datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistujt zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie oznamovacie povinnosti podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014
zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkich tykajicich sa $tatutirneho auditu subjektov
verejného zdujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za 3tatutdrneho auditora sme boli vymenovani Statutdrnym orgdnom spolognosti SPP - distribucia, a.s.
(~spolo¢nost") diia 22. decembra 2017 na zéklade nadho schvélenia valnym zhromasdenim spolo¢nosti diia 22.
decembra 2017. Celkové nepreruiené obdobie nadej zékazky, vratane predchddzajiicich obnoveni zakazky
(predizeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne vymenovani) a nasich opétovnych vymenovani za $tatutarnych
auditorov, predstavuje 9 rokov.

Konzistentnost s dodatoénou spravou pre vybor pre audit

N&$ nazor auditora vyjadreny v tejto spréve je konzistentny s dodatoénou spravou vypracovanou pre vybor pre
audit spolo€nosti, ktord sme vydali v ten isty defi, ako je détum vydania tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Spolo¢nosti sme neposkytovali zakézané neauditorské sluzby uvedené v &ldnku 5 ods. 1 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach tykajlcich sa &tatutdrneho
auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od spoloénosti.

Okrem sluZieb Statutdrneho auditu a sluzieb zverejnenych vo vyrotnej spréve alebo v Uctovnej zdvierke sme
spolocnosti a podnikom, v ktorych mé spolo&nost rozhoduitici vplyv, neposkvtli Ziadne iné sluzbv.

Bratislava 6. septembra 2018

Ing. pdn Bobocky, FCC
zodpovedny auditor
Licencia UDVA ¢. 1043

V mene spolo¢nosti
Deloitte Audit s.r.o.
Licencia SKAu ¢. 014
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Doterajsie skisenosti a analyzy
vysledkov prieskumov nazorov
zakaznikov nas vedu k tomu, aby
sme este intenzivnejSie pokracovali
vinformaénych kampaniach

na podporu ochrany ovzdusSia
prostrednictvom vyuzivania zemného
plynu. Vzdeldvat Sirokd verejnost

a poukazovat na ekologickl Setrnost,
ekonomicku vyhodnost a energetickd
hospodarnost zemného plynu zostava
jednym z nasich hlavnych cielov

aj v nadchadzajicom obdobi. Okrem
nasej znacky 3E, ktora predstavuje
ekologickl Setrnost, ekonomicku
vyhodnost a energetickl hospodarnost
zemného plynu, budeme zdo6raznovat
aj jeho dalsie vyhody, akymi je
napriklad aj dostupnost. SUhrnnym
cielom marketingovych aktivit bude
zachovanie majoritného podielu
zemného plynu na pocte novych
(skolaudovanych) rodinnych domov

aj v roku 2020 a 2021. Co sa tyka
existujucich rodinnych domov, pripravu
tepla zo zemného plynu budeme
nadalej predstavovat ako ekologicku
alternativu voci spalovaniu pevnych
paliv v zastaranych zariadeniach, ktoré
su hlavnym zdrojom znecistovania
ovzdusia na Slovensku.

Vynikajuci emisny profil slovenskej
energetiky SR vytvara v najblizsich
desatrociach predpoklady na .triezvy”
pristup k postupnému prechodu

na nizkouhlikové hospodarstvo.
Napriek tomu budeme pracovat

na .ozeleneni” zemného plynu

z dlhodobého hladiska (biometan,
vodik, synmetén), Co si v8ak vyziada
dodatocnu podporu Statu, a to ako
v oblasti vyskumu a vyvoja, tak

aj v oblasti implementacie zelenych
plynov. Verime, Ze nase Uspesné
laboratdrne testy primiesavania vodika
do distribuovaného zemného plynu

v ramci projektu H2PILOT vytvoria
realny predpoklad uskutocnenia
testov vplyvu vodika na plynarenské

a odberné plynové zariadenia

aj v realnych podmienkach uz v blizkej
buducnosti.

Ako stabilny, déveryhodny a efektivny
poskytovatel sluzieb v oblasti
distriblcie zemného plynu budeme
vyvijat maximalne Usilie pri vytvarani
hodndt pre nasich zadkaznikov,
zamestnancov a akcionarov. To
predpoklada kontinualne zvySovanie
efektivity a hladanie synergii vnutri
spolo¢nosti. Nase know-how
realizacie rekonstrukcif miestnych
sieti vo vlastnej réZii sa osvedcilo pri
naro¢nych rekonstrukciach vo vacsich
mestach a v dalsich husto obyvanych
oblastiach. Na nase Uspesné
investi¢né projekty nadviazeme

aj v buddcnosti.

Zefektiviovanie vykonu nasich
prevadzkovych Cinnosti zostava nasou
trvalou snahou. Konkrétne v oblasti
obstaravania, zvySovani produktivity
prace v Udrzbe, ako aj optimalizacii
nakladov na spravu nehnutelnosti

a vozového parku.

Bezpecnost bola a je nasou

najvysSou prioritou, ktorej sa aktivne
venujeme a budeme do nej investovat
aj v nasledujucich obdobiach.
Kladieme déraz na rozvijanie modelov,
ktoré nam umoznuju zadefinovat

adekvatny rozsah Udrzby podla stavu

konkrétneho aktiva a Grovne rizika,
ktoré s jeho prevadzkovanim suvisi.
Modelovanie rizika sa ndm osvedcilo
uz v minulosti, preto budeme nadalej
investovat do rozvoja inovativnych
pristupov pri zistovani technického
stavu nasich aktiv.

V oblasti zakaznickeho servisu sa
budeme kontinualne zameriavat

na zvySovanie Urovne poskytovanych
sluzieb hlavne v oblasti dokoncenia
ich plnej elektronizacie. Vdaka
dostupnosti a Casovej neobmedzenosti
nasich online formuldrov na nase;
internetovej stranke je pripajanie

k zemnému plynu pre nasich
zaékaznikov ovela jednoduchsie,
komfortnejsie, a podla vysledkov
minulého roka aj atraktivnejSie

so stUpajucim trendom.

Ciele nadchadzajuceho Uctovného
obdobia budeme dosahovat
prostrednictvom zabezpecenia

vysokej Urovne bezpeénosti nasich
prevadzkovych ¢innosti, neustalym
zlepsSovanim prevadzkovej a investicnej
efektivnosti, zlepSovanim pristupu

k zdkaznikom a zvySovanim
zaangazovanosti nasich zamestnancov.
Aj aktualna pandemicka kriza
potvrdzuje, Ze v SPP - distribdcii
pracuju ludia, na ktorych sa Slovensko
moze spolahnut aj v krizovych
situaciach. Profesionalnym pristupom
a vykonom pri zabezpecovani
bezpecnosti a spolahlivosti prevadzky
plyndrenskej siete budeme

aj v budlcnosti predstavovat pevny
pilier strategickej infrastruktury
Slovenska.
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KONTAKTY

SPP - distribucia, a. s.
Mlynské nivy 44/b

825 11 Bratislava 26
Slovenska republika

www.spp-distribucia.sk

Poruchova linka - plyn:
Tel.: 0850 111 727 (spoplatiované cenou miestneho volanial

Zakaznicka linka pre pripajanie do distribucnej siete:

Tel.: 0850 269 269 (spoplatiované cenou miestneho volanial
Zakaznicka linka je v prevadzke kazdy pracovny den od 7.00 do 20.00 h.
E-mail: pripajanie@distribuciaplynu.sk

On-line formulére: www.spp-distribucia.sk/sk_online-aplikacie

Zmluvné vztahy medzi SPP - distribdcia, a. s., a dodavatelmi plynu:
Tel.: +421 2 2040 2011 sekretariat sekcie distribu¢nych sluzieb
E-mail: distribucia@spp-distribucia.sk

Microsite o zemnom plyne:
www.oplyne.info

Facebook:
www.facebook.com/SPPdistribucia

Reklamacie sluzieb SPP - distribucia, a. s.:
E-mail: reklamacie@spp-distribucia.sk

Kontakt s médiami:

Milan Vanga, manazér externej komunikacie
Tel.: +421 2 2040 2020

GSM: +421 903 510 505

E-mail: milan.vanga@spp-distribucia.sk
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