UPLATNENIE PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

Dotknutd osoba méze realizovat svoje prava vyplyvajuce z Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej ako ,GDPR*) a zo
zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,ZOOU*)
podanim Ziadosti.

Pre akceptovanie Ziadosti o uplatnenie prav je nevyhnutné dostato¢ne identifikovat Ziadatela, zrozumitelne a jasne
Specifikovat predmet Ziadosti a ziadost podpisat. Aby sme dotknutym osobam ulahdili pristup k ich pravam,
pripravili sme vzor Ziadosti na vykon prava dotknutej osoby.

Ziadost méZe dotknuta osoba poslat nasledovnymi spdsobmi:

e zasielkou doru¢enou (postou alebo osobne do podatelne) na adresu sidla
prevadzkovatela: SPP - distriblcia, a. s., Mlynské nivy 44/b, 825 11 Bratislava alebo
e e-mailom na adresu: gdpr@spp-distribucia.sk

Prevadzkovatel méze poziadat o poskytnutie dodatoénych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej
osoby, ak ma opravnené pochybnosti o totoznosti fyzickej osoby podavajlcej Ziadost.

Ak ide o ziadost, ktora je zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre jej opakujucu sa povahu,
prevadzkovatel mbze odmietnut konat na zaklade ziadosti dotknutej osoby, alebo mbze pozadovat primerany
poplatok zohladrfiujuci administrativne naklady vynalozené na vybavenie ziadosti.

Prevadzkovatel poskytuje dotknutej osobe pri uplatfiovani jej prav sucinnost.

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Zziadosti podla
¢lankov 15 aZ 22 GDPR a podia § 21 az 28 ZOOU, bez zbytoéného odkladu a v kazdom pripade do jedného
mesiaca od dorucenia ziadosti.

Uvedena lehota sa mdze v pripade potreby prediZit o dalSie dva mesiace, pri<om sa zohladni komplexnost
Ziadosti a podet Ziadosti. Prevadzkovatel informuje o kazdom takomto prediZzeni dotknuti osobu do jedného
mesiaca od dorudenia Ziadosti spolu s dévodmi prediZenia lehoty. Ak dotknuté osoba podala Ziadost elektronicky,
informacie sa podla moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial dotknutd osoba nepoziadala o iny
spobsob.

V pripade, ak by prevadzkovatel neprijal opatrenia na zdklade Ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne a najneskér
do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti informuje dotknutd osobu o dévodoch nekonania a moZnosti podat
staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky) a uplatnit sudny
prostriedok napravy podla GDPR, resp. podat navrh na zacCatie konania o ochrane osobnych udajov podfa § 100
Z0O0U.


https://www.spp-distribucia.sk/wp-content/uploads/2019/04/Ziadost_o-výkon-práv-dotknutej-osoby_Word97_2019.doc
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