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Uprostred dynamického trhového prostredia sa
bude suCasné postavenie prevadzkovatela
distribucnej siete dalej rozvijat predovSetkym
smerom Kk poziadavkam liberalizacie trhu,
implementacie 3. energetického baliCka a pripravy
na noveé regulacné obdobie.

Jost Ahrens
predseda predstavenstva
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Prihovor predsedu predstavenstva

Uprostred dynamického trhového prostredia sa bude sucasné
postavenie prevadzkovatela distribucnej siete dalej rozvijat
predovSetkym smeromk poZiadavkam liberalizacie trhu,implementacie
3. energetického baliCka a pripravy na nové regulacné obdobie.

Vazené damy a pani,

rok 2010 bol pre spolo¢nost SPP - distriblcia obdobim pokracovania v UspesSnej ceste transforméacie na popredného
prevadzkovatela distribu¢nej siete v regione strednej a vychodnej Europy.

Uprostred dynamického trhového prostredia sa bude sUCasné postavenie prevadzkovatela distribuénej siete dalej rozvijat
predovéetkym smerom k napinaniu poziadaviek liberalizacie trhu, implementacie 3. energetického bali¢ka a pripravy na nové
regulacné obdobie (2012 - 2016).

Spolo¢nost SPP - distribucia je pripravena prispiet k otvorenému, ale konstruktivnemu dialégu o novej regula¢nej metode,
ktora musi vo svojej podstate zabezpecit premietnutie vSetkych nékladovych faktorov vznikajlcich na strane SPP - distribucia.
Nevyhnutnost investicii do obnovy a rekonstrukcie siete je z tohto pohladu hlavnym faktorom, kedZe bezpecnost a riadne
fungovanie siete zostavaju nasou prioritou. Udrzanie tohto nasho prvoradého ciela do buducnosti je zaroven kli¢om k ziskaniu
verejnej podpory a dovery.

My v SPP - distriblcia sme povinni zaistit tieto bezpecnostné poziadavky za kazdého prevadzkového rezimu a za kaZzdych
klimatickych podmienok, a to nielen v ramci viac ako 26 000 kilometrov plynovodov na nizkej a strednej Urovni tlaku, ale aj na
vysokej Urovni tlaku, ktoré prevadzkuje nasa spolocnost. Skutocnost, Ze zodpovednost spolo¢nosti SPP - distribucia zahffia aj
funkcie nad ramec zékladného podnikania v oblasti distriblucie, ako su napriklad vyvazovanie siete alebo Uloha Slovenského
plynarenského dispecingu, robi nase postavenie unikatnym v ramci prevadzkovatelov distribu¢nych sieti v Eurdpe. Prave preto sa
potreba zabezpedit vysoku ziskovost nasich ekonomickych a technickych ¢innosti stava este va¢Sou nevyhnutnostou.

Minuly rok bol tiez obdobim rozvoja, poc¢as ktorého spoloénost SPP - distribucia realizovala viacero iniciativ zameranych na dalsie
nevyhnutné zvySovanie efektivnosti vnutropodnikovych procesov a vykonnosti. ISlo o pokraGovanie toho, ¢o sme zacali este v roku
2008 v ramci projektu ,NET".

Za ucelom zvladania buducich vyziev a tiez s ohladom na vykonnost nam podobnych spolo¢nosti, SPP - distriblicia musi dalej
pokracovat v aktivnej priprave v oblasti riadenia nakladov, stabilizacie a zostihlenia procesov a koordinacie firemnych struktdr bez
trecich pléch, a to pri su¢asnom prisnom zachovavani vysokej bezpecnosti prevadzky nasej siete.



Uprimne verim, Ze kroky, ktoré prijmeme, sa ukazu byt tymi spravnymi na udrzanie spolognosti SPP - distriblicia v spravnom
smerovani, zachovani jej vedlcej pozicie a stanovenia spravneho ramca pre prosperujicu budicnost spolo¢nosti.

S ohladom na vyssSie uvedené som preto hrdy, Ze mdzem vyjadrit presvedcenie, Ze SPP - distriblucia Uspesne zvladne vyzvy, ktoré
ju ocakavaju. Toto rozhodné presvedcenie je zalozené na vykonnosti a nasadeni nasich zamestnancov a manazmentu, ktori sa
v priebehu roka 2010 Coraz zretelnejSie podielali na vytvarani firemnej kultury.

Je pravdou, Ze riadenie nasej fyzickej infrastruktlry predstavuje zakladnu koncepciu, prostrednictvom ktorej spolo¢nost dosahuje
svoje obchodné ciele, efektivne riadi distriblciu zemného plynu a udrZiava Uroven bezpec&nosti. Avsak tieto zakladné ulohy mézeme
dosahovat len spolo¢nym Usilim nasich zamestnancoyv, ktori kazdodenne a v ramci celej krajiny prinasaju svoj profesionalny pristup,
ktory si zaslUZi uznanie a reSpekt. Z tohto pohladu, povodne z leta 2010 dokladne a zasadnym spdsobom preverili pripravenost
nasej spolocnosti na zvladanie havarijnych situacii. Mimoriadne Usilie predvedené pocas prac zameranych na poskytnutie pomoci
[udom v postihnutych oblastiach méze sluzit aj ako dbkaz solidarity nasich zamestnancov a z toho vyplyvajuceho uplatnenia
nasich firemnych hodnét do reélneho Zivota.

Co nés este robi pripravenymi na buducnost ?

Som pevne presvedceny, ze musime venovat velkl pozornost dalSiemu zlepSovaniu vSetkych foriem spoluprace v ramci
spolo¢nosti, a to zapéajanim vSetkych sekcii a - ¢o ma velky vyznam v dobre fungujucich spolo¢nostiach - aktivnym kontaktom
medzi zamestnancami a manazmentom - na Ustredi ¢i v regionoch - formou priamej komunikacie poskytujucej priestor na
otvoreny dialég.

Zasadny vyznam bude mat transparentna komunikécia o strategickych cieloch a jednotlivych krokoch, ako tieto ciele dosiahnut.
Uprimne dufam, Ze dobry zéklad vzajomného porozumenia prinesie medzi nas déveru a podnieti podporu a timového ducha
v nasej spolo¢nosti s prihliadnutim na nadchadzajlce vyzvy.

Z externého pohladu sme v roku 2010 boli svedkami viacerych vyznamnych milnikov v oblasti zédkaznickej orientacie. Nasim
cielom je udrzanie existujucich a prilakanie novych zakaznikov pre nase sluzby, ¢o bude mat zasadny vyznam na ekonomicku
kondiciu spolo¢nosti SPP - distriblcia.

V marci sme otvorili Call centrum v Prievidzi a v maji novu Zakaznicku kancelariu SPP - distriblucia v Bratislave, pricom Uspesné
testovacie fazy z minulého roka ukazali, Ze sme sa vybrali spravnym smerom.

Doslo k Uplnému prepracovaniu procesu pripajania, ktory sa predovsetkym zameriava na segment nasich strategickych zakaznikov.
Internetova stranka spoloc¢nosti SPP - distriblucia teraz obsahuje vSetky prvky a poZiadavky potrebné v procese pripajania
v prehladnej Strukture a v pripade otazok poskytuje pristup ku kompetentnym partnerom. V tejto oblasti budeme v priebehu
roka 2011 realizovat dalSie opatrenia so zameranim na vnutroorganiza¢né kroky smerom k zavedeniu systému spravy klucovych
zakaznikov a podpory aktivneho rozvoja podnikania v tejto oblasti.

V neposlednom rade sme kladli déraz na kvalitu externej komunikacie a vytvaranie lepsich podmienok pre komunikaciu s mestami
a obcami na Slovensku. Uvedené kroky predstavuju dodato¢nd podporu imidzu firmy v oblasti priameho kontaktu so zakaznikom,
nadvazujuc tak na strategicky ciel posiliovania nasej zakaznickej zakladne a zvladania vztahov s nasimi zakaznikmi efektivnejsim
a profesionalnejsim spésobom. Vacsi déraz sme kladli predovSetkym na véasné reagovanie na poziadavky koordinovat vykopové
prace a planovanie rozvoja siete v ramci celeho Slovenska, co méze z prevadzkového hladiska prispievat k pozitivnemu vnimaniu
spolo¢nosti SPP - distribucia v ociach Sirokej verejnosti.

V roku 2011 sa spolo¢nost SPP - distriblcia bude drzat svojho zavazku prispievat k verejnému dialégu o legislativnych iniciativach
prostrednictvom podavania nezavislych navrhov a tiez ,naclvanim poziadavkam trhu*, kedykolvek vznikne priestor na rozumné
Upravy existujucich politik a postupov. V tomto ohlade by spoloénost SPP - distriblcia chcela byt férovym partnerom, ktory
zodpovedne zvazuje klucové projekty pre celu Slovensku republiku, ako je napriklad zavedenie biometanu, pricom je otvorena
hrat aktivnu Ulohu v ich rozvoiji.

Cesta, ktorou spolo¢nost SPP - distriblcia kracala v roku 2010, podnecuje k aktivnemu pokracovaniu v roku 2011. Na tomto
mieste hovorime o uz dosiahnutych Uspechoch a moje podakovanie preto patri vSetkym zamestnancom SPP - distribUcia, ktori
k tomuto vysledku prispeli svojou kazdodennou pracou a niekedy aj ,nadstandardnym* usilim.

Som presvedceny, Ze spoloéna ambicia povedie k spoloénému Uspechu a polozZi pevny zaklad budlcnosti spoloénosti
SPP - distribucia.

Jost Ahrens
predseda predstavenstva
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Prihovor generalneho riaditela

Aj ked sme v roku 2010 splnili vSetky
planované ekonomické ukazovatele, som
presvedceny, ze dlhodoby Uspech je podmieneny
neustalym zdokonalovanim.

Vazené damy, vazeni pani,

vyro¢na sprava je jednou z prilezitosti zhodnotit vyvoj v nasej spolo¢nosti a informovat vas o nametoch, planoch a ocakavaniach
na nadchadzajuce obdobie. Mame za sebou dalsi rok samostatného fungovania SPP - distribucia, ktory sme Uspesne zvladli aj
v trhovych podmienkach ovplyvnenych hospodarskou recesiou.

Uspechy spolognosti sa nepopieratelne meraju a dokladuju jej vysledkami. Som v$ak hlboko presvedéeny, ze najvyznamnejsie
zasluhy na vysledkoch a celkovo aj na formovani imidZzu a znacky spolo¢nosti maju zamestnanci. Som rad a zaroven hrdy na
to, Ze sa v mene manazmentu spolo¢nosti aj touto cestou mézem podakovat takmer 1 700 zamestnancom za vysledky, ktoré
nasa spolo¢nost dosiahla v roku 2010. Po roku 2009, kedy SPP - distriblcia presla komplexnou zmenou svojej organizacnej
Struktury, riadiacich principov a kompetencii, bol rok 2010 obdobim stabilizacie a upeviovania novych rieseni, ale aj nachadzania
a uplathovania novych prilezitosti pre rozvoj. Zvysujlca sa intenzita a kvalita komunikacie so zamestnancami, a s tym spojena
Uroven vzajomného porozumenia, nam priniesli mnohé podnety, ktoré povazujeme za dolezitl inSpiraciu pre manazérsku pracu,
pretoze verime, ze prave zamestnanci vedia najlepSie, ako robit svoju pracu ¢o najefektivnejsie. Aj preto je poteSujuce, ze vSetky
zmeny, ktoré sme v tomto roku realizovali, boli uvedené do praxe bez akychkolvek problémov ¢i nedorozumeni.
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Za zakladny ciel manazmentu vo finanénom planovani a vykaznictve povaZzujeme transparentnost. Priaznivy hospodarsky vysle-
dok nasej spoloc¢nosti a vyznamné znizenie nakladov boli vysledkom pokracovania Uspornych a optimalizacnych opatreni. Ich
realizacia bola mozna len za silnej podpory nasich zamestnancov, ktori sa aktivne podielali na zmene internych procesov a na
neustalom zvySovani produktivity prace a pracovnych postupov na vSetkych urovniach firmy. Napriek vyhladavaniu uspor sme
vSak neobmedzili investicné vydavky, ktoré suvisia s bezpecnostou prevadzky distribucnej siete, pretoZe tu povazujeme za nasu
najvacsiu zodpovednost.

Hlavnou ¢innostou spolo¢nosti SPP - distriblcia je prevadzka a rozvoj plynarenskej distribuc¢nej siete. PInime ulohy Slovenského
plynarenského dispecingu, zodpovedame za zaistenie bezpecnosti dodavok pre doméacnosti a za vyvazovanie distribucnej siete.
V tejto suvislosti je nevyhnutné zdéraznit, Ze okrem neocakavanych udalosti, ktoré so sebou priniesli povodne, sme v roku 2010
nezaznamenali Ziadne vyznamné prevadzkové problémy a nadalej zostadvame garantom bezpecénosti a spolahlivosti plynarenskej
distribucnej siete. Aj kazdy dalsi realizovany organizacny krok mal za ciel zvysit G¢innost riadenia a samozrejme tiez bezpeénost
prevadzky distribu¢nej siete. Dnes uz moézeme celkom zodpovedne prehléasit, Ze na vSetky zariadenia, ktoré SPP - distriblcia
prevadzkuje, existuju pravidla pre prevadzku a bezpecénost, ktoré su v sulade so slovenskou legislativou. V pripadoch, kde legis-
lativa pravidla nespecifikuje, postupujeme preukéazatelne vzdy spésobom, ktory je v stlade s medzinarodnymi Standardmi.

V ramci legislativnych zmien sme v roku 2010 pruzne reagovali na legislativne Upravy, ktoré sa dotykaju nasich aktivit. Nasa
spolo¢nost sa prisposobila zmenam pravidiel trhu s plynom. Aktivne tiez participujeme na priprave zmien legislativy v oblasti
Standardov kvality distribu¢nych sluzieb.

Postavenie nasej spolo¢nosti v regulovanom podnikatelskom prostredi vyZaduje neustéle vyhladavanie novych foriem komu-
nikacie a spoluprace so zakaznikmi a obchodnymi partnermi. V roku 2010 sme v tejto oblasti zaznamenali znacny posun. Stale
silnejSim motivom pre nasu préacu je spokojnost zakaznika, ktory oceriuje kvalitu a rychlost poskytovanych sluzieb prostrednictvom
adresnejsieho a viac zakaznicky orientovaného pristupu. Okrem obchodnikov povazujeme za zakaznika kazdého, kto odobera
zemny plyn z distribuénej siete, alebo kto by ho v budtcnosti mal zaujem odoberat. Coraz viac sa sustredujeme aj na velkych
investorov a aktivne hladame vhodnu rovnovahu spoluzodpovednosti distriblutora a investorov za efektivne vyuzivanie a navratnost
investicii v pripade existujucich &i potencialnych strategickych projektov vyznamnych odberatelov plynu.

V neposlednom rade je z manazérskeho hladiska nevyhnutné spomendt tiez starostlivy pristup, pokial ide o bezpecnost na pra-
covisku. Opatrenia prijaté v roku 2010 zdéraznuju vyznam komfortu pre nasich zamestnancov a zodpovednost vSetkych za spolu-
vytvaranie bezpeéného a produktivneho pracovného prostredia.

Aj ked sme v roku 2010 splnili vSetky planované ekonomické ukazovatele, som presvedceny, Zze dlhodoby Uspech je podmieneny
neustalym zdokonalovanim. Okrem plnenia zakladnych uloh prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré neustale zostavaju nasou
prioritou, budeme v roku 2011 intenzivne pracovat aj v dalsich oblastiach nasho zaujmu. Jednou z klu¢ovych vyziev a prileZitosti
je oblast regulacného manazmentu a pripravy na dalSie regulacné obdobie. Mame tiez velké ocakavania od vysledkov prebie-
hajlcich analyz v suvislosti s pripravou na implementaciu 3. energetického balic¢ka, ktory méze vytvorit nové efektivne prileZitosti
nastavenia vzajomnej spoluprace spoloc¢nosti hlavnej skupiny SPP. Bez ohladu na to, aky legislativny model bude v kone¢nom
dosledku prijaty, SPP - distriblcia bude v ceste zmien, na ktort nastupila v roku 2008, pokracovat nadalej.

Verim, Ze aj v tomto roku dokéZzeme nadviazat na doterajSie Uspechy, vytazime ¢o najvacsi prinos z vyziev a prilezitosti, ktorym bu-
deme celit, objavime dalSie zdroje insSpiracie pre kontinualny rozvoj nasej spolo¢nosti a zachovame si priazen nasich obchodnych
partnerov, zakaznikov a zamestnancov. Len tak budeme moct vyhodnotit prvych péat rokov pésobenia samostatnej spolo¢nosti
SPP - distriblcia ako uspesnych.

Rad by som sa vam, nasim akcionarom i obchodnym partnerom, podakoval za podporu, spolupracu a doveru, aby sme nasu
spolo¢nost mohli neustéle posuvat k dlhodobej prosperite.

(o =0

Bohumil Kratochvil
generalny riaditel
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Profil spolo¢nosti

Na ¢om staviame

Aj ked odvetvie distriblcie plynu méa na Slovensku dlhoro¢nu tradiciu, SPP - distribucia je mladou, dynamicky sa rozvijajicou a flexibilnou
spolo¢nostou. Svoju ¢innost ako 100 % dcérska spolocnost SPP zacala 1. jula 2006 po pravnom odcleneni véetkych ¢innosti stvisiacich
s distriblciou zemného plynu a distribu¢nych aktiv. Od toho ¢asu SPP - distriblcia rozvija svoje know-how, ktoré je podloZené dihorocny-
mi hodnotnymi skisenostami zamestnancov spolo¢nosti.

Kto sme

Vysadné postavenie nasej spolo¢nosti na slovenskom energetickom trhu so sebou prinasa aj velkl zodpovednost. Nasou prioritou je ga-
rantovat bezpecnu a spolahlivi distriblciu zemného plynu az k odberatelom, bezpecnost prevadzkovej cinnosti a zaistenie bezpecnosti
pri praci nasich zamestnancov. V uplynulom roku nasi zamestnanci dokazali svoju kompetenciu a nasadenie v ¢asto rizikovych situaciach
pri odstranovani dopadov po rozsiahlych povodniach, ktoré zasiahli viaceré oblasti Slovenska. Vdaka vysokej odbornosti a obrovskému
Usiliu nasich zamestnancov bolo mozné v kratkom ¢ase dodavku zemného plynu obnovit na kazdom povodrniami postihnutom odbernom
mieste s vynimkou tych, kde boli dopady natolko nicivé, Ze plynarenské zariadenie nebolo vébec mozné opéatovne uviest do prevadzky.

Poslanim nasej spolo¢nosti ako vlastnika a prevadzkovatela distribucnej siete je bezpecné a spolahliva distriblicia zemného plynu.
Nasa spoloc¢nost predava distribu¢né kapacity, venuje sa rozvojovym aktivitam, prevadzkuje a vykonava Gdrzbu distribucnej siete a v nepo-
slednom rade, prostrednictvom Slovenského plynarenského dispecingu, zastresuje dispecersku ¢innost a vyvazovanie siete.

Pri vSetkych ¢innostiach, ktoré spolo¢nost SPP - distriblicia ako prevadzkovatel distribuc¢nej siete vykonéva, uplatiiuje transparentny a ne-
diskriminacny pristup k zédkaznikom aj dodavatelom plynu.

Kam smerujeme

S rokmi 2009 a 2010 sa v nasej spolo¢nosti spaja implementéacia iniciativ projektu NET, vysledkom ktorého bolo zavedenie prevadzko-
vého systému riadenia podla principov manazmentu aktiv. V zmysle potreby neustaleho zvySovania efektivity budeme v roku 2011 nevy-
hnutne pokracovat v dalSej optimalizacii internych procesov a ¢innosti, skvalithovani sluzieb a prehlbovani kontaktov s nasimi zakaznik-
mi aj partnermi.

Medzi klGGové opatrenia, ktoré viedli k zefektivneniu riadenia spolo¢nosti SPP - distriblcia, urCite patri optimalizacia Udrzbovych ¢innosti
a s Nou spojena zmena organizacnej Struktury. Pocet povodnych 9 lokalnych centier sa zniZil na 6 lokalnych centier. Nové geografické vy-
medzenie, zjednotenie pracovnych postupov a Specializacia ¢innosti v zmysle nového usporiadania lokalnych centier s jasne vymedzeny-
mi kompetenciami priniesli spolocnosti zvysenie efektivnosti a Usporu nakladov.

Nadchéadzajlce obdobie sa bude niest v znameni déslednej pripravy na nové regulacné obdobie. Maximalnu pozornost budeme veno-
vat Uspesnému zavedeniu vyvazeného pristupu, najma v suvislosti s narastajlcou potrebou navysenia investicii na zachovanie bezpecnej
a spolahlivej distriblcie zemného plynu koncovym odberatelom.

Pristup k zemnému plynu ma viac ako 94 % obyvatelstva Slovenska. SPP - distriblcia dnes zabezpecuije distriblciu zemného plynu pre
priblizne 1,5 miliéna odberatelov na Slovensku, ¢o je dokazom oblUbenosti a Sirokého vyuzitia zemného plynu ako paliva a zaroven vytvara
prilezitost na rozvoj distribu¢nych kapacit aj v buduicnosti.
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Stratégia a ciele spoloCnosti

Poslanim spolo¢nosti SPP - distribucia je zabezpecenie spolahlivej, bezpecnej a efektivnej distriblcie zemného plynu od dodavatela az
k zékaznikovi. Viziou spolo¢nosti je byt nadalej stabilnym, déveryhodnym a efektivnym poskytovatelom kvalitnych sluzieb v oblasti distribu-
cie zemného plynu, predvidat buduce potreby zékaznikov a vytvarat tak hodnotu pre zédkaznikov, akcionara a zamestnancov.

V roku 2010 SPP - distriblcia pokragovala v Usili staf sa zakaznicky orientovanou spolognostou. Uspe$ne uviedla do prevadzky Zakaznic-
ku linku pre pripéajanie k distribu¢nej sieti a otvorila tiez Zékaznicke kancelarie pre pripajanie k distribu¢nej sieti. Aby spolo¢nost este lepsie
reagovala na poziadavky stale naro¢nejSieho trhového prostredia, posilnila efektivitu rozhodovania a obchodnych procesov.

SPP - distriblcia zvolila proaktivny pristup aj v oblasti komunikacie s mestami a obcami. Spolo¢nost si stanovila ciel viest so zastupcami
miest a obci otvoreny dialdg v ramci aktualizovanej internej politiky a Standardov pre komunikaciu. Vysledkom obojstrannej komunikéacie
so zastupcami samosprav bude prinosna koordinécia prac v ramci planovanych rekonstrukénych a rozvojovych projektov. Obidve strany
budu mat v¢as a dostatok informacii o svojich planoch.

V roku 2011 SPP - distriblcia o¢akava zvySenie konkurencie na trhu s dodavkou plynu a vstup novych dodavatelov na tento trh. V dosledku
zmeny dodéavatela zemného plynu spolo¢nost predpoklada zvySeny pocet Ziadosti o uzavretie zmllv novych dodéavatelov plynu o distribd-
cii plynu. SPP - distriblcia sa preto zavazuje zabezpecit profesionalne, nediskriminacné a véasné spracovanie tychto Ziadosti.

V roku 2011 sa skonci aktualne regulacné obdobie. Zasadnym krokom pre spolo¢nost preto bude aktivna Gc¢ast v dialégu s regulatorom
ohladom regula¢nej metddy pre nadchadzajlce obdobie. SPP - distriblicia sa bude intenzivne zaoberat otazkami viditelnymi v si¢asnom
regulacnom ramci a pre spolo¢nost zasadnymi témami, akou je napriklad zohladnhovanie potrieb zvySovania investicii do obnovy distribuc-
nej siete.

Klucové ciele na rok 2011

NajdoleZitejSie ciele spolo¢nosti SPP - distriblcia pramenia zo zodpovednosti za bezpe¢nu a spolahlivi distribuciu plynu pre vsetkych na-
Sich zakaznikov.

Garancia vysokej urovne bezpecénosti prevadzkovych ¢innosti

SPP - distriblcia systematickymi opatreniami a postupmi zabezpecuje dobry technicky stav distribu¢nej siete, a tak dokaze dlhodobo ga-
rantovat bezpeénu a spolahlivu distribuciu plynu svojim zékaznikom. V zaujme naplnenia zavazku dalSieho zefektiviiovania ¢innosti na ply-
narenskych zariadeniach a s dérazom na bezpec¢nost a plynulost distriblcie plynu spolo¢nost k 1. januaru 2011 aktualizovala ,Pravidla
pre prevadzku a udrzbu plynarenskych zariadeni®. Jednym z cielov v roku 2011 bude zvySenie kvality vystavby novych distribu¢nych sieti,
ktort chce spolo¢nost zabezpecit prostrednictvom aktualizovaného systému kontroly dodrZiavania technologickych postupov pri vystav-
be plynarenskych zariadeni tretimi stranami.

Neustale zlepsovanie prevadzkovej efektivnosti

V roku 2010 spolo¢nost zvladla narocné situacie, ktorym museli zamestnanci spolo¢nosti Celit v dosledku letnych povodni, a v kratkom
case vyriesili desiatky pripadov poskodeni distribu¢nej siete. Aj tieto Uspesné zasahy boli vysledkom zlepsenia efektivnosti a optimaliza-
cie koordinéacie nasich prevadzkovych ¢innosti. Rok 2011 sa bude niest v znameni dalSich opatreni na zvysenie efektivnosti a Uspor. Jed-
nou z hlavnych vyziev bude uskutoc¢nit outsourcing odpoctov takym spésobom, aby bola zachovana kvalita poskytovanej sluzby voci do-
davatelom plynu. Poskytovanie tejto externej sluzby bude priebeZzne monitorované a vyhodnocované s cielom dodrzat stanovené kritéria
kvality a efektivity.

Optimalizacia investi¢énych nakladov

Rok 2010 sa v spolo¢nosti SPP - distribucia niesol v znameni iniciativy ,Redizajn investi¢ného procesu®, ktorej hlavnym cielom bolo znize-
nie jednotkovych nékladov na investicie, skratenie ¢asu na administrativne procesy a zefektivnenie riadenia celého investicného procesu.
Vysledkom je novy dizajn investi¢cného procesu, ktory je postupne implementovany do procesov spolo¢nosti. V snahe optimalizovat inves-
ticné naklady na obnovu a rozvoj distribu¢nej siete chce spolo¢nost v roku 2011 dokonc¢it implementaciu a vyhodnotit o¢akavania po pr-
vom roku od zavedenia.



Stratégia a ciele spoloCnosti

Zleps$ovanie zakaznickeho pristupu

Spolo¢nost SPP - distriblcia ¢akaju v roku 2011 nové vyzvy najma v oblasti marketingu a pripajania zakaznikov k distribuénej sieti. Jednou
z nich je vytvorenie jednotného a prehladného systému na prieskum novych trhovych prilezitosti a identifik&ciu potencialnych novych od-
beratelov vo vSetkych kategoériach zakaznikov. Spolo¢nost bude nadalej zlepsovat kontakt so zakaznikom a informovanost potencialnych
novych zékaznikov o procese a podmienkach pripajania. Skutocnost, Ze profesionalne vztahy s nasimi zakaznikmi povaZzujeme za rozho-
dujuce, sa odzrkadli v novych organizacnych nastaveniach segmentu nasich distribu¢nych sluzieb. Rok 2011 bude zaroven rokom defino-
vania a zavedenia novej politiky pripajania v snahe zosuladit pravidla na pripajanie zakaznikov v kategorii domacnosti s meniacimi sa pod-
mienkami na trhu s plynom.

Motivovanie kvalifikovanych zamestnancov a uchadzacov o pracu v spolo¢nosti

SPP - distribucia si uvedomuije, Ze kvalifikovani a motivovani zamestnanci st zakladnym stavebnym kamernom pri dosahovani cielov a Uspe-
chov spolo¢nosti. Preto sa snazi svojim zamestnancom vytvarat priaznivé pracovné podmienky a poskytovat motivujlice a stabilizujuce fi-
nan¢né ohodnotenie, ako aj rozne programy zamestnaneckych vyhod a moznosti kariérneho rastu. Spolo¢nost pontka prileZitost aj mla-
dym talentovanym [udom, ktori u nas moézu uplatnit a rozvijat svoje vedomosti a schopnosti.

Financ¢na stabilita a rentabilita spolo¢nosti

S cielom zvysit hospodarnost a zabezpecit stabilnt rentabilitu sa SPP - distriblcia bude sustredovat na zefektiviiovanie vsetkych dolezi-
tych procesov v spolo¢nosti. Tvorba novej regulacnej politiky je jednou z prilezitosti pre analyzu a nastavenie korektnej formy trhovej regu-
lacie distribucie plynu tak, aby bola zabezpecena primerana navratnost kapitalovych vydavkov.

Nasim poslanim je bezpecne a spolahlivo distribuovat zemny plyn a pohodlie do vasich domovov.



Predstavenstvo k 31. 12. 2010

Jost Ahrens, LL.M., predseda predstavenstva. Vystudoval pravo na Univerzite v nemeckom Passau
a v ramci vymenného Studijného programu na Univerzite v St. Petersburgu v Rusku. Svoju profesionélnu drahu zacal v bankovom a finanénom
sektore v ramci divizie Uctovnictva spolo¢nosti KPMG v Hamburgu. V roku 2003 dosiahol na Univerzite v Sydney akademicky stuper LL.M. (Master
of Laws). Do spolo¢nosti E.ON Ruhrgas AG nastupil v roku 2003. Pracoval na viacerych poziciach v divizii dodavok plynu a svoje poésobenie
v spoloénosti ukoncil vo funkcii viceprezidenta pre manazment dodavok LNG. Na jeser 2007 sa stal clenom predstavenstva NAFTA a.s., ktora je
prevadzkovatelom zasobnikov zemného plynu na Slovensku. Od 1. oktébra 2009 je ¢lenom predstavenstva SPP - distriblcia, a.s. Dna 1. jula 2010
sa stal predsedom predstavenstva SPP - distribucia, a.s.

r

Ing. Miroslav Gres, podpredseda predstavenstva. Absolvoval §tidium na Strojnickej fakulte Vysokej Skoly
technickej v Kosiciach, na ktoré neskor nadviazal postgradualnym $tidiom na Prirodovedeckej fakulte Univerzity P. J. Saférika v Ko$iciach v odbo-
re matematicka optimalizacia v technicko-hospodarskej praxi. Po ukonc¢eni studii v roku 1986 pracoval ako matematik - analytik vypoctového stre-
diska v spolo¢nostiach Pozemné stavby, $.p., a Agrostav SP, Spisska Nova Ves. V roku 1991 pracoval ako veduci automatizovaného spracovania
dat v spolo¢nosti Pozemné stavby, $.p. V rokoch 1993 - 1994 pracoval pre spolo¢nost Aton Multimedia, s.r.o., na pozicii vedceho vyvoja multime-
dialnej aplikacie pre Ministerstvo hospodarstva SR. V rokoch 1994 - 2001 pdsobil ako analytik databazovej aplikécie pre informacné kancelarie TIC
v spolo¢nosti Mr. SOFT v Spisskej Novej Vsi. Od roku 2001 pracuje pre spolo¢nost IS KROS, ktora sa zaobera predajom stavebného softvéru, a to
na pozicii riaditela a vedliceho pobocky KROS, a.s., v SpiSskej Novej Vsi. Vo funkcii podpredsedu predstavenstva SPP - distribucia, a.s., posobi od
24, juna 2009.

Ing. Jean-Pierre Béringuier, élen predstavenstva. Vystudoval strojarstvo na Univerzite Ecole Nationale
Supérieure d'Arts et Métiers v Parizi. Svoju profesionalnu dréahu zacal v roku 1987 ako vedUci prevadzky v divizii prepravy - centrum prevadzky lle
de France, v spolo¢nosti Gaz de France SA. Pracoval na viacerych poziciach v divizii prepravy - v rokoch 1990 - 1996 ako veduci oddelenia opravy
a technickej podpory plynovych kompresorov a turbin. V rokoch 1996 - 2000 po6sobil ako vedUci oddelenia expertizy a podpory pre prepravné
siete a v obdobi 2000 - 2003 viedol oddelenie technickej prevadzky - centrum prevadzky lle de France. V rokoch 2003 - 2006 bol programovym
riaditeflom plynarenskej infrastruktiry R&D v divizii vyskumu a vyvoja a sucasne bol predsedom komisie pre infrastruktiuru MARCOGAS v Bruseli,
v Belgicku. V septembri 2006 sa stal zastupcom vykonného riaditela Italcogim Reti (4. prevadzkovatel distriblcie zemného plynu v Taliansku)
v spolo¢nosti GDF SUEZ Energy Europe & International v Milane, v Taliansku. Od 15. septembra 2010 je ¢lenom predstavenstva SPP - distriblcia, a.s.

Ing. Stéphane Grit bol do 30. 6. 2010 predsedom predstavenstva
ado 14. 9. 2010 bol ¢lenom predstavenstva.
Ing. Jean-Pierre Béringuier sa 15. 9. 2010 stal clenom predstavenstva.
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Vrcholovy manazment k 31. 12. 2010

Ing. Bohumil Kratochvil, generalny riaditel. Je absolventom Ceského vysokého udeni technického
v Prahe. Svoju profesionalnu kariéru v plynarenstve zacal v roku 1980, postupne pdsobil v oblasti tranzitnej prepravy, obchodu so zemnym plynom,
prieskumu, taZzby a skladovania a nakoniec distriblcie zemného plynu. Pocas svojej kariéry pdsobil v ¢eskych plynarenskych spolo¢nostiach
Transgas Praha a SPP Bohemia, a.s., na Slovensko prisiel v roku 2003 do NAFTA a.s., kde bol v januari 2004 vymenovany za generalneho riaditela.
Od 1. jula 2008 je generalnym riaditelom spolo¢nosti SPP - distriblcia, a.s.

-

L]
-

-

Ing. DuSan Dobias, riaditel' sekcie investicii. Po absolvovani odboru dopravna a manipuladna technika
na Strojnickej fakulte Slovenskej vysokej $koly technickej v Bratislave v roku 1985 nastipil do spoloénosti CSAD Bratislava ako nakupca. V rokoch
1988 - 1992 pdsobil v tejto spolo¢nosti na pozicii riaditela technickej sekcie. O rok neskoér zacal pracovat ako nakupca na investicnom oddeleni di-
vizie Slovtransgas v spolo¢nosti Slovensky plynarensky priemysel, §.p. V rokoch 1994 - 2001 pracoval ako veduci odboru obstaravania, neskor v ro-
koch 2001 - 20083 riadil sekciu koordinacie investicii a obstaravania. Od roku 2004 do septembra 2009 pracoval na pozicii riaditela sekcie logistiky,
od oktébra toho istého roku riadi sekciu investicii v spolocnosti SPP - distribucia, a.s.

Ing. Roman Filipoiu, riaditel sekcie ekonomiky a regulacie. Absolvoval §tidium finanéného manazmentu
na Fakulte podnikového manazmentu Ekonomickej univerzity v Bratislave. Po ukonéeni Studia nastlpil na poziciu auditora a poradcu v spolo¢nosti
Deloitte, kde sa podielal na auditoch viacerych vyznamnych bank, finanénych institacii a medialnych spolo¢nosti na Slovensku. V roku 2007 zacal
posobit v sektore energetiky, ked nastlpil do spolocnosti NAFTA a.s. Ako veduci odboru kontrolingu zodpovedal za oblast kontrolingu, cenovej
regulacie a vztahov s majetkovymi Ucastami, neskor ako zastupujici financny riaditel’ aj za oblast Uctovnictva, procurementu a financii. V rovnakom
obdobi pbsobil aj ako predseda dozornej rady v spolo¢nostiach Karotaz a cementace, s.r.o. a Naftarska leasingova spolo¢nost a.s. Od aprila 2009
je riaditelom sekcie ekonomiky a regulacie v spolocnosti SPP - distribucia, a.s. Zodpoveda za oblast regulacie, energetickej legislativy, vztahov
s organmi Statnej spravy a takisto aj za otazky ekonomickej optimalizacie a finanéného riadenia spolo¢nosti.

Ing. Rastislav Lauko, riaditel' sekcie riadenia aktiv. Stidium financii na Narodohospodarskej fakulte Ekonomic-
kej univerzity v Bratislave ukoncil v roku 2002, pocas Studia absolvoval staz na Lisabonskej univerzite v Portugalsku. Pracoval na pozicii generalneho tajom-
nika slovenskej pobocky medzinarodnej mladeznickej organizacie. V roku 2005 nastupil do spolo¢nosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s. (SPP), kde sa
Specializoval na oblast regulacie distribu¢nych sluZieb a distribuénych tarif. Spolupodielal sa na procese pravneho odélenenia SPP na tri samostatné spo-
loénosti. Od roku 2006 riadil v spolo¢nosti SPP - distribucia, a.s., ekonomiku spolo¢nosti a vztahy s regulacnymi organmi. Viedol projekt, ktory v roku 2009
vyustil do restrukturalizacie spolo¢nosti na baze moderného systému riadenia infrastrukturnych aktiv. Od aprila 2009 ako riaditel sekcie riadenia aktiv v spo-

‘ lo¢nosti SPP - distriblcia, a.s., zodpoveda za stratégiu rozvoja distribucnej siete, prevadzku siete, vynosnost siete, stratégiu merania a spravy udajov o sieti.
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Vrcholovy manazment k 31. 12. 2010

Ing. Milan Mindek, riaditel' Slovenského plynarenského dispeéingu. Vystudoval odbor technicka pre-
vadzka telekomunikacii na Strojnickej a Elektrotechnickej fakulte Viysokej koly dopravy a spojov v Ziline. Svoju profesionalnu kariéru zadal v roku
1980 ako veduci meracej skupiny v Krajskom plynarenskom podniku v Ziline, kde postupne presiel réznymi riadiacimi poziciami. V roku 1994 na-
stupil na poziciu veduceho Slovenského plynarenského dispecingu v spolo¢nosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s., od roku 1996 je riaditelom
Slovenského plynarenského dispecingu v spolo¢nosti SPP - distriblcia, a.s. Slovensky plynarensky dispecing zodpoveda za operativne riadenie dis-
tribucnej siete spoloc¢nosti, riadi distriblciu plynu do nadvéazujlcich sieti, zabezpecuje vyvazovanie distribu¢nych sieti a pIni délezité ulohy pri riese-
ni stavu nudze v plynarenstve v pdsobnosti Slovenskej republiky. Nemenej dblezita je obsluha poruchovej linky, ktora slizi pre potreby zédkaznikov
v ramci celého Slovenska.

&

L

T k Ing. Marek Paal, riaditel sekcie distribuénych sluzieb. Svoju profesionalnu kariéru zadal v rokoch 1994
-1996 pdsobenim v obchodnej spolo¢nosti Interal, a.s. Studium so zameranim na plynarenstvo absolvoval na Strojnickej fakulte Zilinskej univerzity
v roku 2003. V tejto oblasti vSak zacal profesionalne posobit uz v roku 1996, ked nastupil do Slovenského plynarenského dispecingu spolo¢nosti
Slovensky plynarensky priemysel, a.s. (SPP), kde pbsobil na réznych poziciach. Od roku 2004 pracoval v SPP ako riaditel sekcie predaja distribu¢nych
kapacit. V roku 2006 sa podielal na procese pravneho od¢lenenia SPP na tri samostatné spolo¢nosti a viedol projekt implementéacie distribu¢ného
informacného systému pre liberalizovany obchod s plynom. Po pravnom od¢&leneni pdsobil nadalej na pozicii riaditela sekcie predaja distribu¢nych
kapacit v samostatnej spolocnosti SPP - distribucia, a.s. Od restrukturalizacie spoloénosti v roku 2009 zastava poziciu riaditela sekcie distribu¢nych
sluzieb. Je zodpovedny za pripajanie zakaznikov k distribu¢nej sieti, marketing a predaj distribu¢nych kapacit pre dodavatelov plynu na Slovensku.

i

i Ing. Rastislav Prelec, riaditel sekcie Udrzby a merania. V roku 1985 absolvoval $tadium na
Elektrotechnickej fakulte Slovenskej technickej univerzity v Bratislave a v roku 2005 absolvoval Master Stadium v oblasti priemyselného inzZinierstva na
Fachhochschule Ulm v Nemecku. Po skonc¢eni Studia az do roku 1991 pracoval vo Vyskumnom Ustave chemickych technoldgii ako veduci oddelenia
automatizacie. V rokoch 1991 - 1995 pracoval ako zivnostnik v oblasti priemyselnej automatizacie. V roku 1995 nastupil do spolo¢nosti Slovensky
plynarensky priemysel, a.s., ako technik telemetrickych zariadeni. Neskor zastaval funkciu veduceho odboru riadiacich systémov. Od roku 1997
pdsobil ako projektovy manazér a spolumanazér nasledujlcich projektov: Rekonstrukcia a dialkové riadenie prepustacich stanic (SCADA SPD),
Dialkové monitorovanie regulacnych stanic (SCADA OZ), Dispecerské riadiace systémy (SCADA), Dialkové monitorovanie velkoodberatelov,
Mobilné pracoviska a Distribu¢ny informacny systém. V roku 2009 bol vymenovany do funkcie riaditela sekcie udrzby a merania v spolo¢nosti
SPP - distribdcia, a.s.
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Dozorna rada k 31. 12. 2010

doc. Ing. Nikolaj Ponevsky, PhD., predseda dozornej rady. Absolvoval §tidium na Hut-
nickej fakulte Viysokej skoly technickej v KoSiciach, kde neskdr obhajil kandidatsku dizertacnu pracu (CSc.) a habilitaciu (doc.). Je zakladatelom ply-
narenstva ako odbornej Specializacie na Slovensku. ZaloZil a bol riaditelom Spolo¢ného laboratéria teplotechniky pri Vysokej Skole technickej v Ko-
Siciach a Aplika¢no-konzultacného strediska pre SK VITER (Statna komisia pre vedecko-technicky a investi¢ny rozvoj). Stal sa externym poradcom
podpredsedu federalnej viady pre oblast energetiky. Neskor za¢al pésobit na rovnakej pozicii pre predsedu slovenskej viady. V rokoch 1991 - 1997
zalozil a pracoval ako riaditel obchodného zastipenia hutnictva pre balkanske Staty so sidlom v Sofii, v Bulharsku. V roku 1998 pracoval ako externy
konzultant a projektovy manazér spolo¢nosti TELENOR Slovakia, a.s., a v rokoch 1999 - 2004 bol externym poradcom prezidenta SR pre vonkajsie
vztahy pre oblast balkanskych Statov. V rovnakom obdobi pracoval ako externy konzultant a poradca spolo¢nosti DITEC, a.s., v oblasti informacénych
technolégii. V roku 2004 bol vymenovany za ¢lena predstavenstva spolo¢nosti BAT, a.s., a bol tieZ poradcom generalneho riaditela tej istej spoloc-
nosti. V rokoch 2004 - 2005 pdsobil ako ¢len dozornej rady v spolo¢nosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s., a v rokoch 2006 - 2007 ako ¢len
dozornej rady v spolo¢nosti SPP - preprava, a.s. Diia 9. februara 2007 sa stal predsedom dozornej rady SPP - distribucia, a.s.

Ekkehard Ludwig, podpredseda dozornej rady

Clenovia:

Pavol Korienek

Ing. Gustav Laca
Daniel Nechala

Ing. Vladislav Petras

Dan Pantilie bol do 27. 7. 2010 podpredsedom dozornej rady.
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Ekonomicka a finanéna vykonnost

Vyvoj podnikatel'ského prostredia

Podnikatel'ské prostredie na Slovensku bolo v roku 2010 ovplyvnené problémami celej eurozdny, ktoré stviseli s krizou eura a zhor$enou
finan¢nou stabilitou firiem v désledku financnej a ekonomickej recesie v poslednych dvoch rokoch.

Dalsim faktorom v podnikatelskom prostredi bol nestabilny vyvoj na devizovom trhu. Vymenny kurz eura oproti dolaru postupne oslabo-
val v priebehu celého roku 2010. Dianie na komoditnych trhoch s ropou a ropnymi produktmi charakterizoval v roku 2010 najma rast cien
ropy, pricom cena ropy sa v priebehu roku zvysila takmer o Stvrtinu. Vyvoj vyssich cien ropy a ropnych produktov spolu s poklesom kurzu
eura sa nasledne negativne preniesol aj do hladiny nakupnych cien zemného plynu.

V tychto podmienkach sa spolo¢nost SPP - distribucia sustredila najméa na dosiahnutie financnej stability a ziskovosti a zabezpecenie ply-
nulosti a bezpecnosti prevadzky distribucnej siete. V snahe udrzat financnu stabilitu a eliminovat negativne vplyvy externého prostredia
spolo¢nost pokracovala v optimalizacii procesov prevadzky a udrzby. Zefektivnili sme najmé proces Udrzby a reorganizovali usporiadanie
stredisk udrzby do 6 lokalnych centier.

Prostriedky investované do dlhodobych aktiv smerovali najmé do obnovy existujlcej siete (vratane rekonstrukcii plynarenskych zariadeni
poskodenych rozsiahlymi povodnami). Investicie do rozvoja sieti pokracovali zlepSovanim podmienok siete (katédova ochrana) a budovanim
pripojovacich plynovodov pre individualnych zakaznikov (povinnost sa zaklada na technickych podmienkach pripojenia). Ziadne vyznamné
nové rozvojové projekty spustené neboli, v dosledku rastlcej potreby prostriedkov na obnovu siete, ako aj z dévodu stcasnej regulacnej
politiky (reguléacia na zéklade metddy cenového stropu).

Vysledkom zamerania spolo¢nosti na zlepsovanie pristupu a neustaleho skvalithovania zékaznickych sluZieb bolo uvedenie novej
Zakaznickej linky pre pripajanie k distribucnej sieti do prevadzky a zriadenie Styroch Zakaznickych kancelarii v Bratislave, Ziline, Nitre
a Kosiciach. V sulade s cielom znizovat straty pri distriblcii plynu bola vytvorena skupina na odhalovanie neopravnenych odberov.

Vzhladom na povahu odvetvia, v ktorom SPP - distriblcia pdsobi, maju na financné vysledky spolo¢nosti vyrazny vplyv aj klimatické pod-
mienky, ktoré ovplyvriuju objemy distribuovaného plynu. Priemerné teploty za celé vykurovacie obdobie roka 2010 sa pohybovali pod
urovriou dlhodobého priemeru s pozitivnym vplyvom na distribuované objemy. Priemerna rocné teplota bola 9,1 stupna. V najchladnejsich
vykurovacich mesiacoch januér az februar bola priemerna teplota v porovnani s minulym rokom nizsia o 0,9 stupna.

V juni 2010 vznikla na Slovensku mimoriadna situéacia v slvislosti s povodiami. Zabezpecenie plynulého zasobovania odberatelov
plynom skomplikovali rozsiahle zaplavy v niektorych obciach stredného a vychodného Slovenska, ktoré spdsobili do¢asné prerusenie do-
davok zemného plynu. Vodny Zivel zapricinil zosuvy pody, strhaval mosty a poskodil plynové potrubia, ¢o spdsobilo spolo¢nosti znacné
Skody. Nasi zamestnanci museli predist moZznému ohrozeniu obyvatelstva, ku ktorému mohlo déjst nasledkom Uniku plynu z poskodenych
plynovodov.



Ekonomicka a finanéna vykonnost

Vysledky spolo¢nosti SPP - distribucia, a.s.

V roku 2010 dosiahla spolo¢nost SPP - distriblicia vynosy z predaja sluzieb vo vyske 387,54 mil. eur, ¢o v porovnani s predchadzajucim rokom
predstavuje pokles o 5,61 mil. eur. Hlavnym zdrojom tvorby tychto vynosov boli trzby za poskytnutie distribu¢nej kapacity.

Prevadzkové naklady boli vo vyske 251,29 mil. eur. Hlavné zloZky prevadzkovych nékladov predstavovali odpisy a amortizacia, skladovanie zemné-
ho plynu, ostatné sluzby a osobné néklady. V porovnani s rokom 2009 sa prevadzkové naklady zniZili o 0,32 mil. eur. Pokles je sposobeny najmé po-
klesom nakladov na nakup zemného plynu a spotreby materiélu a energie.

Spoloc¢nost vykazala za financny rok 2010 zisk pred zdanenim vo vyske 135,69 mil. eur, ¢o je oproti minulému roku pokles o 5,40 mil. eur. Celko-
vU dan z prijmov vo vyske 28,66 mil. eur tvorila splatna dan vo vyske 35,10 mil. eur a zniZzenie odloZzeného danového zavazku o 6,44 mil. eur. Zisk
po zdaneni predstavuje 107,03 mil. eur.

Porovnanie struktury zisku po zdaneni (v mil. eur)

Vynosy z predaja sluzieb 387,54 393,15
Prevadzkové naklady -251,29 -251,61
Zisk/strata z finan¢nej ¢innosti -0,56 -0,45
Zisk pred zdanenim 135,69 141,09
Dan z prijmu -28,66 -32,58
Zisk po zdaneni 107,03 108,51
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Kapitalova Struktara

Aktiva

Celkové aktiva spoloc¢nosti dosiahli k sivahovému dnu vysku 2 998,83 mil. eur a oproti predchadzajucemu obdobiu klesli o 2,79 mil. eur.
Dlhodobé aktiva predstavovali sumu 2 747,34 mil. eur a na celkovych aktivach tvorili podiel 91,6 %. Rozhodujtcimi polozkami boli budo-
vy, stavby, stroje a zariadenia distribu¢nych sieti. V porovnani s rokom 2009 dlhodobé aktiva klesli o 19,73 mil. eur, ¢o bolo spdsobené

investiciami pod Uroviiou odpisov.

Investi¢né vydavky dosiahli vysku 78,51 mil. eur a smerovali najméa do rekonstrukcii a rozvoja distribuénej siete, ako aj na nakupy tech-
nolégii a zariadeni.

Obezné aktiva k stiivahovému dnu vo vyske 251,48 mil. eur pozostavali zo zasob, pohladavok a finanénych Uctov. V porovnani s rokom
2009 vzrastli o 16,98 mil. eur, rozhodujlci narast bol v polozke pohladavky voci materskej spolocnosti.

Porovnanie struktury aktiv (v mil. eur)

Majetok uréeny na predaj Majetok uréeny na predaj
0,01 0,05
0,0 % 0,0 %

Obezné aktiva Obezné aktiva

25148 ‘ 234,50
8,4 % : 7.8 %

2 747,34 2 767,07
91,6 % 92,2 %
Dlhodobé aktiva Dlhodobé aktiva



Kapitalova Struktara

Vlastné imanie a zavazky
Vlastné imanie dosiahlo vysku 2 455,91 mil. eur, ¢o predstavuje 81,9 % hodnoty zdrojov krytia majetku spolo¢nosti. Okrem zékladného
imania bolo tvorené zakonnym rezervnym fondom, nerozdelenym ziskom a hospodarskym vysledkom bezného obdobia. Vlastné imanie

medziro¢ne kleslo o0 0,31 mil. eur.

Zakladné imanie spoloc¢nosti SPP - distriblcia, a.s., predstavovalo zakladné imanie zapisané v obchodnom registri vo vyske 1 957,42 mil.
eur. Pozostava z 11 kmenovych akcii (10 kusov akcii v menovitej hodnote 3 319 eur a jedna akcia v menovitej hodnote 1 957 384 402 eur).

Struktura akcionarov k 31. 12. 2010 bola nasledujtca:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s. 11 akcii 100 %

Stav zakonného rezervného fondu spoloc¢nosti tvoreny z kapitalovych vkladov bol k sivahovému dnu vo vyske 391,46 mil. eur.

Celkova vyska zavazkov tvorila 18,1 % krytia majetku, k sivahovému dnu zavazky dosiahli objem 542,92 mil. eur. Rozhodujlce polozky za-
vazkov tvorili dlhodobé zavazky (odlozeny danovy zavazok vo vyske 359,57 mil. eur, ostatné dlhodobé zavézky vo vyske 30,00 mil. eur, vy-
nosy buducich obdobi vo vyske 27,54 mil. eur) a kratkodobé zavazky vo vyske 122,70 mil. eur. Oproti pociatoénému stavu klesli zavazky
0 2,48 mil. eur, ¢o bolo spdsobené najma poklesom odloZzeného danového zavazku.

Porovnanie struktury zdrojov krytia (v mil. eur)

Zavazky Zavazky

542,92 545,40
18,1 % 18,2 %

2 455,91 2 456,22
81,9 % 81,8 %
Vlastné imanie Vlastné imanie
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Distribdcia zemného plynu

Spolo¢nost SPP - distriblcia v uplynulom roku zabezpecila distribuciu 98,3 % z celkového objemu distribuovaného zemného plynu na
Slovensku. Odberatelia zemného plynu nachadzaju v spolo¢nosti SPP - distriblcia déveryhodného partnera, ktory poskytuje komplexné
rieSenia v zmysle platnej legislativy a reguléacie. Spolo¢nost zaistuje bezpecnu a spolahlivd distriblciu zemného plynu prostrednictvom
plynovodov prevadzkovanych na nizkej a strednej trovni tlaku v rozsahu viac ako 26 000 km. Okrem toho SPP - distriblcia prevadzkuje
a vykonava udrzbu viac ako 6 000 vysokotlakovych plynovodov, ¢im prispieva k svojmu jedine¢nému postaveniu na Europskej trovni.

Stratégia rozvoja distribu¢nej siete

Vlastnictvo a prevadzkovanie takmer 33 000 km distribuc¢nej siete kladu vysoké naroky na kvalitu riadenia, kontroly, idrzby a obnovy sie-
te. Na zabezpecenie zvySovania efektivnosti prevadzkovania distribu¢nej siete vyuziva SPP - distriblcia sofistikované postupy a nastroje,
aby udrzala su¢asnu vysokU Uroven bezpecnosti siete. Jednym z hlavnych nastrojov na optimalizaciu programu obnovy siete je meto-
dika HTS (Hodnotenia technického stavu), ktora v roku 2010 ziskala certifikat kvality ISO 9001:2008. Metodika sluzi na systematické
hodnotenie technického stavu plynarenskych zariadeni a takisto na planovanie rekonstrukcii, preventivnej udrzby a technickej kontroly.
Ambiciou spolo¢nosti SPP - distriblcia bude zvySovat podiel certifikovanych procesov, a tym trvale zabezpecovat rast kvality svojich pra-
covnych postupov.

SPP - distriblcia sa v plnej miere venuje pripajaniu novych odbernych plynovych zariadeni k distribu¢nej sieti a s nim spojenému rozvoju in-
frastruktury. Denne pracuje na rozSirovani zakaznickeho portfélia a spokojnosti zakaznikov promptnym a déslednym spracovanim viac ako
10 000 dorucenych ziadosti o pripojenie k distribu¢nej sieti rocne. V prvej polovici roku 2010 spolo¢nost SPP - distriblcia Uspesne pripo-
jila do distribucnej siete paroplynovu elektraren pri obci MalZenice v okrese Trnava s instalovanym vykonom 430 megawattov a v druhom
polroku 2010 pripojila dalsi paroplynovy zdroj v Povazskej Bystrici s inStalovanym vykonom 60 megawattov.

SPP - distriblcia pravidelne aktualizuje vyhladové koncepcie optimalneho rozvoja distribuc¢nej siete, ktoré zohladnuju strednodobé aj dI-
hodobé poziadavky trhu. Za tymto Ucelom spolo¢nost vyuZziva najmoderneijsie IT nastroje, ktoré umozriuju modelovanie réznych scenarov
zataZenia siete.

Spolo¢nost SPP - distribtcia pri rozvojovych aktivitach désledne re§pektuje pravidla, ktoré uréuje Urad pre reguléciu sietovych odvetvi. Spo-
lo¢nost pristupuje ku vSetkym zakaznikom nediskriminacne a transparentne. V zmysle tohto pristupu a za G¢elom zrozumitelnosti a pre-
hladnosti procesu pripajania bola v roku 2010 vytvorena unifikovana a struktlrovana politika investovania - pripajania novych velkych tech-
nologickych odberatelov zabezpecujlca navratnost investicii do rozvoja siete.

Zavazky pre najblizSie obdobie

Primarnym cielom spolo¢nosti SPP - distriblcia v roku 2011 bude neustéle reagovat na zvysenu konkurenciu, o ktorej predpokladame, ze
sa odzrkadli najméa v potrebe profesionalnej pripravy a realizacia zmeny dodavatela v segmente domacnosti, vytvorenie jednotného a pre-
hladného systému mapovania trhovych prilezitosti a potencialnych odberatelov vo vSetkych kategdériach zéakaznikov. Spolo¢nost sa bude
aj nadalej zameriavat na trend prehlbovania orientéacie na zakaznika, rozvoj marketingovej a obchodnej stratégie.

Technologické zariadenie prepustacej stanice v Zahorskej Bystrici - vyznamny technologicky objekt
regulujuci tlakovu Uroveri zemného plynu zo 4,0Pa na 2,5 MPa pre oblast Bratislavy



Distribtcia zemného plynu

Plynofikacia obci

Z celkového poctu obci na Slovensku bolo k 31. 12. 2010 plynofikovanych 77 % obci, v ktorych Zije 94 % vsetkych obyvatelov Slovenska.

Pocet plynofikovanych obci k 31. 12. 2010 2234

Dizka distribuénej siete v rokoch 2006 - 2010 (v km)

[ a—

Vysokotlakove

6 307 6 343 6 327 6 298 6 302 -
plynovody _',:
SEE/EE 1 04 388 25194 25 667 26 208 26 446 L
a nizkotlakové plynovody
Spolu 30 695 31537 31 994 32 506 32 748

Clenenie dizky miestnej siete v rokoch 2006 - 2010 (v km)

Ocel 12 285 12 388 12 734 12 848 12 819

Polyetylén 12 239 12 806 12 933 13 360 13 627

Investicie do obnovy siete v rokoch 2006 - 2010 (v mil. eur)

Investicie do obnovy
siete

Cielom programu obnovy distribu¢nej siete spolo¢nosti SPP - distriblcia je zachovanie bezpeénosti a spolahliva distriblcia zemného ply-
nu zékaznikom, pri zohladneni akceptovatelnej miery rizika. Spolo¢nost pomocou certifikovanej metodiky HTS prijima opatrenia na efek-
tivne vyuzitie investicii na obnovu distribuénej siete. ZvySovanie nakladov v poslednych rokoch je spésobené obnovou plynovodov na kon-
ci svojej zivotnosti. VynaloZené investicie reflektuju skuto¢né potreby obnovy distribuénej siete na zaklade vystupov hodnotenia technické-
ho stavu uvedenou metodikou.

v
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Distribdcia zemného plynu

Distribu¢na siet Slovenskej republiky

Legenda

Distribu¢na siet Polsko
®  Sidlo lokalneho centra

Ceska republika

Kosice
[ |

Noveé Mesto n. V.
[ |

Ukrajina

B Nitra

Bratislava
[ |

Rakusko
Madarsko

[
-

Navéaranie obtokového potrubia trasového uzaveru pri obci Jamnik
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Komunikacia so zakaznikmi a partnermi

Pripajanie k distribu¢nej sieti - Iniciativa ,Kontakt so zakaznikom*“

V Usili 0 neustéle zlepSovanie kontaktu s nasimi zakaznikmi spolo¢nost SPP - distriblcia v roku 2010 Uspesne ukondila iniciativu ,Kontakt
so zakaznikom*. Jej cielom bolo skvalitnit sluzby v oblasti pripajania zakaznikov k distribu¢nej sieti a tiez v oblasti technickych zmien na
existujucich odbernych miestach. SPP - distriblcia preto zriadila telefonick( Zakaznicku linku pre pripajanie k distribucnej sieti s Cis-
lom 0850 269 269 a zaroven otvorila Zakaznicke kancelarie pre pripajanie k distribuc¢nej sieti. V sti¢asnosti su v plnej prevadzke Za-
kaznicke kancelarie v Bratislave, Ziline, Nitre, Kosiciach a kancelaria vo Zvolene, ktora sa $pecializuje na sluzby pre velkych zakaznikov.
Tieto kancelarie zabezpecuju osobny kontakt so zakaznikmi v mestéch, ktoré sl z pohladu novych pripojeni k distribuc¢nej sieti pre nasu
spoloc¢nost klucove.

Zakaznicka linka a Zakaznicke kancelarie pre pripajanie k distribu¢nej sieti v si¢asnosti pokryvaju tieto oblasti:

poskytovanie informécii o pripajani k distribucnej sieti a zmenach na existujicom odbernom mieste,

poskytovanie komplexného poradenstva a rieSenie individualnych otazok zékaznika v procese pripajania
a zmien na existujucich odbernych zariadeniach,

preberanie a vybavovanie zZiadosti o pripojenie a zmeny na odbernom mieste,
vydavanie technickych a obchodnych podmienok pripojenia a zmien na odbernych miestach,

uzatvaranie zmluv o pripojeni k distribu¢nej sieti.

Nasou prioritou v nadchadzajucom obdobi je vytvorenie takych podmienok, ktoré budu odpovedou na individuélne poziadavky nasich za-
kaznikov. V ramci zlepSovania zakaznickej orientacie sa chceme sustredit na zvySovanie kvality sluzieb poskytovanych v st¢asnosti. Na-
Sim dlhodobejsim cielom je rozsirovanie portfélia, ¢oho vysledkom bude komplexné poskytovanie sluzieb pre koncovych zékaznikov v jed-
notlivych kategoriach. Tieto sluzby budeme poskytovat v sulade s pripravovanym projektom politiky pripajania tak, aby bola zabezpece-
na maximalna transparentnost vydanych podmienok pripojenia k distribu¢nej sieti pri zachovani ekonomickej efektivnosti investicii pre za-
kaznika aj pre nasu spolo¢nost. V novej politike pripajania zakaznikov vSetkych kategoérii budu upravené technické, ekonomicko-obchod-
né a zmluvné podmienky pripajania k distribu¢nej sieti s cieflom skratenia samotného procesu pripajania tak, aby Uplne zodpovedal poZia-
davkam a potrebam zékaznikov.

Komunikacia s mestami a obcami

V roku 2010 SPP - distribucia pripravila novy koncept spoluprace so slovenskymi mestami a obcami. S tymto cielom sme vypracovali inter-
né Standardy pre komunikéaciu, U¢elom bola najma aktualizacia spdsobu, ako informovat o situécii v mestach a obciach v suvislosti s praca-
mi na plynarenskych zariadeniach, zosuladenie postupov zastupcov nasej spolo¢nosti v priamej komunikacii so zastupcami miest a obci,
stanovenie zodpovednosti za jednotlivé kroky v komunikécii. Za podpory konkrétnych organizacnych opatreni na vylepSenie reprezenta-
cie SPP - distriblcia prostrednictvom siete lokalnych centier v regionoch, sa bude planovanie preventivnej a pravidelnej udrzby plynaren-
skych zariadeni a siete a najma koordinacia vykopovych prac v buduicnosti uskuto¢novat na baze otvorenej obojstrannej a efektivnej ko-
munikacie.

K 1. januaru 2011 sme spustili pilotnu fazu tohto projektu, ktora je iba prvym krokom v realizacii celého komunikacného konceptu.
V SPP - distriblicia mame celkom jasnu predstavu o cieli - viest so zastupcami samosprav profesionélny dialég. To znamena, Ze obe stra-
ny budu mat véas dostatok informacii o svojich planoch, ¢im vznikne dostatoény priestor na otvoreny dialdg o rekonstrukénych a rozvojo-
vych projektoch.

Nova interaktivha webstranka

V decembri uplynulého roka SPP - distriblcia uviedla do prevadzky novi webstranku spolo¢nosti v zmenenej Struktire a modernom dizajne.
Aj vdaka dvom interaktivnym aplikaciam ju povazujeme za velmi délezity nastroj na podporu rozvoja komunikacie so samospravami,
ako aj ostatnymi obchodnymi partnermi a zakaznikmi. Zamerom aplikacie ,Mesta a obce" je poskytnut nasim partnerom vycerpavajuci
a prehladny zoznam kontaktnych udajov pre jednotlivé oblasti Slovenska, ktoré su v sulade s organizacnym ¢lenenim SPP - distriblcia
rozdelené na Sest lokalnych centier. V zaujme vzajomnej koordinacie prac sme vytvorili aj aplikaciu ,Kalendar najdoélezitejSich vykopovych
prac”, vdaka ktorej maju zastupcovia miest a obci moznost ziskavat informécie o rozvojovych planoch a konkrétnych projektoch ovela
rychlejsie nez doposial.

V roku 2011 povazujeme za kli¢ové upevnenie vnimania spolo¢nosti SPP - distribucia ako aktivne komunikujiceho partnera, ktory pristu-
puje k svojim obchodnym partnerom individualne a ma zaujem prijimat obojstranne vyhodné a efektivne rieSenia.

V-
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Ludské zdroje

Rok 2010 sa v oblasti [udskych zdrojov niesol v znameni realizacie viacerych vyznamnych aktivit. Ich déleZitou suc¢astou bolo rokovanie
o novej kolektivnej zmluve na roky 2011 az 2013. Pozitivom je, Ze aj napriek nelahkej situacii na trhu, ovplyvnenej pretrvavajucou ekonomic-
kou krizou a silnejucou konkurenciou, sa nam podarilo nielen zachovat Standard predchadzajucej kolektivnej zmluvy, ale niektoré pinenia
v socialnom programe dokonca zvysit. Kolektivnu zmluvu sme podpisali uz 29. septembra 2010.

Akény plan na zlepSenie spokojnosti zamestnancov

Vyznamnou aktivitou v oblasti riadenia [udskych zdrojov bola aj realizacia konkrétnych krokov, ktoré nadviazali na vysledky prieskumu na-
zorov zamestnancov, realizovaného na jesen roku 2009. Jeho cielom bolo zmapovat spokojnost nasich zamestnancov. Vystupom priesku-
mu spokojnosti a nasledne realizovanych diskusii so zamestnancami v ramci tzv. fokusnych skupin bol akény plan konkrétnych aktivit
v kli¢ovych oblastiach, ktoré budeme podla kvantitativnych i kvalitativnych vysledkov neustéle zlepSovat. KIu¢ovymi oblastami zaujmu su:

komunikéacia,

realizacia organizacnych zmien,

odmenovanie a motivacia,

zéakaznicka orientacia,

pracovné podmienky a predchadzanie stresu pri praci,

zdielanie vedomosti.

Velku cast aktivit sme priebezne implementovali uz v roku 2010. Aj manazment spolo¢nosti venoval zvySenu pozornost zavazku podporit
rieSenia smerujuce k zlepSeniu v identifikovanych oblastiach a v realizacii zlepSovacich krokov aktivne pokracujeme aj nadalej.

Interna komunikacia

Spolo¢nost SPP - distriblcia podporuje a rozvija osobnu a interaktivnu komunikaciu so zamestnancami a manazmentom na vSetkych urov-
niach riadenia. V spolo¢nosti SPP - distriblcia sme v roku 2010 Uspesne rozvijali alebo postupne dalej Standardizovali Specifické nastro-
je internej komunikécie, ktorych cielom je spristupnit aktualne témy zo Zivota spoloénosti vSetkym zamestnancom. Napriklad pravidelné
celoslovenskeé vyjazdové porady vedenia v regionoch a stretnutia so zamestnancami poskytuju priestor pre ziskanie cennej spatnej vaz-
by od zamestnancov.

Aj v roku 2010 sme rozvijali overené formy osobnej komunikacie ako pravidelné stretnutia predstavenstiev spolocnosti hlavnej skupiny SPP
so zamestnancami v jednotlivych Castiach Slovenska, ktorych cielom bolo informovat zamestnancov o aktualnom diani v spolo¢nostiach
a vytvorit priestor na otvorent diskusiu. Priestor pre dialég so zamestnancami vytvarali aj obedy s ¢lenmi predstavenstva ¢i pracovné ranaj-
ky novych zamestnancov s riaditelkou fudskych zdrojov.

Doéraz kladieme na kaskadovitu komunikéciu so zamestnancami, pricom za najefektivnejsiu formu povazujeme priamu a pravidelnt komu-
nikaciu nadriadenych so svojimi podriadenymi. Osobnu komunikaciu podporujeme aj pisomnymi formami internej komunikacie, konkrétne
prostrednictvom Specializovaného obc¢asnika NET - Hlavné spravy informujuceho o aktualitach v oblasti prebiehajucich projektov &i Spe-
cialnych informacnych listov predsedu predstavenstva a generalneho riaditela zamestnancom.

Zamestnanecké vztahy

S cielom zvysit a udrziavat dobry zdravotny stav zamestnancov nasa spolo¢nost v zmysle platnej kolektivnej zmluvy zabezpecuje nadstan-
dardné preventivne zdravotné prehliadky. V roku 2010 vyuZzila tito moznost viac ako polovica zamestnancov spolo¢nosti v ramci celého
Slovenska.

Rovnako podporujeme aj regeneraciu pracovnej sily. Zamestnanci maju moznost zGc¢astnit sa na 7-dinovom rekondi¢nom pobyte vo via-
cerych kupelnych zariadeniach na Slovensku. V roku 2010 absolvovalo pobyt v Slovenskych lieCebnych kupeloch Turianske Teplice, Ku-
peloch Ciz, Kipeloch Brusno &i Bardejovskych kipeloch spolu 465 zamestnancov.

V ramci socialnej politiky a starostlivosti o zamestnancov sme poskytli bali¢ek r6znorodych prispevkov zo socialneho fondu, a to na stravu,
pracovne jubilea, zivotné jubilea, podporu v nldzi, socialnu vypomoc zamestnancom a ich rodinnym prisluSnikom v mimoriadnych Zivot-
nych situaciach, a ocenovali sme tiez darcov krvi.



Ludské zdroje

Vzdelavanie

Spolo¢nost SPP - distriblcia venuje mimoriadnu pozornost zabezpeceniu povinnych a periodickych skoleni, ktoré vyplyvaju z platnej legis-
lativy. Nasa spolo¢nost navyse venuje osobitnt pozornost rozvijaniu manazérskych a $pecifickych zru¢nosti zamestnancov.

V roku 2010 sme pokracovali v realizacii Absolventského rozvojového programu, ktory umozriuje absolventom vysokych skol ziskat prvé
pracovné skusenosti a odborné vedomosti vo vybranej oblasti nasej spolocnosti. Absolventi v ramci tohto programu presli viacerymi vybra-
nymi vzdelavacimi a rozvojovymi aktivitami a pracovali na pridelenych Glohach a projektoch pod vedenim manazérov - mentorov.

Starostlivost o klu¢ovych a talentovanych zamestnancov
V nasej spolo¢nosti venujeme zvySenu pozornost zamestnancom s klu¢ovym know-how a zamestnancom s vysokym potencialom. Preto
sme aj v roku 2010 podporovali rozvojové aktivity tejto skupiny zamestnancov, ktorl pripravujeme na budlce pozicie manazérov a exper-

tov. Ich rozvoj sme zamerali predovsetkym na manazérske, odborné a jazykové zru¢nosti. Odborné znalosti a profesionalne know-how sme
pomahali rozsirovat aj prostrednictvom mentoringu a spolo¢nych stretnuti s ¢lenmi top manazmentu spolo¢nosti.

Vekova Struktura zamestnancov k 31. 12. 2010

do 30 rokov 31 - 40 rokov

445
26,7 %

4,0 %

41 - 50 rokov

597 nad 50 rokov
35,8 %
33,4 %
Kvalifikacna struktira zamestnancov k 31. 12. 2010
Zakladné Vysokoskolské
18 365
1,1% 21,9 %

Stredné odborné

615
36,9 %

Uplné stredné s maturitou

668
40,1 %

Priemerny vek zamestnancov SPP - distriblcia, a.s., k 31. 12. 2010 bol 45,5 roka.

Zastupenie zien v SPP - distribucia, a.s.

K 31. 12. 2010 mala spolo¢nost SPP - distriblcia, a.s., 1 666 zamestnancov, z ¢oho bolo 166 Zien, ¢o predstavovalo 10,0 % z celkového
poctu zamestnancov.
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Ochrana Zivotného prostredia a bezpe¢nost prace

Bezpecna a spolahliva prevadzka plynarenskych zariadeni pri reSpektovani principov bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a s minimal-
nym dopadom na zivotné prostredie patri k prioritnym cielom nasej spolo¢nosti.

Na dosiahnutie tohto ciela sa manazment spolo¢nosti SPP - distriblicia zaviazal dodrziavat environmentalnu a bezpec¢nostnu politiku, kto-
ra vychadza z poziadaviek noriem ISO 14001 a OHSAS 18001.

Politika bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a environmentélna politika predstavuju zavazok vytvarat vsetky potrebné predpoklady pre
bezpecné pracovné prostredie, prevenciu Urazov a predchadzanie nepriaznivym vplyvom na zivotné prostredie. Tieto podmienky spoloc-
nost vytvara cez systematické zistovanie nebezpecenstiev, ohrozeni a environmentalnych aspektov a realizaciou preventivnych opatreni

a vzdelavacich aktivit.

Starostlivost o zaistenie bezpecnosti a zachovanie zdravia nasich zamestnancov v nasej spolo¢nosti zastreSuje kvalifikovany tim odborni-
kov, ktori vykonavaju interné audity, vyhodnocuju ich vysledky a navrhuju opatrenia na znizenie potencialnych rizik.

InSpekcie, urazy a havarie

Pocet externych kontrol vykonanych statnym odbornym dozorom 25

Pocet pokut udelenych na zéklade vykonu Statneho odborného

dozoru 0
Pocet registrovanych urazov 8
Pocet poziarov 5
Podet environmentéalnych havarii 0
Pocet environmentalnych incidentov 0



Ochrana Zivotného prostredia a bezpe¢nost prace

Okrem neustéleho dorazu na prevenciu voci incidentom na distribu¢nej sieti pocas roka 2010, sme sa rozhodli zamerat aj na incidenty, kto-
ré vznikaju v ,beznom* pracovnom procese. Sustredili sme sa na hlbsiu analyzu pri¢in pracovnej Urazovosti. Vykonali sme analyzu identi-
fikovanych rizik vplyvajucich na bezpecnost prace a moznost zranenia zamestnancov podla konkrétnych pracovnych pozicii v aktualizo-
vanom Registri nebezpecenstiev, ohrozeni a rizik. V traumatologickom plane a v pokynoch tykajlcich sa nahlasovania Urazov boli zhrnuté
konkrétne opatrenia a aktivity pri vzniku pracovného Urazu. Nové identifikované poziadavky BOZP (Bezpecnost a ochrana zdravia pri pra-
ci) sme v ramci revizie zapracovali do Pravidiel pre prevadzku a udrzbu plynarenskych zariadeni a aktualizovali sme bezpecnostné opatre-
nia, uvedené v povodnych technologickych postupoch.

Navyse SPP - distriblcia prijala akény plan a zaviedla cely rad dalSich opatreni na vytvorenie bezpecnejsich podmienok pri praci. Primar-
nym cielom bolo vyuzit tieto $pecifické prostriedky, ktoré povedu k prehibeniu povedomia zamestnancov o bezpednosti nevyhnutnej pri ich
kaZzdodennej préaci.

V snahe podporit obozretny pristup zamestnancov pri praci s rizikovymi faktormi, ale aj pri vykonavani rutinnych ¢innosti sme vytvorili nie-
kolko néstrojov, ktoré zvySuju povedomie o identifikovanych rizikach. V ramci nasej novej kampane spustenej v roku 2010, sme priestory
budov ozivili informacnymi plagatmi, ktoré upozoriuju na potrebu dodrziavania pravidiel bezpecnosti pri pohybe na pracovisku, manipula-
cii s chemikaliami a radia zamestnancom, ako predchadzat vzniku pracovnych Urazov. Na intranete SPP - distriblcie ustanovuje nové Stan-
dardy v povedomi nasich zamestnancov o rizikach pocitadlo dni bez registrovaného urazu.

Uzatvéaranie potrubia na strednotlakovom plynovode v ramci rekonstrukénych prac

-



Suhrnné vysledky

Suvahy (vybrané Udaje v tis. eur)

Stav k 31. decembru 2010 a 31. decembru 2009

AKTIVA:
DLHODOBE AKTIVA

Budovy, stavby, stroje a zariadenia

Nehmotny dlhodoby majetok a ostatné aktiva

Ostatne dlhodobé aktiva
Dlhodobé aktiva celkom
OBEZNE AKTIVA
Majetok uréeny na predaj

AKTIVA CELKOM

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY:

KAPITAL A REZERVY
Zakladné imanie

Zakonny rezervny fond
Nerozdeleny zisk

Vlastné imanie celkom
DLHODOBE ZAVAZKY
KRATKODOBE ZAVAZKY

Zavazky celkom

VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY CELKOM

Vykazy ziskov a strat (vybrané Udaje v tis. eur)

2 740 217
1634
5483

2747 334
251 479
13

2 998 826

1957 418
391 459
107 031

2455908

420 221

122 697

542 918

2998 826

Za roky koncéiace sa 31. decembra 2010 a 31. decembra 2009

Vynosy z predaja sluzieb
Prevadzkové naklady
Prevadzkovy zisk
Financné vynosy

Naklady na financovanie
Zisk pred zdanenim

Dan z prijmov

ZISK ZA OBDOBIE

Rok konciaci sa
31. decembra 2010

387 542
(251 290)
136 252
626
(1186)
135 692
(28 661)
107 031

2 765 282
1787

0

2 767 069
234 497
53

3 001 619

1957 418
391 484
107 318

2 456 220
427 305
118 094
545 399

3 001 619

393 145
(251 607)
141 538
75

(521)

141 092
(32 581)
108 511



Suhrnné vysledky

Vykazy penaznych tokov (vybrané Udaje v tis. eur)

Za roky konciace sa 31. decembra 2010 a 31. decembra 2009

Rok konciaci sa
31. decembra 2010

Prevadzkové cinnosti

Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti 225 644 183 037

Platené uroky (1198) (588)

Prijaté Uroky 94 72

Zaplatena dan z prijmov (38 882) (28 623) .
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti, netto 185 658 153 898 1
Investi¢né €innosti f
Obstaranie dlhodobého majetku (78 505) (78 813) ‘:
Prijmy z predaja budov, strojov a zariadeni 20 69

a nehmotného majetku A
Penazneé toky prijaté/(pouzité) z investicnej Cinnosti, (78 485) (78 744)

netto

Financ¢né éinnosti

Vyplatené dividendy (107 318) (104 991)
Prijmy a vydavky spojené s prijatymi pozickami 0 30 000
Ostatné prijmy a vydavky z finanénych ¢innosti, netto 246 (123)
Penazné toky z finan¢nych ¢innosti, netto (107 072) (75 114)
Cisté zvysenie/(znizenie) stavu penaznych 101 40

prostriedkov

Dopady kurzovych zmien (0] (0]
Stav penaznych prostriedkov na zaciatku obdobia 138 98
Stav penaznych prostriedkov na konci obdobia 239 138

'31
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Sprava nezavislého auditora

- Diekoitie Audit 8.r.0.
DeIOItte Digital Park Il, Einstaincva 23
851 01 Bratistava
Slovenski republika
Tal: +421 2 582 48 111
Fax: +421 2 562 40 222
deloitieSKEdeintieCE com
weana dploltte, sk

Obechiodng registar
Okresndho sicy Bratislsva |
Oddiel Sro, viakicn & 4444/8
G0 3 343 414

IE pre DPH: SK2020325516

DODATOK SPRAVY AUDITORA
o overeni siiladu vyroénej spravy s (&tovnou zavierkou
v zmysle zdkona & 540/2007 Z.z., § 23 ods. 5

Akciondrom a predstavenstvu spolonosti SPP - distriblicia, 8.5.:

1. Overll sme Oftownd zdvierku spolofnosti SPP - distriblcia, a.5. (delej len .spolofnost™)
k 31. decembru 2010 uvedend na stranich 30 - 31, ku ktorej sme diia 2. marca 2011 vydali sprvu
auditora v nasledujicom znend:

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akciondrom a predstavenstvu spolofnosti SPP - distriblda, a.s.:

Uskutoénill sme audit prilofene] Gftovne] zévierky spolofnosti SPP - distriblcia, a.s. (dalej len
Jspolofnost™), ktord zahffia sdvahu k 31, decembru 2010, vwkaz ziskov a strit, wikaz sdhm
ziskov a strat, vykaz zmien vo viastnom imani a vykaz pefainych tokov za rok, ktory sa skondil

k uvedenému détumu, prehfad wwznamnych Gétovnych postupov a iné doplfiujice informdc
Zodpovednost £tatutirneho orgdnu spoloénost] za d&tovnd zdvierky

Statutdmy orgdn spolofnosti zodpovedd za zostavenle a vernd zobrazenle tejto GEtovne
v stlade s Medzindrodnymi Etandardmi finanéného vikaznictva, ake ich schvdlila EU, a za |
kontroly, ktoré Etatutdmy organ spolofnosti povauje za potrebné pre zostavenie Gftovne] zdv
aby neobsahovala wznamné nesprivnosti 2 dovedu podvodu alebo chybry.

Zodpovednost' auditora

Nafou zodpovednostou je vyjadrf ndzor na hito dftovnd zévierku na zéklade nédSho auditu, Audit sme
uskutofnill v silade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Na zdklade tychto ftandardov sme
povinni splfiaf etické normy a napldnoval a vykonal audit tak, aby sme ziskali primerané ulstenle, fe
GEtovnd zdvierka neobsahuje vyznamné nesprivnostl,

Audit zahffia vykonanie auditerskych postupov s ciefom ziskatf audtorské dikazy o sumdch
a skutofnostiach zverejnenych v Oftowvne] zdvierke. Vyber auditors postupov zévisi od Gsudku
auditora vritane zhodnotenia rizik, 3e Gftovnd zévierka obsahuje amné nespravnostl z ddvodu
podvodu alebo chyby. Pri hodnoteni tychto rizlk auditor posudzuje vndtorné kontroly spoloZnosti
tykajlice sa zostavenia a verného zobrazenia Oftovnej zévierky. Clefom posddenia vadtornych kontrol
spolofnosti je navrhn(f vhodné auditorské postupy za danych okolnost, nle vyladrit ndzor na
efektivnos! tjchto wnitornych kontrol, Audit dalej obsahuje zhodnotenle vhodnostl pouditych
Gftovnych postupov a primeranosti vyznamnych odhadov Statutdrneho orgdnu spolodnostl, ako aj
zhodnotenie prezentdcle Gftovne] zévierky ako celku,

Sme presvedieni, Ze ziskané auditorské dbkazy peoskytujli dostatolny a primerany zdklad na
vyjadrenie nddho nizoru,

Nédzor

Podfa nadho ndzoru, Oftovnd zdévierka zobrazuje verne vo vietkych wyznamnych sdvislostiach
finanénd situdciu spolofnosti SPF - distribiicia, a.s. k 31. decembru 2010 a vysledky je] hospodarenia
a pefiané toky za rok, ktory sa skondll k uvedenému détumu, v sdlade s Medzindrodnymi Standardmi
finanéného vykaznictva, ake ich schvélila EU,

Ind skuto&nost’

Audit Gftovne] zévierky za rok konfiaci sa 31. decembra 2009 wykonal iny auditor, ktory diia
17. februdra 2010 vyjadril k tejto GEtovne] zdvierke nepodmieneny ndzor.

Nizoy Dwloitte zaha jaden alebo vies subjekiov crganizdcs Deloite Touchs Tohmatsu,
asockhcle Swiss Versin, 8 jej sief Slensiopch Briem, z Klonjch kaddd predstavuje samostatnd
& nazdvisil privnickl oscbu. Delaiinejs prehiad privne] Strukiiey Deloitte Touche Tohmatsu
8 i Senskych firkem ndjdete na inlermelcwe] srinks www.deloftie.comisikio-nas.

i

$

F

Mambar of Delcitie Touche Tohmatsu




Sprava nezavislého auditora

I1. Overili sme tief silad vyrofnej spravy s vyisle uvedenou Gftovnou zdvierkou. Za sprévnost zostavenia
virodne] sprivy je zodpovedny Statutdrmy orgdn spolofnosti. MaZou dlohou je vydat na zdklade
overenia ndzor o sdlade vyrofne] spravy s GEtovnou zdvierkou.

Overenie sme vykonall v silade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Tieto $tandardy
poladujl, aby auditor napldnoval a vykonal overenle tak, aby ziskal primerand Istotu, Ze informécie
uvedené vo vyrofnej spréve, ktoré si predmetom zobrazenla v Oftovne] zévierke, sl vo vietkjch
viznamnych sivislostiach v silade s prisludnou G8tovnou zévierkou. Informécie uvedend vo viroine
sprive na strandch 30 - 31 sme posOdil s informdciami uvedenymi v Oftovne] zdvierke
Kk 31. decembru 2010. Udaje a informdcde Iné ake Gftovné informécie ziskané z Oftovnej zdvierky
a dftovnych knth sme neoverovall. Sme presvedfeni, ¥e vykonané overenle poskytuje primerany
podilad pre vyjadrenie ndzoru auditora,

Podfa ndZho ndzoru OZovné informdcle uvedené vo wjrofne] spréve vo vietkych wyznamnyjch
stivislostiach v sdlade s hore uvedenou GEtovnou zévierkou zostavenou k 31. decembru 2010,

1B. marca 2011

Bratislava, Slovenska republika

Deloitte Audit 5.r.0. Ing. Wolda K. Grant, FCCA
Licencia SKAu €. 014 zodpovedny auditor

Uicencla SKAu £, 921
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Sprava Programu suladu prevadzkovatela distribucnej siete za rok 2010

1. Prevadzkovatel distribu¢nej siete prijal Program suladu podla poziadaviek zéakona ¢. 656/2004 Z. z. o energetike a o zmene niekto-
rych zékonov (dalej len ,Zakon®). ,Program suladu prevadzkovatela distribu¢nej siete”, posledna aktualizécia tohto predpisu s oznace-
nim D.R.M.04.02.06 nadobudla G¢innost 1. 1. 2010 (dalej len ,Program suladu®).

2.V Programe suladu su stanovené nasledujlce opatrenia:

(
(e)
(

povinnosti zabezpecujlce nezavislost prevadzkovatela distribu¢nej siete od inych aktivit, ktoré nesuvisia s distriblciou;
povinnosti zabezpecujuce nediskriminacné spravanie prevadzkovatela distribu¢nej siete pri poskytovani informacif;

povinnosti zabezpecujuce nediskriminacné podmienky poskytovania sluzieb prevadzkovatela distribu¢nej siete Ucastnikom trhu
s plynom;

¢innost manazéra Programu suladu véitane skoleni zamestnancov o Programe suladu;

¢innosti zamestnancov zamerané na dodrziavanie Programu suladu;

povinnosti zabezpecujuce zverejiiovanie Programu suladu, kontrolu a vyhotovenie ro¢nej spravy o plneni Programu suladu.

3. Plnenie opatreni uvedenych v Programe suladu v roku 2010 bolo zabezpecené hlavne nasledujdcim spésobom:

(a)

SPP - distriblcia, a.s., ako prevadzkovatel distribucne;j siete je zriadena ako samostatna spolo¢nost a jej organizacna Struktura je
usporiadana tak, ze je zabezpecena nezavislost vSetkych ¢innosti prevadzkovatela distribucnej siete stvisiacich s distribuciou ply-
nu od inych aktivit, ktoré s distribciou plynu nesuvisia;

do internych postupov prevadzkovatela distribu¢nej siete st implementované opatrenia na zabezpecenie nediskriminacného
spravania v zhode s Programom suladu;

dodrziavanim nediskrimina¢ného pristupu pri poskytovani informacii uréenych pre t¢astnikov trhu s plynom a pri poskytovani slu-
Zieb prevadzkovatela distribu¢nej siete v zhode s Programom suladu;

zverejnenim Programu suladu pre zamestnancov prevadzkovatela distribuénej siete a vykonanim skoleni vSetkych zamestnancov
o opatreniach Programu suladu;

uskuto¢riovanim kontroly dodrZiavania Programu suladu.

4. Manazér Programu suladu prevadzkovatela distribuénej siete v obdobi od 1. 1. 2010 do 31. 12. 2010 nezistil ani nedostal Ziadnu infor-
maciu o pripadnom alebo moznom poruseni povinnosti, ktoré su stanovené v Programe suladu.

V Bratislave 20. 1. 2011

Ing. Milan Kachut
manazér Programu suladu prevadzkovatela distribuénej siete



Kontakty

Sidlo:
SPP - distriblcia, a.s.
Mlynské nivy 44/b

825 11 Bratislava 26
Slovenska republika

Internet:

www.spp-distribucia.sk

Poruchova linka - plyn:

Tel.: 0850 111 727 (spoplatfiované cenou miestneho volania)
Kontakt s médiami:

lvana Zeliznakova, vedlca Utvaru komunikacie

Tel.: 02/6262 6029

e-mail: ivana.zeliznakova@spp-distribucia.sk

Zakaznicka linka pre pripajanie k distribu¢nej sieti:

Tel.: 0850 269 269 (spoplatiované cenou miestneho volania)
e-mail: pripajanie@distribuciaplynu.sk

Zmluvné vztahy medzi SPP - distribucia, a.s., a dodavateI'mi plynu:

Tel.: 02/6262 5961 sekretariat sekcie distribu¢nych sluzieb
Fax: 02/6262 8548 sekcia distribu¢nych sluzieb
e-mail: distribucia@spp-distribucia.sk

Reklamacie sluzieb SPP - distribucia, a.s.:

e-mail: reklamacie@spp-distribucia.sk
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