
 
 

 

 

        

         

 

 

 

        V Bratislave dňa 20.2.2014 

 

 

 

 

Oznámenie o výsledku vybavenia žiadosti o nápravu podanej v zmysle § 136 ods. 1 písm. a) 

proti podmienkam uvedeným v oznámení podľa § 77 zákona o verejnom obstarávaní 

 

 

 

      Dňa 14.2.2014 nám bola doručená žiadosť o nápravu (ďalej len „Žiadosť o nápravu“) podaná 

v zmysle § 136 ods. 1 písm. a) zákona č. 25/2006 Z.z. o verejnom obstarávaní v platnom znení 

(ďalej len „ZVO“) spol. .......... (ďalej len „žiadateľ“) proti podmienkam uvedeným v oznámení 

o vyhlásení verejného obstarávania publikovanom vo Vestníku verejného obstarávania č. 22/2014 

dňa 1.2.2014 (ďalej len „Oznámenie“)  a v európskom vestníku pod číslom 2014/S024-38643 dňa 

4.2.2014.  

 

K vyššie uvedenej žiadosti o nápravu podávame nasledovné vysvetlenie: 

 

I. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 1. časti ozn. písm. e)  

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 

 

       V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 1. Opis rozhodujúcich skutočností 

a označenie dôkazov namietate, že z uvedeného opisu v časti Oznámenia bod II.1.5) Stručný opis 

zákazky alebo nákupu (nákupov), obstarávateľ nejednoznačne definoval opis predmetu zákazky, 

neidentifikoval rozsah a požadovanú funkcionalitu obstarávaného informačného systému a jeho 

jednotlivých modulov, že na základe obstarávateľom uvedeného opisu zákazky nie je možné 

jednoznačne určiť, či sa bude požadovať ich nové vybudovanie/náhrada, alebo integrácia súčasných 

systémov do KIS. 

 

A. Vyjadrenie obstarávateľa k námietke nedostatočnej definície opisu predmetu zákazky 

 

V časti Oznámenia bod II.1.5) Stručný opis zákazky alebo nákupu (nákupov) obstarávateľ, aj 

s ohľadom na rozsah a predmet zákazky,  zverejnil nadštandardné množstvo informácií, z ktorých je 

nepochybne zrejmé, že obsahom zákazky bude: 

 

- vybudovanie a prevádzka Komplexného informačného systému (ďalej len „KIS“), súčasťou 

čoho bude aj predloženie návrhu novej architektúry KIS, 



- obstarávateľ súčasne špecifikoval v tejto časti Oznámenia aj hlavné procesy obstarávateľa, 

ktoré musí nový KIS podporovať, t.j.: distribúcia plynu, údržba siete, vzťahy so zákazníkmi, 

- obstarávateľ zároveň vyčerpávajúco špecifikoval, ktoré základné  moduly, resp. parciálne 

nové, resp. už existujúce systémy sú potrebné na zabezpečenie podpory základných 

procesov, vrátane ich základnej charakteristiky (11 modulov/informačných systémov),  

- u modulov/systémov, pri ktorých je zrejmé, že do nového KIS nebudú preberané, najmä 

z dôvodu, že nespĺňajú legislatívne požiadavky na ich výstupy (napr. DIS), obstarávateľ túto 

informáciu jasne poskytol: „Starý systém EZOP nebude preberaný“, „Starý systém DIS 

nebude preberaný“, 

- obstarávateľ ďalej v rámci opisu zákazky uviedol, že bude od záujemcu požadovať aj 

vybudovanie a udržiavanie HW infraštruktúry na prevádzku informačných systémov, 

- obstarávateľ ďalej v rámci opisu predmetu zákazky uviedol, že okrem základných 

informačných systémov, KIS zahrňuje aj ďalšie podporné systémy a moduly: Print Office, 

podateľňa, BTS, Service Desk, Doprava, Odbytové faktúry, doména, mail, servre, DMS, 

Simone, formulár pre pripájanie, odpočty outsourcera, samoodpočty..., 

- súčasne obstarávateľ špecifikoval aj ďalšiu požiadavku, ktorou je návrh ďalšieho rozvoja 

IT architektúry v rámci priebehu rokovacieho konania na prevádzku informačných 

systémov, ktorá bude predmetom zákazky a ktorá ma postupne smerovať k technickej 

a prevádzkovej optimalizácii celého KIS. V návrhu ďalšieho rozvoja KIS obstarávateľ 

očakáva od záujemcov návrhy na prípadné nahradenie systémov, alebo spojenie viacerých 

menších podporných systémov do jedného , príp. iné optimalizačné kroky. Preto nie je 

u väčšiny systémov jednoznačne definované, ktoré treba nahradiť alebo spojiť, nakoľko 

týmto obstarávateľ necháva priestor na kreativitu a návrhy jednotlivých záujemcov.  

 

 

      Obstarávateľ má za to, že s ohľadom na zvolený postup vo verejnom obstarávaní (rokovacie 

konanie so zverejnením) predmet zákazky dostatočne komplexne zadefinoval tak, aby mali 

záujemcovia k dispozícií všetky podstatné informácie o druhu a rozsahu predmetu zákazky, 

vrátane požadovanej funkcionality KIS,  ktoré sú dostatočne relevantné a postačujúce na 

posúdenie záujmu záujemcu o účasť v predmetnej súťaži a zároveň pre komplexnejší prehľad 

záujemcov doplnil aj špecifikáciu jednotlivých podporných systémov. Podrobnosti ohľadne 

predmetu plnenia budú v súlade so ZVO uvedené v ďalšej fáze verejného obstarávania, tzn. v 

súťažných podkladoch a ďalej vyplynú z rokovaní so záujemcami. 

Obstarávateľ taktiež  zdôrazňuje, že aj európsky formulár počíta len so stručným opisom zákazky 

(viď časť II.1.5) Oznámenia. 

 

 

 

B. Vyjadrenie obstarávateľa k námietke nedostatku  informácií týkajúcich sa jednotlivých 

modulov/systémov 

 

 

V Žiadosti o nápravu požadujete jednoznačne určiť u jednotlivých modulov/systémov KIS, či sa 

bude požadovať ich nové vybudovanie / náhrada, alebo integrácia súčasného systému do KIS. 

 

 

      Komplexný informačný systém bude vybudovaný na báze vybraných súčasných aplikačných 

riešení tak,  ako sú uvedené v bode II.1.5.) Oznámenia s tým, že obstarávateľ plánuje nahradiť dva 

systémy, a to: EZOP a DIS. V ostatných systémoch budú môcť záujemci navrhnúť ďalší rozvoj, 

optimalizáciu, napr. aj nahradenie niektorého informačného systému iným v súlade s   očakávanou 



architektúrou budúceho riešenia, ktorá bude súčasťou súťažných podkladov. Jednotlivé aplikačné 

riešenia a ich postavenie v budúcom komplexnom informačnom systéme, vrátane požiadaviek na 

prevzatie alebo nahradenie systému novým,  bude taktiež obsahom súťažných podkladov. 

 

      Vzhľadom k tomu, že predmetom zákazky tak, ako to vyplýva aj z bodu II.1.5. Oznámenia, je 

okrem iného, aj predloženie návrhu architektúry, návrhu ďalšieho rozvoja IT architektúry, ktorý 

bude smerovať k postupnej technickej a prevádzkovej optimalizácií a taktiež aj vzhľadom k tomu, 

že z týchto dôvodov požiadavky na jednotlivé moduly/systémy nie je možné vo všetkých prípadoch 

vopred dostatočne presne určiť, resp. finálne požiadavky na jednotlivé moduly/systémy budú 

výsledkom až rokovacích konaní, návrhov optimalizačných riešení predložených záujemcami, 

považuje obstarávateľ  takto opísaný predmet  zákazky  za dostatočný a poskytujúci všetky 

základné informácie dôležité pre rozhodnutie záujemcu o účasti v súťaži. 

 

      Obstarávateľ nesúhlasí s tvrdením žiadateľa, že opis predmetu zákazky tak, ako je uvedený 

v bode II.1.5 Oznámenia, môže mať negatívny dopad na vypracovanie kvalitnej ponuky, ako ani 

s tvrdením žiadateľa, že obstarávateľ takto vymedzeným opisom predmetu zákazky porušil § 9 ods. 

3 ZVO. Obstarávateľ  je naopak presvedčený, že vymedzenie informácií týkajúcich sa jednotlivých 

modulov / systémov v tomto štádiu konania zodpovedá zvolenému postupu vo verejnom 

obstarávaní a požiadavkám ZVO. 

 

 

 

II. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 2. časti ozn. písm. e)  

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 

 

      V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 2. Opis rozhodujúcich skutočností a označenie 

dôkazov žiadate definovať pojem „finančné operácie“ uvedený v bode III.2.3.1. Oznámenia tak, 

aby bol zrejmý súvis podmienky účasti s predmetom zákazky uvedenom v Oznámení bod II.1.5. 

a zároveň žiadate v bode III.2.3.1. písm. b) zmeniť textáciu tejto podmienky týkajúcej sa 

vygenerovania 90.000 faktúru, príp. ju vypustiť. 

 

      Adekvátnosť požiadavky na systém generujúci viac ako 90.000 faktúr v priemere za mesiac za 

obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov obstarávateľ odôvodňuje výpočtovou 

náročnosťou fakturovanej sumy a spotreby za prísl. obdobie, ako aj potrebou zmeny fakturačného 

systému tak,  aby obstarávateľ v súlade s Prevádzkovým poriadkom
1
  (bod 12.2.1.) zvládol oveľa 

vyššie požiadavky, ktoré budú kladené no nový fakturačný systém.  

Výpočtová náročnosť v porovnaní so súčasným systémom bude podstatne vyššia a nemožno ju 

stanoviť vo vzťahu k súčasnému systému, čo by nespĺňalo požiadavky obstarávateľa  na robustnosť 

nového systému.  

                                                           
1 Bod 12.2.2 Prevádzkového poriadku: 

„Užívateľ platí PDS Cenu za distribúciu v mene euro na základe faktúry za 
distribúciu. PDS vystaví faktúru za distribúciu na základe skutočne distribuovaného 

množstva plynu alebo podľa typových diagramov. Neoddeliteľnou časťou faktúry sú 

aj „Podklady k fakturácii", v ktorých sú uvedené jednotlivo za každé odberné miesto 
samostatne: 

a) položky fakturovanej sumy, 

b) spotreba za obdobie od posledného odpočtu v prípade odberných miest, 
u ktorých sa uskutočnil fyzický odpočet. 

Podklady k fakturácii podľa tretej vety sa vystavujú za každé odberné miesto 

samostatne.“ 
 



Nový fakturačný  systém bude musieť mesačne vypočítať cenu distribúcie pre každé jednotlivé 

odberné miesto, t.j. pre 1,5 mil. odberných miest. Cena distribúcie pre dodávateľa plynu bude 

predstavovať súčet cien všetkých jeho odberných miest. Cena distribúcie sa vypočítava podľa 

jednotlivých zložiek ceny distribúcie: 

i. fixná mesačná platba – uplatňujú sa rôzne sadzby v závislosti od toho či ide 

o ročnú, mesačnú resp. dennú zmluvu, 

ii. poplatok za dennú kapacitu – uplatňujú sa rôzne sadzby v závislosti od toho 

či ide o ročnú, mesačnú  resp. dennú zmluvu, 

iii. poplatok za realizovanú distribúciu. 

 

Pre odberné miesta s meraním typu C (maloodber a domácnosti), pre ktoré nebude k dispozícii 

fyzický odpočet, bude musieť systém každý mesiac vypočítať spotrebu pomocou typových 

diagramov, t.j. TDD (cca 1,2 mil. odberných miest).  Pre odberné miesta, pre ktoré odpočet 

k dispozícii bude (cca 100 – 150 tis. odberných miest), musí systém zúčtovať rozdiel spotreby 

predtým vypočítanej pomocou TDD (za obdobie od posledného odpočtu t.j. spravidla 12 mesiacov) 

a skutočnej spotreby podľa odpočtu. Všetko mesačne. 

 

Vzhľadom na vyššie uvedené sa obstarávateľ domnieva, že požiadavka uvedená v bode III.2.3.1. 

písm. b) Oznámenia je primeraná a veľmi úzko súvisí s predmetom zákazky.  

 

      V záujme maximálnej transparentnosti , obstarávateľ dopĺňa podmienku účasti definovanú 

v bode III.2.3.1. písm. b) Oznámenia nasledovne: 

1. 

„b) bolo vygenerovaných viac ako 90.000 faktúr v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe 

nasledujúcich kalendárnych mesiacov alebo bolo vygenerovaných  minimálne 100 faktúr, v ktorých 

bolo vykonané zúčtovanie pre viac ako 90.000 subjektov zúčtovania v priemere za mesiac za 

obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov a“ 

2. 

Súčasne obstarávateľ z bodu III.2.3.1. Oznámenia vypúšťa podmienku uvedenú pod písm. a) 

týkajúcu sa požiadavky na realizáciu 120.000 finančných operácií a doterajšie písm. b) sa 

premenováva na a) a doterajšie písm. c) sa premenováva na b). Po uvedených úpravách celý bod 

III.2.3.1. Oznámenia bude znieť nasledovne: 

 

„III.2.3.1. podľa ustanovenia § 28 ods. 1 písm. a) ZVO zoznam poskytnutých služieb doplnený 

potvrdeniami o kvalite poskytnutia služieb za predchádzajúce tri roky (lehota troch rokov končí k 

poslednému dňu lehoty na podanie žiadosti o účasť), prostredníctvom ktorého preukáže, že 

realizoval minimálne 1 zákazku/projekt, v rámci ktorého záujemca v posledných 3 rokoch 

navrhol, vybudoval a súčasne uviedol do funkčnej prevádzky informačný systém finančných 

operácií (obstarávateľ bližšie špecifikuje, že ide o fakturačný systém), a v ktorom: 

a) bolo vygenerovaných viac ako 90.000 faktúr v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe 

nasledujúcich kalendárnych mesiacov, alebo bolo vygenerovaných  minimálne 100 faktúr, 

v ktorých bolo vykonané zúčtovanie pre viac ako 90.000 subjektov zúčtovania v priemere za 

mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov a 

b) bolo spravovaných viac ako 300.000 zákazníckych zmlúv alebo zákazníckych účtov v priemere 

za mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov.“ 

 

 

      Aj napriek vypusteniu pôvodného písm. a) v bode III.2.3.1. Oznámenia, obstarávateľ poskytuje 

žiadateľovi vysvetlenie pojmu „finančné operácie“, ktorými sa rozumie zmena peňažnej zásoby 

ekonomických subjektov. 



 

 

 

III. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 3. časti ozn. písm. e)  

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 

 

      V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 3. Opis rozhodujúcich skutočností a označenie 

dôkazov žiadate v bode III.2.3.5. písm. a)  Oznámenia vypustiť časť požiadavky kladenej na 

projektového manažéra a preukazujúcej jeho praktické skúsenosti  na projektoch bližšie 

označených v bodoch III.2.3.1. a III.2.3.2. alebo preformulovať túto požiadavku tak, aby splnenie 

uvedených podmienok nebolo viazané len na jednu osobu, t.z. aby obstarávateľ umožnil 

preukázanie splnenia tejto podmienky aj dvomi osobami. 

 

       Obstarávateľ požadovaním referencie projektového manažéra na riadenie minimálne 1 projektu 

napĺňajúceho požiadavky na referenčnú zákazku podľa bodu III.2.3.1 a minimálne 1 projektu 

napĺňajúceho  požiadavky na referenčnú zákazku podľa bodu III.2.3.2 sledoval dosiahnutie takej 

organizačnej štruktúry dodávateľa, na vrchole ktorej by bol špičkový expert, senior so skúsenosťou 

z projektu budovania a dodávky informačných systémov a tiež s prípravou a organizáciou jej 

prevádzky. Keďže obidva tieto projekty budú prebiehať súčasne a aktivity oboch týchto projektov 

budú navzájom veľmi tesne previazané vzájomnými závislosťami a tiež prípadným zdieľaním 

zdrojov,  potrebám obstarávateľa by maximálne vyhovovalo, aby oba  projekty súčasne zastrešila 

osoba  s najvyššou zodpovednosťou a so skúsenosťami z oboch typov projektov. 

 

      Obstarávateľ zároveň chápe aj požiadavku žiadateľa umožniť preukázanie splnenia tejto 

podmienky  dvomi rozdielnymi osobami, aj napriek tomu, že obstarávateľ požadované praktické 

skúsenosti považuje za vecne aj charakterom súvisiace činnosti, ktoré vyžadujú podobné a/alebo 

identické odborné skúsenosti. 

 

      Z tohto dôvodu v záujme maximálnej transparentnosti postupu vo verejnom obstarávaní,  

obstarávateľ s cieľom rozšíriť okruh záujemcov a zvýšiť tým ich konkurenčné prostredie, vyhovuje 

žiadateľovi a povoľuje preukázanie splnenia podmienok kladených na projektového manažéra 

v zmysle bodu III.2.3.5. písm. a) Oznámenia dvomi osobami a upravuje tento bod Oznámenia 

nasledovne: 

 

„a) Projektový manažér, požiadavky: 

- minimálne 4 roky odbornej praxe v oblasti riadenia projektov informačných a komunikačných 

systémov, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom, 

- minimálne 3 preukázateľné praktické skúsenosti s riadením projektov v oblasti komplexného 

riešenia informačných systémov v pozícii projektového manažéra, pričom v posledných 4 rokoch 

riadil minimálne 1 projekt, ktorý napĺňa požiadavky na referenčnú zákazku podľa bodu III.2.3.1 

a minimálne 1 projekt, ktorý napĺňa požiadavky na referenčnú zákazku podľa bodu III.2.3.2; 

nemusí (ale aj môže) pritom ísť o identickú referenčnú zákazku, prostredníctvom ktorej záujemca 

preukazuje podmienku účasti podľa bodu III.2.3.1 a podľa bodu III.2.3.2, túto podmienku účasti 

záujemca preukáže životopisom a platným certifikátom  projektového manažmentu: 

 

 

1. APMG:PRINCE 2 PRACTITIONER alebo     

   - IPMA:C alebo 

   - PMI:PMP alebo 



   - ekvivalentný  

    a súčasne: 

2. ITIL V3 Intermediate alebo 

    - ekvivalentný. 

 

 

alternatívne môže záujemca splnenie tejto požiadavky preukázať dvomi osobami – súbežne 

pôsobiacimi projektovými manažérmi nasledovne: 

 

1. Projektový manažér, požiadavky: 

- minimálne 4 roky odbornej praxe v oblasti riadenia projektov informačných a 

komunikačných systémov, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom, 

- minimálne 3 preukázateľné praktické skúsenosti s riadením projektov v oblasti 

komplexného riešenia informačných systémov v pozícii projektového manažéra, pričom v 

posledných 4 rokoch riadil minimálne 1 projekt, ktorý napĺňa požiadavky na referenčnú 

zákazku podľa bodu III.2.3.1, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom a 

platným certifikátom projektového manažmentu: 

1. APMG:PRINCE 2 PRACTITIONER alebo 

2. IPMA:C alebo 

3. PMI:PMP alebo 

4. ekvivalentný. 

 
 

a súčasne: 

 

2. Projektový manažér, požiadavky: 

- minimálne 4 roky odbornej praxe v oblasti riadenia projektov informačných a 

komunikačných systémov, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom, 

- minimálne 3 preukázateľné praktické skúsenosti s riadením projektov v oblasti prípravy 

a riadenia prevádzky informačných systémov v pozícii service delivery  manažéra, pričom 

v posledných 4 rokoch riadil minimálne 1 projekt, ktorý napĺňa požiadavky na referenčnú 

zákazku podľa bodu III.2.3.2, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom a 

platným certifikátom ITIL V3 Intermediate alebo ekvivalentný. 

 
 

 

 

IV. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 4. časti ozn. písm. e) 

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 

 

      V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 4. Opis rozhodujúcich skutočností a označenie 

dôkazov žiadate v bode III.2.3.5. písm. b) Oznámenia v požiadavke týkajúcej sa vedúceho vývoja, 

implementácie a integrácie informačných systémov vypustiť alebo nahradiť text uvedený v tretej  

odrážke. 

 

 

Obstarávateľ prehodnotil uvedený text mení  ho nasledovne: 

 



„- minimálne 1 preukázateľná praktická skúsenosť s vývojom a implementáciou informačného 

systému, ktorý spracováva minimálne 200.000 jednoznačne identifikovateľných 

užívateľov/klientov a zároveň minimálne 100 operácií viažucich sa na konkrétneho 

užívateľa/klienta...“ 

 

Po uvedenej oprave bude celý bod III.2.3.5. Oznámenia znieť nasledovne: 

„b) Vedúci vývoja, implementácie a integrácie informačných systémov, požiadavky: 

- minimálne 4 roky odbornej praxe v oblasti riadenia vývoja, implementácie a integrácie 

informačných systémov, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom, 

- minimálne 2 preukázateľné praktické skúsenosti s riadením vývoja, implementácie a 

integrácie informačných systémov, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom a 

zoznamom zmlúv alebo zoznamom realizovaných projektov z oblasti vývoja, implementácie a 

integrácie informačných systémov, 

- minimálne 1 preukázateľná praktická skúsenosť s vývojom a implementáciou informačného 

systému, ktorý spracováva minimálne 200.000 jednoznačne identifikovateľných 

užívateľov/klientov a zároveň minimálne 100 operácií viažucich sa na konkrétneho 

užívateľa/klienta, túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom a zoznamom zmlúv 

alebo zoznamom realizovaných projektov s uvedením obdobia realizácie projektu a popisom.“ 

 

 

 

 

V. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 5. časti ozn. písm. e) 

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 

 

 

 

      V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 5. Opis rozhodujúcich skutočností a označenie 

dôkazov žiadate v bode III.2.3.5. písm. c) v požiadavke týkajúcej sa špecialistu pre databázové 

systémy žiadate: 

 

1. vypustiť text v druhej odrážke: „minimálne 2 preukázateľné praktické skúsenosti s riadením 

vývoja a implementácie projektov v oblasti databázových systémov, túto podmienku účasti 

záujemca preukáže životopisom a zoznamom zmlúv alebo zoznamom realizovaných projektov 

z oblasti vývoja a implementácie databázových systémov s uvedením obdobia realizácie 

projektu a popisom,“ 

2. nahradiť text v tretej odrážke, ktorý znie: „- minimálne 1 preukázateľná praktická skúsenosť 

s vývojom a implementáciou databázového systému, ktorý spracováva minimálne 200.000 

jednoznačne identifikovateľných užívateľov/klientov...“ nahradiť textom: 

„minimálne 1 preukázateľná praktická skúsenosť s vývojom databázového systému, ktorý 

spracováva minimálne 200.000 jednoznačne identifikovateľných klientov, pričom klientom 

v prípade distribúcie je odberné miesto/jeho majiteľ.“ 

 

 

      Požiadavku uvedenú v bode III.2.3.5. písm. c) Oznámenia týkajúcu sa špecialistu pre 

databázové systémy považuje obstarávateľ tak ako ju naformuloval v predmetnom Oznámení za 

požiadavku primeranú a súvisiacu s predmetom zákazky v zmysle § 32 ods. 6 ZVO. 

 



       Obstarávateľ uvedenú  požiadavku odôvodňuje nevyhnutnou potrebou špecialistu - vedúceho 

databázového tímu s implementačnými skúsenosťami, ktorého praktické skúsenosti smerujú aj 

k riadeniu tímu databázových vývojárov a správcov.  

Uvedenú požiadavku obstarávateľ zdôvodňuje skutočnosťou, že v implementačnom projekte a tiež 

pri klonovaní a prenášaní existujúcich systémov sa budú riešiť rozsiahlejšie dátové migrácie a tiež 

databázový vývoj. Databáza nových systémov určených pre CRM a DIS bude komplexná 

a rozsiahla a bude nad ňou potrebné vykonať rozsiahlejší vývoj a rôzne databázové nastavovania 

(indexácia, vložené procedúry a podobne). Preto bude vedúci databázového tímu musieť na 

detailnej úrovni plánovať a koordinovať jednotlivé čiastkové úlohy databázového tímu. Zo 

skúseností z projektov obdobného rozsahu vyplýva, že absencia dostatočných skúseností s vedením 

tímu môže viesť k zlému naplánovaniu všetkých potrebných databázových činností a tým aj 

k nesplneniu čiastkových termínov podľa projektového plánu. 

 

 

VI. 

Vyjadrenie obstarávateľa  k bodu 5. časti ozn. písm. d) 

Opis rozhodujúcich skutočností a označenie dôkazov 
 

 

 

      V  Žiadosti o nápravu v časti označ. písm. e) bod 6. Opis rozhodujúcich skutočností a označenie 

dôkazov žiadate v bode III.2.3.5. písm. d) v požiadavke týkajúcej sa softvérového architekta 

žiadate vypustiť alebo preformulovať text s nasledovným znením: 

„ - minimálne 2 preukázateľné praktické skúsenosti s návrhom SW architektúry komplexného 

informačného systému, ktorý spracováva podania a na základe rozhodnutia rieši žiadosti klientov na 

finančné plnenia v počte minimálne 100.000 finančných operácií viazaných na jednoznačnú 

identifikáciu užívateľa/klienta...“  

 

     Z predmetu zákazky jednoznačne vyplýva, že zámerom obstarávateľa je okrem iného aj 

obstaranie nového fakturačného systému (systému finančných operácií alebo DIS), požiadavky 

kladené na nový fakturačný systém obstarávateľ ozrejmil v  bode II. tohto dokumentu a taktiež 

nového systému CRM,  ktorého obsiahlu funkcionalitu obstarávateľ popísal už v Oznámení, bod 3.v 

časti II.1.5). 

      Uvedený zámer obstarávateľa vyplývajúci už z opisu predmetu zákazky,  dostatočne deklaruje  

požiadavku obstarávateľa na softvérového architekta, obstarávateľ však z dôvodu odstránenia 

akýchkoľvek nejasností upresňuje/preformulováva požiadavku na praktické skúsenosti 

softvérového architekta definované v druhej odrážke bodu  III.2.3.5. písm. d) Oznámenia 

nasledovne: 

 

„ - minimálne 2 preukázateľné praktické skúsenosti za posledné 4 roky s návrhom SW 

architektúry komplexného informačného systému, ktorý generuje viac ako 90.000 faktúr 

v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov, alebo 

generuje aspoň 100 faktúr, v ktorých je vykonané zúčtovanie pre viac ako 90.000 subjektov 

zúčtovania v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov 

alebo spracováva minimálne 200.000 jednoznačne identifikovateľných užívateľov/klientov...“  

 

 

Po uvedenej oprave bude bod III.2.3.5.  písm. d) Oznámenia znieť nasledovne: 

 

„d) Softvérový architekt, požiadavky: 



- minimálne 4 roky odbornej praxe v oblasti SW architektúry informačných systémov, túto 

podmienku účasti záujemca preukáže životopisom, 

- minimálne 2 preukázateľné praktické skúsenosti za posledné 4 roky s návrhom SW 

architektúry komplexného informačného systému, ktorý generuje viac ako 90.000 faktúr 

v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov, alebo 

generuje aspoň 100 faktúr, v ktorých je vykonané zúčtovanie pre viac ako 90.000 subjektov 

zúčtovania v priemere za mesiac za obdobie 12 po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov 

alebo spracováva minimálne 200.000 jednoznačne identifikovateľných užívateľov/klientov, 

túto podmienku účasti záujemca preukáže životopisom a zoznamom zmlúv alebo zoznamom 

realizovaných projektov s uvedením obdobia realizácie projektu a popisom a 

- platný certifikát TOGAF 9 alebo TOGAF 8 alebo ich ekvivalent, túto podmienku účasti 

preukáže záujemca predložením platného certifikátu.“ 

 

 

 

Záver: Obstarávateľ v lehote do 5 pracovných dní zašle odpoveď všetkým známym 

záujemcom a súčasne zverejní zmenené podmienky účasti a novú lehotu na predkladanie 

žiadostí o účasť v súlade so ZVO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


