Informacné memorandum
Proces pripajania do distribucnej siete

Ziadost o pripojenie

Zmluva o pripojeni

Ziadost o vykonanie kontroly vystavby pripojovacieho plynovodu
Ziadost o realizdciu pripojenia do distribucnej siete a montdZ meradia

1. AKE OSOBNE UDAJE A NA AKE UCELY SA SPRACUVAIU?

Spoloénost SPP - distribucia, a. s., ako prevadzkovatel distribuénej siete je opravnend v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,ZOOU“) a Nariadenim Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSseobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej ako ,,GDPR")
spracuvat (bez suhlasu dotknutej osoby) osobné Udaje, ktoré dotknuta osoba uviedla v Ziadostiach/zmluve najmd meno
a priezvisko, trvaly pobyt, datum narodenia, Cislo Uctu, koresSpondencna adresa, telefonicky kontakt, e-mailovy kontakt
nasledovne:

» na Ucely realizacie ukonov nevyhnutnych k pripojeniu odberného plynového zariadenia nehnutelnosti/stavby do
distribu¢nej siete a prvomontaze plynomera najma na ucely uhrady poplatku za pripojenie, stanovenia technickych
podmienok pripojenia, pripravy a zaslania ndvrhu Zmluvy o pripojeni, plnenia Zmluvy o pripojeni, prvomontaze
plynomera pricom pravnym zékladom spracuivania je v zmysle § 13 ods. 1 pism. b) zdkona é. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov nevyhnutnost spracivania na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo
na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zdklade Ziadosti dotknutej osoby.

> vpripade, ak bude Ziadost o pripojenie zamietnutad alebo neddjde k uzavretiu Zmluvy o pripojeni, spolo¢nost
SPP - distribucia, a. s., bude osobné tdaje uvedené v Ziadosti o pripojenie archivovat po dobu 5 rokov, pricom
pravnym zakladom spractvania je v zmysle § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU nevyhnutnost spractivania na tcel
oprdavnenych zdaujmov prevddzkovatela alebo tretej strany okrem pripadov, ked’ nad tymito zdauimami prevazuju
zdujmy alebo prdva dotknutej osoby vyZadujtce si ochranu osobnych tdajov.

» v pripade, Ze dbjde k uzavretiu Zmluvy o pripojeni, spolo¢nost SPP - distriblcia, a. s., je opravnena spracivat osobné
Udaje uvedené v Zmluve o pripojeni, Ziadosti o pripojenie, Ziadosti o vykonanie kontroly vystavby pripojovacieho
plynovodu a Ziadosti o realiziciu pripojenia do distribu¢nej siete a monta? meradla na téely plnenia Zmluvy
o pripojeni (najma kontraktaény proces, plnenie zmluvnych povinnosti, uchovavanie dokumentov po dobu trvania
Zmluvy) pricom pravnym zakladom spractvania je v zmysle § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU nevyhnutnost spractivania na
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zdklade Ziadosti dotknutej osoby.

» vdosledku uzavretia Zmluvy o pripojeni a pripojenia odberného plynového zariadenia stavby /nehnutelnosti do
distribu¢nej siete prevadzkovanej spolo¢nostou SPP - distriblcia, a. s./ distribdcie zemného plynu do odberného
miesta je spolo¢nost SPP -distriblcia, a. s., opravnend spracivat osobné Udaje uvedené v Zmluve o pripojeni,
Ziadosti o pripojenie, Ziadosti o vykonanie kontroly vystavby pripojovacieho plynovodu a Ziadosti o realiz4ciu
pripojenia do distribucnej siete a montaz meradla aj na ucely plnenia zakonnych povinnosti SPP - distribucia, a. s.,
ako prevdadzkovatela distribucnej siete pricom pravnym zdkladom spractvania je vzmysle § 13 ods. 1 pism. c)
ZOOoU nevyhnutnost spracivania podla osobitného predpisu, ktorym je najma zakon €. 251/2012 Z. z. o energetike
aozmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v
siefovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov a vieobecne zavazné pravne predpisy vydané na ich vykonanie.

» vdosledku uzavretia Zmluvy o pripojenie a pripojenia odberného plynového zariadenia stavby /nehnutelnosti do
distribucnej siete prevadzkovanej spolo¢nostou SPP - distriblcia, a. s./ distribdcie zemného plynu do odberného
miesta je spolo¢nost SPP - distribucia, a. s., opravnena spractvat osobné Udaje uvedené v Zmluve o pripojeni,
Ziadosti o pripojenie, Ziadosti o vykonanie kontroly vystavby pripojovacieho plynovodu a Ziadosti o realizaciu
pripojenia do distribu¢nej siete a montdz meradla aj na ucely plnenia oprdvnenych zdujmov spolocnosti
SPP - distribucia, a. s., ako prevddzkovatela distribucnej siete, ktorymi su



v" ochrana majetku spolognosti SPP - distribucia, a. s.

v" plnenie povinnosti (vratane zadkonnych) spolo&nosti SPP - distribdcia, a. s., v stvislosti s distribuciou
plynu a prevadzkovanim distribu¢nej siete

v archivovanie dokumentov po zéniku Zmluvy o pripojeni, po zaniku pripojenia
v" obhajoba pravnych narokov spoloénosti SPP - distribdcia, a. s.

v" kontaktovanie dotknutej osoby za U&elom zistenia jej spokojnosti s procesom pripajania, ktory tvori
predmet Zmluvy o pripojeni. Dotknutd osoba bude za tymto Ucelom kontaktovana jednorazovo a
telefonicky a/alebo textovou spravou a/alebo e-mailom a/alebo listom a/alebo prostrednictvom
socialnych sieti alebo inymi komunikac¢nymi spésobmi

pricom pravnym zakladom spractvania je vzmysle § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU nevyhnutnost spracivania na tcel
oprdvnenych zdaujmov prevddzkovatela alebo tretej strany okrem pripadov, ked' nad tymito zdujmami prevazuju zdujmy
alebo prdva dotknutej osoby vyZadujuce si ochranu osobnych tdajov.

Na zdklade vykonaného posutdenia spolocnost SPP - distribucia, a. s., dospela k zaveru, Ze spractvanie osobnych udajov
dotknutej osoby na ucely plnenia vyssie uvedenych opravnenych zaujmov méze dotknutd osoba najma vzhfadom na zmluvny
vztah medzi spolo¢nostou SPP - distribdcia, a. s., a dotknutou osobou a /alebo na pripojenie odberného plynového zariadenia
stavby /nehnutelnosti do distribuénej siete prevadzkovanej spolo¢nostou SPP - distriblcia, a. s./ distriblciu plynu do
odberného miesta primerane ocakdvat a ze spracivanim nebude dochadzat k zasahu do jeho prév v miere, ktora by jej
sposobila ujmu. Dotknutd osoba ma podla § 27 ZOOU pravo namietat proti spractvaniu jej osobnych tdajov, ktoré sa opiera
o opravneny zdujem spolo¢nosti SPP - distribucia, a. s., vtakom pripade bude spoloénost SPP - distribdcia, a. s., osobné udaje
dotknutej osoby nadalej spracovévat len vtedy, ak bude preukdzané, Ze pre takyto postup existuju zdvainé opravnené
dovody.

2. PRECO JE POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV POTREBNE?

Poskytnutie osobnych Udajov na vysSie uvedené ucely je poziadavkou, ktord je potrebnd na uzavretie a plnenie zmluvy, na
pripojenie odberného plynového zariadenia do distribu¢nej siete a plnenie povinnosti spolo¢nosti SPP - distribucia, a. s.,
v suvislosti s distribuciou plynu a prevadzkovanim distribucnej siete. V zmysle uvedeného je poskytnutie osobnych Udajov
dotknutej osoby uplne dobrovolné, ale je vsak nevyhnutné na uzavretie Zmluvy o pripojeni a jej naslednu spravu
a uspokojovanie zmluvnych a zdkonnych prav dotknutej osoby ako odberatela plynu. Bez tychto udajov by nebolo mozné
Zmluvu o pripojeni uzavriet a plnit z nej vyplyvajlce povinnosti a uspokojovat prava.

V pripade zmeny poskytnutych osobnych tdajov je dotknutd osoba povinna tuto zmenu bezodkladne oznamit (napr. zmena
bydliska, zmena priezviska) za i¢elom vykonu opravy osobnych tdajov.

3. AKO DLHO BUDU OSOBNE UDAJE SPRACUVANE?

Spoloc¢nost SPP - distribucia, a. s., bude osobné Udaje dotknutej osoby uchovavat po dobu trvania Zmluvy o pripojeni a/alebo
pripojenia odberného plynového zariadenia stavby /nehnutelnosti do distribuénej sieti prevadzkovanej spolo¢nostou
SPP - distriblcia, a. s., a v nevyhnutne potrebnom rozsahu archivovat aj po zaniku Zmluvy o pripojeni /po zaniku pripojenia po
dobu 5 rokov.

4. KOMU M6Zu BYT OSOBNE UDAJE DOTKNUTEJ OSOBY POSKYTNUTE?

SPP - distriblcia, a. s., mbZe vyuZivat pri svojej Cinnosti aj sluzby zmluvnych partnerov. V niektorych pripadoch moéze
dochadzat pri tejto ¢innosti k spractvaniu osobnych Udajov napr. v pripade prieskumu spokojnosti s procesom pripajania. V
tychto pripadoch prevadzkovatel distribuénej siete dba na doésledny vyber svojich zmluvnych partnerov, posudzuje ich
spolahlivost a v zmluvnom vztahu ma zmluvne oSetrené pravidla ochrany osobnych tGdajov.

Zakon uklada prevadzkovatelovi, ktorym je SPP - distriblcia, a. s., Ze mbZe poverit spracivanim osobnych uUdajov len
sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatocné zaruky na prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni tak, aby
spractvanie osobnych udajov spifialo poziadavky ZOOU a aby sa zabezpetila ochrana prava dotknutej osoby. Subjekty, ktoré
maju vykonavat v mene SPP - distriblcia, a. s., ako prevadzkovatela spractivanie osobnych Gdajov su sprostredkovatelmi a
maju s SPP - distribucia, a. s., v stlade so ZOOU uzatvorentd zmluvu o spractvani osobnych udajov.

Zoznam (kategoria) sprostredkovatelov, méze byt priebezne aktualizovany :

- spolocnost, ktord uskutocnuje prieskum spokojnosti s procesom pripajania
- spolocnost, ktora zabezpeduje tla¢ a dorucovanie listinnych dokumentov, ktorych adresdtom je dotknutd osoba
v sUvislosti s pripajanim a/alebo pripojenym odbernym zariadenim stavby / nehnutelnosti do distribuénej siete



V suvislosti s uvedenymi Uc¢elmi spractvania osobnych Udajov mozZe déjst k poskytnutiu osobnych tdajov dotknutej osoby
nasledovnému okruhu prijemcov — sprostredkovatelia povereni prevadzkovatelom a zamestnanci sprostredkovatelov z titulu
vykonu ich prace a/alebo nasledovnému okruhu tretich stran — subjekty, ktorym je SPP - distribdcia, a. s., ako prevadzkovatel
distribucnej siete povinny poskytnut osobné Udaje na zdklade povinnosti vyplyvajicej z prislusného pravneho predpisu (napr.
poskytnutie osobnych Gdajov Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi), notar, exekutor, advokat v stvislosti s obhajobou
pravnych narokov SPP - distriblcia, a. s., dodavatel zemného plynu, s ktorym ma SPP - distribucia, a. s., a dotknuta osoba ako
odberatel zmluvny vztah ato za ucéelom plnenia povinnosti (zmluvnych a zdkonnych) prevadzkovatela distribu¢nej siete,
spolo¢nost, ktora poskytuje IT podporu a Udrzbu hardvérovych zariadeni a prevadzku a spravu IT infrastruktiry a aplikacii.

5. BUDE OSOBNE UDAJE PRENASANE DO TRETICH KRAJIN, ZVEREJNOVANE ALEBO BUDE DOCHADZAT
K AUTOMATIZOVANEMU INDIVIDUALNEMU ROZHODOVANIU?

SPP - distribucia, a. s., nezamysla preniest osobné tdaje dotknutej osoby do tretej krajiny ani do medzinadrodnej organizacie.
Spoloénost SPP - distribucia, a. s., ziskané osobné Udaje dotknutej osoby nezverejiuje.

Pri spracivani osobnych udajov dotknutej osoby nedochadza k automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane
profilovania (automatizovanym rozhodovanim je rozhodovanie, ktoré robi stroj (pocitac) bez zasahu Cloveka, a ktoré ma pre
dotknutl osobu pravne i iné obdobne zavainé dosledky).

6. AKE MA DOTKNUTA OSOBA PRAVA?

Dotknuta osoba ma pravo pozadovat od SPP - distriblcia, a. s., ako prevadzkovatela pristup k osobnym Udajom tykajucich sa
dotknutej osoby, prdvo na opravu osobnych Udajov, pravo na vymazanie osobnych udajov alebo pravo na obmedzenie
spractvania osobnych Gdajov, pravo namietat spractivanie osobnych ddajov, pravo na prenosnost osobnych Udajov, ako aj
pravo podat ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov podla § 100 ZOOU.

Bliz§i postup uplatnenia prav uvedenych v § 21 a7 § 28 ZOOU najdete na www.spp-distribucia.sk/sk gdpr, v zalozke vykon
prav dotknutych osob, kde s podrobne rozpisané Vase prdva na informovanie, opravu, vymazanie ako aj pripadné dovody
obmedzenia Vasich prav dotknutej osoby.

7. KTO JE PREVADZKOVATELOM A JEHO ZODPOVEDNOU OSOBOU?

Prevadzkovatelom osobnych Gdajov dotknutej osoby je: spolocnost SPP - distribucia, a. s., so sidlom Mlynské nivy 44/b, 825
11 Bratislava, ICO: 35 910 739, zapisana v OR OS Bratislava I, Oddiel Sa, VloZka ¢&islo: 3481/B.

Zodpovednou osobou prevadzkovatela je: Martin PoZgay, Specialista krizového manazmentu a ochrany osobnych udajov,
e-mailova adresa: gdpr@spp-distribucia.sk, telefonicky kontakt: +421 2 2040 2044.



http://www.spp-distribucia.sk/sk_gdpr
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