
POPIS POSTUPU PODÁVANIA ŽIADOSTÍ O UZATVORENIE ZMLUVY O DISTRIBÚCII 

PLYNU V RÁMCI PROCESU ZMENY DODÁVATEĽA PLYNU, PO ZMENE KONCOVÉHO 

ODBERATEĽA PLYNU:

Postup podávania špeciálnej (mimoriadnej) žiadosti o prístup do distribučnej siete 
a distribúciu plynu v prípade zmeny dodávateľa plynu a súčasnej/predchádzajúcej zmeny 
koncového odberateľa plynu na odbernom mieste (ďalej len „špeciálna žiadosť“) je 
nasledujúci:

A) Náležitosti špeciálnej žiadosti:

1. Elektronický formát špeciálnej žiadosti pre užívateľov distribučnej siete, ktorí majú 
s SPP - distribúcia, a.s. uzatvorenú Rámcovú zmluvu o prístupe a distribúcii (názov 
súboru): 

RRRRMMDD_hhmmss_objednanie_DK_Alias shippera_RRRR_MM_ZmSO.csv.

2. V prípade papierovej podoby špeciálnej žiadosti bude vytvorené nové tlačivo so 
zaškrtávacím políčkom „zmena dodávateľa – zmena odberateľa“ (do vytvorenia 
nového tlačiva stačí dopísať v stávajúcej žiadosti o prístup do distribučnej siete 
a distribúciu plynu). Toto tlačivo bude aplikovateľné výhradne na prípady zmeny 
dodávateľa plynu a súčasnej/predchádzajúcej zmeny koncového odberateľa plynu.

3. V prípade emailovej komunikácie s SPP - distribúcia, a.s. (či už štandardnej alebo v 
režime Rámcovej zmluvy o prístupe a distribúcii) je bezpodmienečne nutné v texte 
mailu uviesť „Poznámka: zmena dodávateľa – zmena odberateľa“.

B) Postup pri spracovaní špeciálnej žiadosti:

1. O prijatí špeciálnej žiadosti SPP - distribúcia, a.s. informuje pôvodného dodávateľa 
plynu v súlade § 19 ods. 4 nariadenia vlády Slovenskej republiky č. 409/2007 Z.z., 
ktorým sa ustanovujú pravidlá pre fungovanie trhu s plynom v znení neskorších 
predpisov do troch dní od prijatia danej žiadosti. Na dané oznámenie sa vzťahuje bod 
A) 3. tohto dokumentu.

2. V prípade ak pôvodný dodávateľ plynu doručí SPP - distribúcia, a.s. do 2 pracovných 
dní námietku znejúcu „Dodávateľ plynu [názov dodávateľa plynu] prehlasuje, že 
má aj po [dátum] pre odberné miesto č. POD SKSPPDISXXXXXXXXXXXX
uzatvorenú zmluvu o dodávke plynu a/alebo nedochádza k zmene koncového 
odberateľa plynu“, SPP - distribúcia, a.s. zmenu dodávateľa plynu nevykoná.
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